Vseobecné obchodné podmienky poskytovania
MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB ,We Connect, VW
Connect ID Family” spolo¢nosti VOLKSWAGEN
AG

(Stav: jun 2024)

1 Poskytovatel' a predmet zmluvy

1.1 Akciova spolocnost VOLKSWAGEN AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, Nemecko, zalozena
podla nemeckého prava (Aktiengesellschaft) a zapisana v obchodnom registri Okresného sudu
(Amtsgericht) Brunswick v Nemecku pod c¢islom HRB 100484, s identifikacnym Cislom pre dan z
pridanej hodnoty DE 115235681 (dalej len ,VOLKSWAGEN AG") dodava priamo zakaznikom
mobilné online sluzby ,We Connect, VW Connect ID. Rodina" (dalej len ,MOBILNE ONLINE SLUZBY
). Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG je mozné kontaktovat poStou na uvedenej adrese, ako aj
telefonicky (vSeobecné telefénne Cislo: +49 5361 90; telefonne Cislo na oddelenie starostlivosti o
zakaznikov: uvedené v ¢lanku 8 tychto PODMIENOK) alebo e-mailom weconnect-
support@volkswagen.de.

1.2 MOBILNE ONLINE SLUZBY su digitalne sluzby, ktoré sa dodavaji nepretrzite po¢as uréitého
obdobia v suvislosti s urCitym vozidlom znacky Volkswagen pripravenym na prevadzku (dalej len ,,
VOZIDLO") prostrednictvom displeja informacného systému VOZIDLA (Human Machine Interface -
dalej len ,HMI"), online prostrednictvom webovej stranky myVolkswagen (dalej len ,,
myVolkswagen") alebo pomocou mobilnej aplikacie (dalej len "WE CONNECT ID", "Volkswagen").

1.3 Kazdy pIne svojpravny a plnolety POUZIVATEL (,POUZIVATEL"), je opravneny vyuzivat
MOBILNE ONLINE SLUZBY podla tychto Véeobecnych obchodnych podmienok pre MOBILNE
ONLINE SLUZBY spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG (,PODMIENKY"). POUZIVATEL méze byt HLAVNY
POUZIVATEL, SPOLUPOUZIVATEL alebo HOSTOVSKY POUZIVATEL, pozri bod 4.

2 Podmienky na poskytnutie

2.1 Ustrednou pristupovou sluzbou na pouzivanie digitdlneho obsahu alebo digitalnych sluzieb
spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG je va¢sinou Volkswagen ID (, VOLKSWAGEN ID"). MOBILNE ONLINE
SLUZBY st spojené s VOLKSWAGEN 1D, a preto POUZIVATEL potrebuje VOLKSWAGEN ID skér, nez
sa mu umozni spristupnenie MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB spoloénosti VOLKSWAGEN AG. Pre
VOLKSWAGEN ID platia osobitné podmienky, ktoré musi POUZIVATEL odsuhlasit samostatne.
POUZIVATEL sa pomocou svojho VOLKSWAGEN ID musi prihlasit do MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB.

2.2 MOBILNE ONLINE SLUZBY sa daju ovladat pomocou APLIKACIE. APLIKACIA slaZi pri tom ako
ovladacie rozhranie pre MOBILNE ONLINE SLUZBY. Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG poskytuje
APLIKACIU POUZIVATELOM na bezplatné stiahnutie prostrednictvom obchodu Apple® App Store
alebo Google® Play Store. Pre APLIKACIU platia osobitné podmienky, ktoré musi POUZIVATEL
odsuhlasit samostatne.

2.3 Poskytovanie MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB zavisi od schopnosti VOZIDLA poskytovat sluzby;
dalSie informacie najdete na webovej stranke MYVOLKSWAGEN a v palubnej dokumentacii
VOZIDLA.
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2.4 MOBILNE ONLINE SLUZBY potrebujt datové spojenie medzi VOZIDLOM a datovym serverom
spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG, ktoré sa vytvori pomocou sieti mobilnych operatorov (, DATOVE
SPOJENIE"). Dostupnost a vykonnost (rychlost) DATOVEHO SPOJENIA zavisia od celého radu
faktorov, na ktoré nema spolocnost VOLKSWAGEN AG ziaden vplyv. K tomu patria predovsetkym
(a) dostatocny prijem mobilného signalu v lokalite VOZIDLA a (b) rusenia, obmedzenia alebo
prerusenia prijmu mobilného signalu sp6sobené tunelmi, garazami, podjazdmi alebo iné rusivé
vplyvy (poveternostné podmienky, ako su burky, rusiace vybavenie, budovy, mosty alebo vrchy,
vysoké vytazenie siete mobilného operatora na prislusnej zakladnovej stanici atd.). V zavislosti od
modelu, roku vyroby a vybavy podporuje vozidlo mozno len siete mobilnych operatorov druhej
generacie (2G, GPRS, EDGE; siet 2G) a/alebo tretej generacie (3G, UMTS, HSPA; siet 3G) a/alebo
Stvrtej generacie (4G, LTE, siet 4G). V zavislosti od poskytovatela telekomunikacnych sluzieb
vyuzivaného spolo¢nostou VOLKSWAGEN AG a regionu pouzivania (Statu) sa siete 2G a/alebo 3G a
/alebo 4G mo6zu postupne vypinat. V regidnoch pouzivania, v ktorych poskytovatel
telekomunikacnych sluzieb vyuzivany spolo¢nostou VOLKSWAGEN AG vypne vsetky VOZIDLOM
podporované siete mobilnych operatorov, nie st MOBILNE ONLINE SLUZBY uz dostupné.

V regidonoch pouzivania, v ktorych poskytovatel telekomunikacnych sluzieb vyuzivany spoloCnostou
VOLKSWAGEN AG vypne siete 2G a 3G, uz pripadne nebudu mozné hlasové hovory (ako napr.
sluzba niidzového volania). Dostupnost a funkénost inych MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB zavisi od
konfiguracie siete a od generacii sieti mobilnych operatorov podporovanych VOZIDLOM. Pokrytie
siete moze byft, prirodzene, mensie ako pred vypnutim. V regiénoch pouzivania, v ktorych
poskytovatel telekomunikacnych sluzieb vyuzivany spolocnostou VOLKSWAGEN AG vypne siete 2G
a 4G, st MOBILNE ONLINE SLUZBY nadalej dostupné. Niektoré sluzby (napr. pristupovy bod,
rychlosti a/alebo pokrytie siete mdze byt mensie ako pred vypnutim. V regionoch pouzivania,

v ktorych poskytovatel telekomunikacnych sluzieb vyuzivany spolocnostou VOLKSWAGEN AG
vypne siete 3G a 4G, je dal$ie pouzivanie MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB mozné len pri velmi nizkej
datovej prenosovej rychlosti a obmedzenom pokryti siete.

2.5V zavislosti od modelu, roku vyroby a vybavy VOZIDLA sa DATOVE SPOJENIE méze vytvorit
pomocou zabudovanej SIM karty (eSIM) nainétalovanej vo VOZIDLE, SIM karty POUZIVATELA, ktoru
moze POUZIVATEL vloZit do uréenej $achty vo VOZIDLE alebo pomocou SIM karty v mobilnom
zariadeni (smartfén, tablet) POUZIVATELA, ktoré sa s VOZIDLOM spoji pomocou rozhrania
Bluetooth alebo USB.

2.6 V zavislosti od modelu, roku vyroby a vybavy VOZIDLA a softvérovej verzie MOBILNYCH
ONLINE SLUZIEB nainstalovanej vo VOZIDLE sa DATOVE SPOJENIE pre ur¢ité MOBILNE ONLINE
SLUZBY vytvori pomocou eSIM - pre POUZIVATELA bezplatne a bez nutnosti uzatvarania osobitnej
zmluvy na to - prostrednictvom poskytovatela telekomunikacnych sluzieb povereného
spolo€nostou VOLKSWAGEN AG. Inak je na POUZIVATELOVI, aby si na zaklade osobitnej zmluvy

s poskytovatelom telekomunikacnych sluzieb zaistil dostatocny objem dat na pouzivanie
MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB. V zavislosti od zmluvnych podmienok sa pri pouzivani MOBILNYCH
ONLINE SLUZIEB médzu uctovat poplatky za spojenie, poplatky za stahovanie a nahravanie alebo
roaming. Takéto poplatky su mimo vplyvu a zodpovednosti spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG, a preto
ich spolocnost VOLKSWAGEN AG neprebera.

3 Rozsah platnosti a zmeny

3.1 Tieto PODMIENKY upravuju vyluéne prava a povinnosti POUZIVATELA a spoloénosti
VOLKSWAGEN AG vzhladom na MOBILNE ONLINE SLUZBY a baliky sluZieb objednanych
POUZIVATELOM. MOBILNE ONLINE SLUZBY dostupné pre POUZIVATELA a SLUZBY TRETICH
POSKYTOVATELOV SLUZIEB sa mézu lisit predovéetkym v zavislosti od modelu, roku vyroby

a vybavy VOZIDLA, softvérovej verzie MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB nainétalovanej vo VOZIDLE,
krajiny, v ktorej sa VOZIDLO pouziva a od balikov MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB objednanych pre



VOZIDLO. Opisy sluzieb a presnejsie informacie o MOBILNYCH ONLINE SLUZBACH su uvedené

v brozurach vyrobkov, v digitalnom opise sluzieb na webovej stranke MYVOLKSWAGEN a v sekcii
pre casto kladené otazky (FAQ) na adrese https://www.myvolkswagen.net/sk/sk/myvolkswagen
/cic.html.

3.2 Prava a povinnosti, ktoré sa podla PODMIENOK prenasaju len na HLAVNEHO POUZIVATELA,
neplatia pre SPOLUPOUZIVATELA a HOSTOVSKEHO POUZIVATELA. Upravy tychto PODMIENOK,
ktoré sa tykaji POUZIVATELA, platia pre HLAVNEHO POUZIVATELA, SPOLUPOUZIVATELA

a HOSTOVSKEHO POUZIVATELA, pozri bod 4.

3.3 Tieto PODMIENKY neplatia pre VOLKSWAGEN ID, APLIKACIU a pre iny, osobitne poskytovany
digitalny obsah alebo sluzby od spolocnosti VOLKSWAGEN AG (napr. aplikacie In-Car App) alebo od
tretich poskytovatelov sluzieb pod ich znackou alebo nazvom (,SLUZBY TRETICH
POSKYTOVATELOV SLUZIEB"). Ak sa takyto digitalny obsah a digitalne sluzby spristupnia pomocou
MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB, platia tieto PODMIENKY pre poskytovanie pristupu k tomuto
digitalnemu obsahu a digitalnym sluzbam, ale nie pre samotny digitalny obsah a samotné digitalne
sluzby. Plati to, aj ked'je existujuca zmluva o MOBILNYCH ONLINE SLUZBACH predpokladom na
poskytovanie takéhoto digitalneho obsahu a sluZieb. V zavislosti od SLUZBY TRETIEHO
POSKYTOVATELA SLUZIEB méze pristup zahffiat toto: (a) pristup na obdobie, na ktoré sa SLUZBY
TRETICH POSKYTOVATELOV SLUZIEB poskytni POUZIVATELOVI alebo (b) jednorazovy pristup na
prijem SLUZIEB TRETICH POSKYTOVATELOV SLUZIEB. Samotné SLUZBY TRETICH
POSKYTOVATELOV SLUZIEB sa mdzu riadit osobitnymi véeobecnymi obchodnymi podmienkami,
ktoré musi POUZIVATEL akceptovat za uréitych okolnosti samostatne, aby pomocou MOBILNYCH
ONLINE SLUZIEB ziskal pristup k SLUZBAM TRETICH POSKYTOVATELOV SLUZIEB a mohol ich
pouzivat.

3.4 Tieto PODMIENKY neplatia pre samotné VOZIDLO ani jeho vybavu, aj ked tato vybava zahfna
digitalny obsah alebo sluzby alebo ich obsahuje alebo su potrebné na vhodnost VOZIDLA pre
MOBILNE ONLINE SLUZBY (ako su napr. eSIM alebo podpora uréitého $tandardu bezdrétového
telekomunikacného systému). 3.5 Spolocnost VOLKSWAGEN AG méze v pripade potreby menit
tieto PODMIENKY s t¢inkom do budtcnosti. U¢innost zmien tychto PODMIENOK je podmienena
suhlasom POUZIVATELA.

4 Roly pouzivatelov, S-PIN

4.1 Tieto PODMIENKY platia len pre POUZIVATELOV. POUZIVATEL méze byt hlavny pouzivatel (,
HLAVNY POUZIVATEL"), spolupouzivatel (,SPOLUPOUZIVATEL") alebo hostovsky pouzivatel (,
HOSTOVSKY POUZIVATEL"). Tieto PODMIENKY neplatia pre osoby, ktoré pouzivaji VOZIDLO
spojené s MOBILNYMI ONLINE SLUZBAMI bez toho, aby sa vo VOZIDLE prihlasili pomocou ich
VOLKSWAGEN ID (,ANONYMNY HOST"). Dostupné roly pouzivatelov, ako aj sluzby a funkcie
dostupné pre POUZIVATELA a ANONYMNEHO POUZIVATELA sa mozu lisit v zavislosti od modelu,
roku vyroby a vybavy VOZIDLA a softvérovej verzie MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB nainitalovanej vo
VOZIDLE.

4.2 HLAVNY POUZIVATEL je osoba, ktora objednadva MOBILNE ONLINE SLUZBY a spaja VOZIDLO

s MOBILNYMI ONLINE SLUZBAMI; pozri bod 5. HLAVNY POUZ{VATEL ma pristup k celému
dostupnému rozsahu MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB. HLAVNY POUZIVATEL by mal byt vlastnik,
drzitel alebo ina osoba, ktora vozidlo pouziva v prevaznej miere (napr. prijemca leasingu, pouzivatel
sluzobného vozidla atd.).

4.3 SPOLUPOUZIVATEL je doterajsi HOSTOVSKY POUZIVATEL (pozri bod 4.4), ktory je vo VOZIDLE
spojenom s MOBILNYMI ONLINE SLUZBAMI prihlaseny pomocou svojho VOLKSWAGEN D a prijal
pozvanie od HLAVNEHO POUZIVATELA, aby sa stal SPOLUPOUZIVATELOM. SPOLUPOUZIVATEL
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nema pristup k MOBILNYM ONLINE SLUZBAM, ktoré sa poskytujd vyluéne HLAVNEMU
POUZIVATELOVI. HLAVNY POUZIVATEL méze SPOLUPOUZIVATELA kedykolvek odstranit pomocou
stranky MYVOLKSWAGEN. SPOLUPOUZIVATEL méZe svoju rolu SPOLUPOUZIVATELA ukonc¢it aj
sam. Rola SPOLUPOUZIVATELA je navrhnuta pre osoby, ktoré VOZIDLO pouzivaju po dlhsiu dobu
pravidelne (napr. rodinni prislu$nici, Zivotni partneri alebo priatelia HLAVNEHO POUZIVATELA).
VOZIDLO méze byt sicasne priradené viacerym SPOLUPOUZIVATELOM.

4.4 HOSTOVSKY POUZIVATEL je osoba, ktora je vo VOZIDLE spojenom s MOBILNYMI ONLINE
SLUZBAMI prihlasena pomocou svojho VOLKSWAGEN ID. HOSTOVSKY POUZIVATEL nema pristup
k MOBILNYM ONLINE SLUZBAM, ktoré sa poskytuju vyluéne HLAVNEMU POUZIVATELOVI alebo
SPOLUPOUZIVATELOVI. Kazdy pouzivatel VOZIDLA (vratane ANONYMNEHO HOSTA) méze
HOSTOVSKEHO POUZIVATELA vo VOZIDLE kedykolvek vymazat pomocou HMI. HLAVNY
POUZIVATEL mbie HOSTOVSKEHO POUZIVATELA kedykolvek odstranit pomocou stranky
MYVOLKSWAGEN. Rola HOSTOVSKEHO POUZIVATELA je navrhnuta pre osoby, ktoré VOZIDLO
pouzivaju po dlhsSiu dobu pravidelne (napr. rodinni prislusnici, Zivotni partneri alebo priatelia
HLAVNEHO POUZIVATELA), prileZitostne alebo len jednorazovo. HOSTOVSKY POUZIVATEL musi
tieto PODMIENKY prijat pri prvom prihlaseni do VOZIDLA spojeného s MOBILNYMI ONLINE
SLUZBAMI.

4.5 POUZIVATELIA a ANONYMNI HOSTIA mézu vykonavat softvérové aktualizacie pre MOBILNE
ONLINE SLUZBY a VOZIDLO. Tym sa ma predovietkym zabezpe¢it, aby kazdy, kto VOZIDLO
pouziva, mohol vykonavat potencialne ¢asovo kritické bezpecnostné aktualizacie bez ohladu na to,
¢iide o POUZIVATELA alebo nie.

4.6 Z bezpeénostnych dévodov sa uréité MOBILNE ONLINE SLUZBY mézu pouZivat a7 po prevereni
identity HLAVNEHO POUZIVATELA pomocou Volkswagen Ident (, VOLKSWAGEN IDENT") a/alebo
po zadani bezpe¢nostného PIN-u (,S-PIN") definovaného HLAVNYM POUZIVATELOM. HLAVNY
POUZIVATEL musi S-PIN ddsledne tajit. Pri zverejneni S-PIN-u HLAVNEHO POUZIVATELA musi
HLAVNY POUZIVATEL zabezpetit okamZiti zmenu S-PIN-u.

5 Objednanie a pripojenie do MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB
(HLAVNY POUZIVATEL)

Pre objednanie MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB platia nasledujtce podmienky:

5.1 Kliknutie HLAVNEHO POUZIVATELA na objednavacie tla¢idlo sa povazuje iba za ponuku na
uzatvorenie zmluvy so spoloc¢nostou VOLKSWAGEN AG podla tychto PODMIENOK (,,ZMLUVA");
k uzatvoreniu ZMLUVY tym nedochadza. Pred kliknutim na objednavacie tla¢idlo moze HLAVNY
POUZIVATEL korigovat a zmenit (idaje zadané vo vstupnej maske (ako st napr. jeho kontaktné
udaje).

5.2 Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG potom za$le HLAVNEMU POUZIVATELOVI automaticky e-mail na
potvrdenie prijatia jeho objednavky v spolocnosti VOLKSWAGEN AG. Pri pozadovani bezplatnych
balikov sluzieb méZe byt automaticky e-mail o objednavke HLAVNEHO POUZIVATELA st¢asne
potvrdenim objednavky (pozri bod 5.3).

5.3 ZMLUVA sa uzatvara pri doruceni potvrdenia objednavky od spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG na e-
mailovy (¢et HLAVNEHO POUZIVATELA. S potvrdenim objednavky dostane HLAVNY POUZIVATEL
aj PODMIENKY platné pre ZMLUVU. Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG neuchovava ZMLUVU na
nahliadnutie pre HLAVNEHO POUZIVATELA. Aktualna verzia tychto PODMIENOK je kedykolvek
dostupna pomocou réznych pouzivatelskych rozhrani MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB. ZMLUVA

moze byt uzatvorena v uradnom (-ych) jazyku (-och) bydliska alebo zvycajného miesta pobytu
POUZIVATELA alebo, ked si HLAVNY POUZIVATEL objedna MOBILNE ONLINE SLUZBY v inom



obchode ako obchode Specifickom pre jeho bydlisko alebo zvycajné miesto pobytu, v prislusnom (-
ych) statnom (-ych) jazyku (-och) obchodu.

5.4 Platia ceny uvedené pocas objednavania. Ceny su uvedené v prislusnej statnej mene a obsahuju
vsetky relevantné dane (predovsetkym dan z pridanej hodnoty). Nevznikaju ziadne naklady na
dodanie. Platba sa moze realizovat platobnymi sp6sobmi uvedenymi pocas objednavania.

5.5 Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG poskytuje spoplatnené MOBILNE ONLINE SLUZBY a7 po prijati
platby. Vyslovné upozornenie s odkazom na prislusné plnenie sa opakovane vygeneruje pred
objednanim.

5.6 Ak ide pri HLAVNOM POUZIVATELOVI o spotrebitela podla platnych tprav tychto podmienok

v sulade so zakonmi platnymi v mieste trvalého bydliska alebo zvyCajného miesta pobytu
HLAVNEHO POUZIVATELA (,SPOTREBITEL"), mdze HLAVNY POUZIVATEL odvolat svoju objednavku
do Strnastich (14) dni po prijati e-mailového potvrdenia objednavky od spolocnosti

VOLKSWAGEN AG bez uvedenia dévodov; na to staci odoslanie vyhlasenia o anulovani zmluvy pred
uplynutim lehoty na anulovanie zmluvy. Lehota na anulovanie zmluvy zacina plynut od dorucenia e-
mailom poslaného potvrdenia objednavky HLAYNEMU POUZIVATELOVI (pozri bod 5.3). HLAVNY
POUZIVATEL dostane dalsie informacie o vykone prava na anulovanie zmluvy; pouéenie

o anulovani zmluvy a vzorovy formular na anulovanie zmluvy su uvedené v prilohe 2 tychto
PODMIENOK a HLAVNEMU POUZIVATELOVI sa zasielaji s potvrdenim objednavky.

5.7 Predpokladom na poskytovanie MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB je, 7e HLAVNY POUZIVATEL spoji
MOBILNE ONLINE SLUZBY s VOZIDLOM, v ktorom pridelil VOZIDLO k svojmu VOLKSWAGEN ID.
Prepojenie sa moze vykonat pomocou APLIKACIE. Kazdé vozidlo méze byt vidy pridelené len

k jednému VOLKSWAGEN ID. Ak sa VOZIDLU prideli nové VOLKSWAGEN ID, straca doterajsi
HLAVNY POUZIVATEL automaticky svoju rolu HLAVNEHO POUZIVATELA VOZIDLA. Blizsie
informacie o spojeni MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB s VOZIDLOM najde HLAVNY POUZIVATEL aj na
strankach MYVOLKSWAGEN.

5.8 Po spojeni MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB s VOZIDLOM zostavaji MOBILNE ONLINE SLUZBY
spojené s VOZIDLOM po celu (zostavajucu) dobu platnosti ZMLUVY a nemo6zu sa preniest na iné
VOZIDLO. Pri nadobtidani MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB by HLAVNY POUZIVATEL mal preto
zohladnit predpokladanu zvySnu dobu pouzivania a drzby VOZIDLA a otazku, Ci pripadné zvySenie
hodnoty VOZIDLA na zaklade nadobudnutia MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB bude pre neho pri
predaji vozidla prospesné (napr. pretoze je vlastnikom VOZIDLA a dostane cenu za VOZIDLO) alebo
nie (pretoze VOZIDLO je napr. leasingové vozidlo a podla vseobecnych obchodnych podmienok
poskytovatela leasingu je zapocitavanie zvySenia hodnoty vylucené). Bod 5.8 sa nijak nedotyka
prav na vypovedanie (pozri bod 13).

6 Kyberneticka bezpecnost, bezpecnost a iné pravne naleZitosti

6.1 Spoloénost VOLKSWAGEN AG dérazne odportii¢a POUZIVATELOVI, aby prijal vietky dostupné
opatrenia (ako su heslo pre zariadenia, graficka identifikacia vzorov atd.) na ochranu svojho
koncového zariadenia a VOZIDLA pred zneuzitim a neopravnenym pristupom tretich osob.
POUZIVATEL nesmie za ziadnych okolnosti postupovat svoje pristupové daje pre
VOLKSWAGEN ID alebo svoj S-PIN tretim osobam alebo poskytovat tretim osobam pristup

k MOBILNYM ONLINE SLUZBAM, VOZIDLU a/alebo serverom spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG nad
ramec pripadov vyslovne predpokladanych v tychto PODMIENKACH.

6.2 Spolocnost VOLKSWAGEN AG je opravnena prijat primerané opatrenia na ochranu proti
neopravnenému pristupu podla bodu 6.1 a/alebo hrozbam v désledku kybernetickych utokov alebo
inym ohrozeniam bezpecnosti VOZIDLA, premavky a cestnej bezpecnosti, zivota, zdravia, prava na
informacné sebaurcenie (ochrana osobnych udajov), vlastnictva, majetku a inych pravnych zaujmov



POUZIVATELA, vlastnika alebo drzitela VOZIDLA, tretich osdb a/alebo spolo¢nosti

VOLKSWAGEN AG. V zavislosti od zavaznosti ohrozenia a/alebo vyznamu ohrozenych pravnych
zaujmov su okrem toho potrebné opatrenia, ktoré docasne povedu k obmedzeniam dostupnosti a
/alebo funkénosti alebo k Gplnému zablokovaniu MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB. Na vysvetlenie:
Pravo upravené tymto bodom 6.2 neobmedzuje zakonné povinnosti spolocnosti VOLKSWAGEN AG
v suvislosti so zhodou so zmluvou, ako ani jej rucenie.

6.3 Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG mébze POUZIVATELOVI poskytovat na realizaciu vy$sie uvedenych
opatreni, ako aj na obnovu Gplnej dostupnosti a funkénosti MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB alebo
DATOVEHO SPOJENIA aktualizacie vratane bezpeénostnych aktualizacii bez akychkolvek
dodatoénych nakladov. Obnovenie (Uplnej) dostupnosti a funkénosti MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB
alebo DATOVEHO SPOJENIA si za uréitych okolnosti méze vyzadovat inétalaciu aktualizacie alebo
inl si¢innost POUZIVATELA (ako napr. zmena hesla pre VOLKSWAGEN ID).

7 Aktualizacie (rozSirenia, opravy chyb, zmeny)

Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG moze HLAVNEMU POUZIVATELOVI poskytovat bezplatné
aktualizacie pre MOBILNE ONLINE SLUZBY, ktoré zahrnaju nasledovné:

7.1 ROZSIRENIA Progresivny vyvoj sluzieb s podporou internetu si niekedy vyzaduje inovovanie
takychto sluzieb, ako aj ich upravu podla novych technickych moznosti alebo podla zmien

v reakciach pouzivatelov a podla novych poZiadaviek a moznosti prostredia/infrastruktury. Pokial
v dosledku toho neddjde k obmedzeniu subjektivnych alebo objektivnych poziadaviek kladenych na
MOBILNE ONLINE SLUZBY v suvislosti so zhodou so zmluvou alebo pristupu k MOBILNYM ONLINE
SLUZBAM zo strany HLAVNEHO POUZIVATELA, resp. ich vyuZitelnosti nim (teda nejde o OPRAVY
CHYB alebo ZMENY), méze spolo¢nost VOLKSWAGEN AG poskytovat HLAVNEMU POUZ{VATELOVI
aktualizacie, nové verzie softvéru a vydania, ktoré obsahuju technické upravy alebo pridavné
sluzby, funkcie alebo prepojenia, zaclenovat pridavné (moduly) sluzieb alebo prerabat a inovovat
sluzby, ako aj menit nazvy a vizualne riesenie MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB. Spoloénost
VOLKSWAGEN AG nie je povinna poskytovat ROZSIRENIA.

7.2 OPRAVY CHYB Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG poskytne HLAVNEMU POUZ{VATELOVI
aktualizacie (podla bodu 11) vratane bezpeénostnych aktualizacii s OPRAVAMI CHYB, ktoré
zabezpetia stiilad MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB so zakonnymi, Gradnymi a siidnymi subjektivnymi
a objektivnymi poZiadavkami v ramci obdobia, v ktorom sa MOBILNE ONLINE SLUZBY budd
poskytovat HLAVNEMU POUZIVATELOVI podla tychto PODMIENOK. Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG
upovedomi HLAVNEHO POUZIVATELA o dostupnosti aktualizacii s OPRAVAMI CHYB a o dosledkoch
pri opomenuti ich intalacie a poskytne HLAVNEMU POUZIVATELOVI ndvod na instalaciu. Tento
bod 7.2 nijak neobmedzuje opravné prostriedky HLAVYNEHO POUZIVATELA pri rozpore so zmluvou
podla bodu 11.

7.3 ZMENY Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG méze HLAVNEMU POUZIVATELOVI poskytovat
aktualizacie, ktoré obsahuji ZMENY MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB, ktoré vychadzaju z toho, ¢o je
potrebné na zachovanie zhody MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB so zmluvou. Plati to predovietkym
pre (¢iastoéné) pozastavenia poskytovania MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB. Spolo¢nost
VOLKSWAGEN AG méze vykonat ZMENY, pokial (a) sa funkcie MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB alebo
ich Casti uz nedaju pouzivat v rozsahu, ktory odévodnuje ich zachovanie a dalSiu prevadzku, (b) si
(nové alebo zmenené) zakonné, Gradné alebo sudne poZiadavky vyZaduji dpravy MOBILNYCH
ONLINE SLUZIEB, ktoré by boli pre spolo¢nost VOLKSWAGEN AG neekonomické, (c) déjde

k zmenam technickych podmienok prostredia alebo infrastruktiry MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB,
na ktoré nema spolocnost VOLKSWAGEN AG ziaden vplyv, a ktoré by zachovanie a dalSiu
prevadzku MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB stazili v rozsahu, ktory by bol pre spolo¢nost
VOLKSWAGEN AG neekonomicky. Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG upovedomi HLAVNEHO



POUZIVATELA o ZMENACH. Ak sa ZMENA neprejavi negativne na pristupe HLAVNEHO
POUZIVATELA k MOBILNYM ONLINE SLUZBAM alebo na ich pouzivani iba nepodstatnym
sposobom, plati z hladiska tohto upovedomenia toto: Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG upovedomi
HLAVNEHO POUZIVATELA o charakteristickych znakoch a momente ZMENY e-mailom minimalne
Styri (4) tyZdne vopred a informuje ho o tom, ¢i sa MOBILNE ONLINE SLUZBY daju zachovat bez
dodatocnych nakladov aj bez ZMENY, alebo ¢i je opravneny na vypovedanie zmluvy podla bodu
13.6.

8 Starostlivost o zakaznikov

Pri tazkostiach tykajlcich sa obstarania alebo aktivovania MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB,
technickych poruchach a inych problémoch v suvislosti s pouzivanim MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB
sa POUZIVATEL moze obratit na oddelenie starostlivosti o zakaznikov spolo¢nosti

VOLKSWAGEN AG. Kontaktné udaje oddelenia starostlivosti o zakaznikov st dostupné v prilohe 1

k tymto PODMIENKAM.

9 Prava na pouzivanie

9.1 POUZIVATELOVI sa poskytne nevyluéné, neprenosné, nelicencovatelné pravo na pouzivanie
MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB a celého obsahu a vetkych informacii ziskanych pomocou nich po
dobu platnosti ZMLUVY a s vyhradou tychto PODMIENOK. POUZIVATEL nesmie poskytnut tretim
osobam pristup k MOBILNYM ONLINE SLUZBAM alebo k obsahu a informaciam ziskanym pomocou
MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB. POUZIVATEL nesmie poskytovat tretim osobam akékolvek
pristupové udaje (heslo VOLKSWAGEN ID, S-PIN). Pravo na pouZivanie je teritorialne obmedzené:
PouZivanie nie je povolené v Spojenych §tatoch americkych a v Ludovej republike Cina.

9.2 Ak sa pravo na pouzivanie poskytnuté podla bodu 9.1 tyka softvéru, vztahuje sa pravo na
pouzivanie iba na pouzivanie objektového kodu. Spracuvanie softvéru alebo kompilacia
objektového kodu na zdrojovy kéd (dekompilacia) su pripustné iba v rozsahu, v ktorom sa pravo na
dekompilaciu zakotvené v rozhodnom prave nemoéze vylucit.

9.3 Ak su hlasové prikazy POUZIVATELA vydavané online hlasovému ovladaniu predmetom
autorskych alebo inych ochrannych prav, poskytuje POUZIVATEL spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG
jednoduché, bezodplatné, neodvolatelnég, globalne pravo na pouzivanie tychto prikazov vratane ich
obsahu, ak je to potrebné na poskytnutie pozadovanych sluzieb online hlasového ovladania.

10 Povinnosti POUZIVATELA

10.1 POUZIVATEL je povinny zabezpetit, aby pri jeho konkrétnom pouzivani MOBILNYCH ONLINE
SLUZIEB nedoslo k poruseniu tychto PODMIENOK, platnych pravnych predpisov, predovsetkym
pravidiel cestnej premavky alebo prav vlastnika a/alebo drzitela VOZIDLA alebo inych osdb.

10.2 Ak je POUZIVATEL nielen vlastnikom, ale aj drzitelom VOZIDLA, musi sa pred vykonanim
softvérovych aktualizacii pre MOBILNE ONLINE SLUZBY alebo VOZIDLO presvedcit, 7e softvérova
aktualizacia nie je v rozpore s pokynmi alebo zaujmami vlastnika alebo drzitela VOZIDLA.
Informacie o opravneni na vykonanie softvérovej aktualizacie méze POUZIVATEL ziskat

v dohodach, ktoré platia medzi POUZIVATELOM a vlastnikom alebo drZitelom vo vztahu k VOZIDLU
(napr. v leasingovej zmluve alebo - pri firemnych vozidlach - v smerniciach pre sluzobné vozidla
zamestnavatela alebo v pracovnej zmluve). Pri pochybnostiach si POUZIVATEL musi od vlastnika
alebo drzitela VOZIDLA vopred vyziadat suhlas na vykonanie softvérovej aktualizacie. Ak
POUZIVATEL prenecha VOZIDLO ANONYMNEMU HOSTOVI, musi POUZIVATEL poudit



ANONYMNEHO HOSTA o tom, Ze aj on smie vykonavat softvérové aktualizacie iba pri prisludnom
opravneni a pri pochybnostiach si vopred musi vyziadat suhlas vlastnika a drzitela VOZIDLA na
vykonanie softvérovej aktualizacie.

10.3 Online hlasové ovladanie vyuziva na rozpoznavanie hlasovych prikazov a ich prevod na
textové prikazy umelu inteligenciu (,Al") a vystup generuje pomocou siete generativnej Al ChatPro,
ktora sa opiera o nastroj ChatGPT spolocnosti OpenAl (pozri https://openal.com). Za hlasové
prikazy pre online hlasové ovladanie zodpovedaju POUZIVATELIA a musia zabezpeit, aby ich
hlasoveé prikazy neporusovali platnu legislativu alebo prava tretich osob (predovsetkym autorske
prava alebo prava na ochranu tdajov). Vystup online hlasového ovladania (, VYSTUP") méze byt
nespravny, nepresny, netplny alebo urazlivy. POUZIVATELIA by sa nemali spoliehat na VYSTUP,
mali by kontrolovat spravnost a primeranost VYSTUPU pre ich pripad poufitia a pred pouzitim
alebo rozéirovanim VYSTUPU (najmai v prostredi socialnych médii alebo inym spésobom pomocou
internetu) zabezpec¢it, aby takéto pouzitie VYSTUPU neporugovalo prava tretich oséb
(predovsetkym autorské prava alebo prava na ochranu udajov).

10.4 POUZIVATEL bude informovat ANONYMNYCH HOSTI, ktorym prenecha VOZIDLO, o tom, 7e je
spojené s MOBILNYMI ONLINE SLUZBAMI a 7e POUZIVATEL by mohol ziskat pristup k informaciam
o VOZIDLE, a tym (nepriamo) k osobnym tdajom ANONYMNYCH HOSTI (spravanie pouZivatela,
lokalizacia atd.). POUZIVATEL upozorni ANONYMNEHO HOSTA na tieto PODMIENKY a ustanovenia
o ochrane udajov. Budu opisovat pristup k udajom a nastavenia na ochranu osobnych udajov, ako
aj moznost na odpojenie VOZIDLA od internetu. Ustanovenia o ochrane udajov su uvedené tu:
https://consent.vwgroup.io/consent/v1/texts/weconnect/sk/sk/dataprivacy/latest/html

10.5 POUZIVATEL zostava zodpovedny za pouzivanie MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB tretimi
osobami (vratane ANONYMNYCH HOSTI a cestujtcich vo vozidle), ked tymto tretim osobam
poskytne pristup k MOBILNYM ONLINE SLUZBAM, najma ked sa po pouziti VOZIDLA z neho
neodhlasi. Pri pouzivani MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB musi POUZIVATEL redpektovat vietky
varovania a informacie uvedené v prisluinom opise sluzieb. POUZIVATEL (ako vodi¢ alebo vlastnik
/drzitel VOZIDLA) zostava v plnom rozsahu zodpovedny za prijatie opatreni na zaistenie
bezpecnosti premavky a udrzby VOZIDLA; vSetky vystrahy a chybové hlasenia dostupné v ramci
MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB maju iba informaény charakter. Za sustavné dodrziavanie véetkych
predpisov na zaistenie bezpecCnosti premavky a s tym spojenych zakonov zodpoveda vylucne vodic
VOZIDLA.

10.6 Pri predaji alebo inom trvalom prevode VOZIDLA na tretiu osobu (, KUPUJUCI") je HLAVNY
POUZIVATEL povinny (a) vymazat samého seba ako HLAVNEHO POUZIVATELA tak, ze VOZIDLO
vymaze zo svojho VOLKSWAGEN ID a (b) vymazat svoje osobné udaje v HMI VOZIDLA resetovanim
HLAVNEHO POUZIVATELA. KUPUJUCI méze vymazat (predchadzajuceho) HLAVNEHO
POUZIVATELA tak, 7e VOZIDLO priradi k svojmu vlastnému VOLKSWAGEN ID ako HLAVNY
POUZIVATEL. KUPUJUCI méze pomocou HMI VOZIDLA skontrolovat, ¢i je VOZIDLO este priradené
HLAVNEMU POUZIVATELOVI a zrusit toto spojenie.

10.7 Pri zavinenom poruseni povinnosti zakotvenych v tomto bode 10 ru¢i POUZIVATEL za nahradu
vsetkych Skod, ktoré z toho vyplynu pre spolo¢nost VOLKSWAGEN AG. Okrem toho sa zavazuje, ze
oslobodi spolo¢nost VOLKSWAGEN AG od akychkolvek narokov tretich osob, ktoré sa budu
uplatiovat voci spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG na zaklade takychto poruseni.

11 Opravné prostriedky pri rozpore so zmluvou (zaruka)

11.1 Pri rozpore MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB so zmluvou je POUZIVATEL opravneny iniciovat
obnovu zhody MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB so zmluvou, napr. prostrednictvom aktualizacie,
obnovy priebezného poskytovania alebo odstranenia obmedzeni vykonu (rychlosti). Ak (i)
spoloc¢nost VOLKSWAGEN AG odmietne alebo nedosiahne obnovu zhody so zmluvou v primeranej


https://openaI.com
https://consent.vwgroup.io/consent/v1/texts/weconnect/sk/sk/dataprivacy/latest/html

lehote a bez vyraznych neprijemnosti pre HLAVNEHO POUZIVATELA, alebo ked (ii) je nezhoda so
zmluvou zavazna natolko, ze pre HLAVNEHO POUZIVATELA je neprijatelné pozadovat najskér
dodato¢né pinenie, ma HLAVNY POUZIVATEL (a) pri spoplatnenych MOBILNYCH ONLINE
SLUZBACH narok na pomerné znizenie ceny za obdobie, v ktorom digitalny obsah alebo digitalne
sluzby neboli v zhode so zmluvou , ako aj (b) pri spoplatnenych MOBILNYCH ONLINE SLUZBACH na
zastavenie uhradzania poplatkov az do momentu obnovenia zhody MOBILNYCH ONLINE SSLUZIEB
so zmluvou a (c) pri spoplatnenych a nespoplatnenych MOBILNYCH ONLINE SLUZBACH na
vypovedanie ZMLUVY podla bodu 13.7, pokial nejde len o nedélezitu nezhodu so zmluvou. Znizenie
ceny alebo refundacia sa povazuju za pomerné, ked zodpovedajt znizeniu hodnoty MOBILNYCH
ONLINE SLUZIEB v porovnani s hodnotou, ktoru by digitalny obsah, resp. digitalna sluzba mali,
keby boli v sulade so zmluvou.

11.2 Na rozdiel od ustanoveni podla bodu 11.1 spolocnost VOLKSWAGEN AG neruci za nezhody so
zmluvou, ktoré st zaloZené vyluéne na tom, ze POUZIVATEL nenainstaloval aktualizaciu

v primeranej lehote, pokial nevykonanie instalacie zo strany POUZIVATELA nie je vysledkom
absencie alebo nedostatocnosti navodu na instalaciu poskytovaného spolo¢nostou

VOLKSWAGEN AG.

11.3 Obdobie, v ktorom sa poskytuju aktualizacie podla bodu 7.2 tychto PODMIENOK, nepred|zuje
trvanie zaruky alebo rucenia za VOZIDLO (vratane vybavy VOZIDLA potrebnej na MOBILNE ONLINE
SLUZBY).

11.4 Pri uplatiiovani prav HLAVNEHO POUZIVATELA podla tohto bodu 11 sa HLAVNY POUZIVATEL
moze obratit na oddelenie starostlivosti o zakaznikov spolocnosti VOLKSWAGEN AG.

11.5 Tento bod 11 neobmedzuje zakonné zarucné povinnosti spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG voci
HLAVNEMU POUZIVATELOVI.

12 Rucenie spolocnosti VOLKSWAGEN AG

12.1 Ak body 12.2 az 12.6 neobsahuju inu upravu, ruci spolo¢nost VOLKSWAGEN AG podla
platnych zakonnych ustanoveni.

12.2 Spolocnost VOLKSWAGEN AG neruci pri vyssej moci (vojnove konfrontacie, epidémie,
pandémie, prirodné katastrofy, pracovné boje, embarga, teroristické utoky alebo iné udalosti, ktoreé
su mimo vplyvu spolocnosti VOLKSWAGEN AG, a ktoré spolocnost VOLKSWAGEN AG nedokaze
odvratit alebo zneskodnit ani pri nalezitej svedomitosti) a pri nevyhnutnych udrzbach, opravach
alebo inych opatreniach na technickych zariadeniach spolocnosti VOLKSWAGEN AG alebo tretich
0sob, ktoré poskytuju data, obsah, informacie alebo prenosové kapacity, a ktoré moézu sposobit
neodvratitelné poruchy, prerusenia alebo obmedzenia vykonnosti (rychlosti) MOBILNYCH ONLINE
SLUZIEB.

12.3 Spoloc¢nost VOLKSWAGEN AG neruci za spravnost, aktualnost, presnost, uplnost a/alebo
kvalitu dat, obsahu a informacii, ktoré prostrednictvom MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB poskytujt
evidentne TRETI POSKYTOVATELIA SLUZIEB. Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG nepreveruje a/alebo
nemeni takéto data, obsah a informacie.

12.4 Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG nema ziadne vedomosti o pravnych a redlnych vztahoch
POUZIVATELA k VOZIDLU. Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG nezodpoveda za spravne priradenie roli
pouZivatelov POUZIVATELOM (podla bodu 4.1), za monitorovanie priradenia roli pouZivatelov alebo
pri zmene pravnych a/alebo redlnych vztahov medzi POUZIVATELOM a VOZIDLOM alebo
POUZIVATELMI navzajom za Gpravu roli pouZivatelov podla zmenenych pomerov.



12.5 Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG neruci za Skody a straty, ktoré vyplynu v désledku toho, ze
POUZIVATEL bude zavinene pouzivat MOBILNE ONLINE SLUZBY v rozpore s tymito PODMIENKAMI.
Plati to predovietkym, ked sa vodi¢ VOZIDLA nebude z dévodu pouzivania MOBILNYCH ONLINE
SLUZIEB pocas jazdy venovat dopravnému dianiu a v désledku toho ddjde k nehode.

12.6 Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG neruéi za $kody a straty, ktoré vzniknu, pretoze si POUZIVATEL
zavinene zvolil nespolahlivé heslo alebo si heslo neutajil v rozpore s tymito PODMIENKAMI alebo za
$kody, ktoré zavinene spdsobi tretia osoba, ktorej POUZIVATEL poskytol pristup k MOBILNYM
ONLINE SLUZBAM.

12.7 Obmedzenia rucenia uvedené v bodoch 12.2 az 12.6 neplatia pri umysle, hrubej nedbanlivosti,
[stivosti, ohrozeni zivota, telesnej konstitucie alebo zdravia, zakonného rucenia za vyrobok, Istiveho
zamlcania nedostatkov, prevzatych zaruk a/alebo pri poruseni kliCovych zmluvnych povinnosti
(tzv. zakladnych povinnosti) zo strany spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG vo vztahu k POUZIVATELOVI.

12.8 Ak zakonné ustanovenia upravuju priame rucenie zakonnych zastupcov, zamestnancov a
/alebo pomocného personalu spoloénosti VOLKSWAGEN AG voci POUZIVATELOVI, platia
obmedzenia rucenia podla bodov 12.2 az 12.6 analogicky. Na vysvetlenie: Tento bod 12.8
neobmedzuje ru¢enie spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG vo¢i POUZIVATELOVI za konanie zakonnych
zastupcov, zamestnancov a/alebo pomocného personalu spolocnosti VOLKSWAGEN AG.

13 Doba platnosti zmluvy a ukoncenie zmluvy

13.1 Platnost ZMLUVY uzatvorenej s HLAVNYM POUZIVATELOM zacina plynit v momente
uzatvorenia ZMLUVY, teda v momente doruéenia potvrdenia objednavky e-mailom HLAVNEMU
POUZIVATELOVI (pozri odsek 5.3). ZMLUVA méze predpokladat poskytovanie MOBILNYCH ONLINE
SLUZIEB s vopred uréenou dobou platnosti (pozri bod 13.2) alebo priebeZné poskytovanie
MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB pocas uréitého obdobia bez vopred uréenej pevnej doby platnosti
(pozri bod 13.3).

13.2 Ak sa budii MOBILNE ONLINE SLUZBY poskytovat po vopred uréent dobu platnosti, uvedie sa
doba platnosti po¢as objednavania a HLAVNY POUZIVATEL si ju mdZe pozriet na strankach
MYVOLKSWAGEN. Po¢as vopred uréenej doby platnosti nie viac ako dva roky méze HLAVNY
POUZIVATEL vypovedat ZMLUVU len zo zavainého dévodu podla bodu 13.9. Pri vopred uréenej
dobe platnosti viac ako dva roky méze HLAVNY POUZIVATEL vypovedat ZMLUVU riadne aj v lehote
minimalne dvoch tyzdnov, ale najskor s uc¢inkom ku koncu druhého roka.

13.3 Ak sa budit MOBILNE ONLINE SLUZBY poskytovat priebezne po uréiti dobu bez toho, aby
ZMLUVA predpokladala vopred uréent dobu platnosti, méze (i) HLAVNY POUZIVATEL riadne
vypovedat ZMLUVU s lehotou minimalne dvoch tyzdnov a (ii) spolo¢nost VOLKSWAGEN AG moze
ZMLUVU vypovedat - po poskytovani MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB minimalne rok od uzatvorenia
zmluvy - s lehotou minimalne Styroch tyzdrov.

13.4 Poznamka: Pre niektoré MOBILNE ONLINE SLUZBY méze spolo¢nost VOLKSWAGEN AG
ponuknut pre nové VOZIDLA bezplatni nahradni dobu platnosti pre nové VOZIDLA. V zavislosti od
momentu prvej expedicie VOZIDLA zakaznikovi a momentu uzatvorenia ZMLUVY sa bezplatna
nahradna doba platnosti automaticky skracuje o (i) obdobie, ktoré uplynulo odo dna prvej
expedicie zakaznikovi alebo (ii) o obdobie, ktoré prekroci dobu devatdesiat dni od prvej expedicie
VOZIDLA zdkaznikovi.

13.5 Ked ZMENA podla bodu 7.3 obmedzi pristup HLAVNEHO POUZIVATELA k MOBILNYM ONLINE
SLUZBAM alebo ich pouzivanie a spolocnost VOLKSWAGEN AG nebude schopna preukazat, ze
tento negativny vplyv ma len nepatrny vyznam, je HLAVNY POUZIVATEL opravneny vypovedat



ZMLUVU do 30 dni po doruceni informacii o ZMENE podla bodu 7.3 alebo od momentu, ked
spoloc¢nost VOLKSWAGEN AG poskytla ZMENU HLAVNEMU POUZIVATELOVI - podla toho, co
nastane neskor.

13.6 Ak (i) spoloénost VOLKSWAGEN AG odmietne alebo nedosiahne obnovu zhody MOBILNYCH
ONLINE SLUZIEB so zmluvou v primeranej lehote a bez vyraznych neprijemnosti pre HLAVYNEHO
POUZIVATELA, alebo ked (ii) je nezhoda so zmluvou zavaina natolko, 7e pre HLAVNEHO
POUZIVATELA je neprijatelné pozadovat najskor dodatoéné plnenie, je HLAVNY POUZIVATEL
opravneny vypovedat ZMLUVU, pokial nejde len o neddlezitu nezhodu so zmluvou.

13.7 Pravo HLAVNEHO POUZIVATELA na okam?zité vypovedanie zo zavainého dévodu zostava
v kazdom pripade nedotknuteé.

13.8 Vypovedanie ZMLUVY musi HLAVNY POUZIVATEL deklarovat vo¢i oddeleniu starostlivosti
o zakaznikov pisomne alebo e-mailom. Kontaktné udaje oddelenia starostlivosti o zakaznikov su
dostupné v prilohe 1 k tymto PODMIENKAM.

13.9 Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG mo6ze ZMLUVU vypovedat zo zavazného dovodu. Zavaznym
dévodom je pre spoloénost VOLKSWAGEN AG podstatné, zavinené previnenie POUZIVATELA proti
tymto PODMIENKAM, predovsetkym ked porusenie bodu 10 spdésobi vyrazne zvySenu spotrebu
mobilnych dat alebo obmedzi bezpe¢nost VOZIDLA, MOBILNYCH ONLINE SLUZIEB alebo datového
servera spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG. Spoloénost VOLKSWAGEN AG upovedomi HLAVNEHO
POUZIVATELA pred vypovedanim vhodnym spésobom e-mailom alebo inou formou a poskytne
HLAVNEMU POUZIVATELOVI prilezitost na ukonéenie alebo odstranenie previnenia, resp.
nepripustného konania pocas uvedenej lehoty. Neplati to ale pri prikaze na okamzité ukoncenie
zmluvného pomeru vzhladom na zavainost obmedzenia IT bezpe¢nosti VOZIDLA, MOBILNYCH
ONLINE SLUZIEB alebo datového servera spoloénosti VOLKSWAGEN AG.

14 Zablokovanie

Pri podstatnych, zavinenych previneniach POUZIVATELA proti tymto PODMIENKAM je spolo¢nost
VOLKSWAGEN AG opravnena zablokovat pristup POUZIVATELA k MOBILNYM ONLINE SLUZBAM az
do ukoncenia previnenia. Plati to predovsetkym v pripadoch uvadzanych v bode 13.9.

15 Zaverecneé ustanovenia

15.1 Vyluénym sidlom sadu pri narokoch v stvislosti so ZMLUVOU o MOBILNYCH ONLINE
SLUZBACH je Wolfsburg (Nemecko), pokial POUZIVATEL nevyuziva MOBILNE ONLINE SLUZBY ako
SPOTREBITEL.

15.2 Ked POUZIVATEL pouziva MOBILNE ONLINE SLUZBY ako SPOTREBITEL, méze spolo¢nost
VOLKSWAGEN AG POUZIVATELA Zalovat len na stde miestne prislusnom pre jeho bydlisko alebo
zvycajny pobyt. POUZIVATEL moze spolo¢nost VOLKSWAGEN AG 7alovat na stide prisluénom pre
spravne sidlo spolo¢nosti VOLKSWAGEN AG vo Wolfsburgu (Nemecko), ako aj na akomkolvek inom
sude prislusSnom podla platného prava pre takyto pripad.

15.3 Pre véetky spory vyplyvajtce zo ZMLUVY o MOBILNYCH ONLINE SLUZBACH alebo v suvislosti
s fiou plati vyluéne pravo Spolkovej republiky Nemecko. Ked je POUZIVATEL SPOTREBITEL, neplati
to, pokial zavazné ustanovenia (napr. zavazné predpisy na ochranu spotrebitelov) v legislative
Statu, v ktorom ma SPOTREBITEL v momente uzatvorenia zmluvy bydlisko alebo zvycajny pobyt,
neumoziuju uplatnenie nemeckého prava.



15.4 Spolo¢nost VOLKSWAGEN AG si vyhradzuje pravo na odstupenie ZMLUVY (bez zmeny
zmluvnych prav a povinnosti) inej spolo¢nosti koncernu Volkswagen; POUZIVATEL dava
spolocnosti VOLKSWAGEN AG na to svoj suhlas. Spoloc¢nost VOLKSWAGEN AG zabezpeci vCasné
pisomné upovedomenie ZAKAZNIKA o takomto odsttpeni. Ak odsttpenie povedie k redukcii
zmluvnych narokov alebo prav POUZIVATELA, zabezpe¢i sa pred odstipenim ziskanie sthlasu
POUZIVATELA.

16 RieSenie sporov

16.1 Tento bod 16 plati len pre SPOTREBITELOV, ktori maju svoje bydlisko alebo zvycajny pobyt

v Clenskom State Europskeho hospodarskeho spolocenstva a nedotyka sa zakonnych uprav

o alternativhom rieSeni sporov pre spotrebitelov, ktoré moézu eventualne existovat v statoch mimo
Europskeho hospodarskeho priestoru.

16.2 Europska komisia poskytuje platformu na mimosudne riesenie sporov online, ktora je
dostupna na adrese www.ec.europa.eu/consumers/odr. Na tejto platforme najde POUZIVATEL
zoznam zmierovacich organov pre spotrebitelov, ktoré mozu byt napomocné pri mimosudnom
rieSeni sporov.

16.3 Spoloc¢nost VOLKSWAGEN AG nie je ochotna ani povinna akceptovat ucast na konaniach na
urovnanie sporu zmierovacich organov pre spotrebitelov.

16.4 Na vylucenie pochybnosti plati, Ze Ziadne z ustanoveni tohto bodu 16 neobmedzuje pravo
POUZIVATELA na uplatiiovanie jeho narokov na prislusnom sude.

Priloha 1: Kontaktné idaje oddelenia starostlivosti o zakaznikov
Volkswagen

Belgique / Belgié: 0800-38152

Bosna i Hercegovina: 0800-82909
Bvnrapus: 00800-2100375

Ceska republika: 800 142244

Cyprus: 8009-8376

Danmark: 80-886303

Deutschland: 0800 - 40 888 00

Eesti / 3ctoHus: 800-0112006

EAAGOa: +30 21-11989832

Espana (Peninsula y Baleares): 800 810 320
Espana (Islas Canarias, Ceuta y Melilla): 800-098460
France: 0805 - 112197

Hrvatska: +49 05361-379377-0, +49 05361-379377-2
island: 800-4158

Ireland: 1800-930066

Italia: 800 - 149 846

Japan: 0120-993-199

La Réunion: 0262 920 000

Latvija / NaTteBua: 800-05769

Lietuva / Ilutea: 8-800-30723

Luxemburg / Luxembourg: 800-22472
Magyarorszag: 0680-021421

MakepoHunja / Magedoni: 0800-80464
Malta: 800-62948



https://ec.europa.eu/consumers/odr
tel:080038152
tel:080082909
tel:008002100375
tel:800142244
tel:80098376
tel:80886303
tel:08004088800
tel:8000112006
tel:+3021-11989832
tel:800810320
tel:800098460
tel:0805112197
tel:0049053613793770
tel:0049053613793772
tel:8004158
tel:1800930066
tel:800149846
tel:0120993199
tel:0262920000
tel:80005769
tel:880030723
tel:80022472
tel:0680021421
tel:080080464
tel:80062948

Nederland: 0800-0200453

Norge: 800-12651

Osterreich: 0800-012325

Polska: 00800-1216777

Portugal: 800 897206

Romania: 031-2295251

Schweiz / Svizzera / Suisse: 0800-803307
Cp6uja: 0800-300163

Shqipéri: +355-4-5300896
Slovenija: 0800-82026

Slovenska republika: 0800-002570
Suomi: 0800-913226

Sverige: 0200-883424

Ykpaina: 0800-503887

United Kingdom: 0800 - 279 750 8

Ak vas telefénny operator nepodporuje toto bezplatné Cislo, volajte na Cislo 02-33325636.
Poplatky sa riadia podla prislusnej tarify vasho poskytovatela. Hovory zo zahranic¢ia mozu byt
spoplatnené roamingovymi poplatkami.

Priloha 2: Poucenie o anulovani zmluvy

l. Pravo na anulovanie zmluvy
Mate pravo na odstipenie od tejto zmluvy do 14 dni bez uvedenia dévodov.
Lehota na anulovanie zmluvy kon¢i 14 dni po uzatvoreni zmluvy.

Na vykonanie vasho prava na anulovanie zmluvy nas (VOLKSWAGEN AG, Berliner Ring 2, 38440
Wolfsburg (Nemecko), telefénne Eislo: pre vietky Staty: 0800 - 408 88 00, okrem FiNSKA (990 -
800 433 473 28) a MADARSKA (001 - 800 433 473 28), e-mailova adresa: contract-
support@volkswagen.de) musite informovat. Na to nam poslite jednoznacné vyhlasenie

o anulovani zmluvy (napr. listom, faxom alebo e-mailom). MéZete na to pouzit prilozeny vzorovy
formular na anulovanie zmluvy, nie je to vSak povinné.

Z hladiska dodrzania lehoty je dostatocné véasné odoslanie vasho vyhlasenia o anulovani zmluvy.

Il. Nasledky anulovania zmluvy

Ak anulujete tito zmluvu, refundujeme vam vSetky platby, ktoré sme od vas prijali vratane
nakladov na dorucenie (okrem dodato¢nych nakladov za vami zvolené iné druhy dorucenia, ako je
nami ponikané najlacnejSie Standardné dorucenie), bezodkladne, v kazdom pripade najneskor do
Strnastich dni odo diia dorucenia vasho oznamenia o anulovani zmluvy. Refundacia sa vykona
rovnakou platobnou metddou, aku ste pouzili pri povodnej transakcii, ak nie je uzatvorena

y rw 7 we

vyslovne inak znejiica dohoda; za tato refundaciu vam v Ziadnom pripade nebudi ictované Zziadne
poplatky.
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lll. Vzorovy formular na anulovanie zmluvy

Pre: VOLKSWAGEN AG Postova adresa: Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, Nemecko

E-mail: contract-support@volkswagen.de

Tymto deklarujem/-e (*) anulovanie (*) mojej/nasej (*) zmluvy (*) Datum objednania (*)/datum
prijatia (*) Meno spotrebitela (-ov): Adresa spotrebitela (-ov): Podpis spotrebitela (-ov) (len pri
zasielani papierovej verzie tohto formulara)

Datum:

(*) Nehodiace sa preskrtnite.

Uvedte povod - Zachovajte licenciu 4.0 International

Na zaklade vykonu (nizSie definovanych) licencovanych prav deklarujete pravne zavazne svoj suhlas
s podmienkami tohto variantu licencii Creative Commons Uvedte povod - Zachovaijte licenciu (CC
BY-SA) 4.0 International Public License (,zverejiiovacia licencia”). Ak sa tato zverejiiovacia licencia
musi povazovat za licencnu zmluvu, garantuje vam poskytovatel licencie licencované prava
uvedené v zverejnovacej licencii ako protihodnotu toho, ze akceptujete licencné podmienky

a zarucuje vam prislusné prava z hladiska vyhod, ktoré ma poskytovatel licencie na zaklade
spristupnenia licencovaného materialu za tychto podmienok.

Odsek 1 - Definicie

a. Modifikovany material

Ide o material, ktory je chraneny autorskymi alebo podobnymi pravami a je odvodeny

z licencovaného materialu alebo je zalozeny na nom a v ktorom je licencovany material prelozeny,
zmeneny, preusporiadany, reorganizovany alebo inak upraveny spésobom, ktory si na zaklade
autorskych alebo podobnych prav poskytovatela licencie vyzaduje suhlas. Modifikovany material
v zmysle tejto zverejiovacej licencie vznika vzdy, ked je licencovany material hudobné dielo,
deklamacia alebo audiozaznam a pouzije sa na ozvucenie pohyblivého obrazu.

b. Modifikovana licencia
Ide o licenciu, ktoru udelujete vzhladom na vase autorské alebo podobné prava na vase prispevky
k modifikovanému materialu v sulade s podmienkami tejto zverejnovacej licencie.

c. Licencia s kompatibilitou BY-SA
Ide o licenciu uvedenu na stranke https://creativecommons.org/compatiblelicenses , ktoru
organizacia Creative Commons uznala ako rovnocennu s touto zverejnovacou licenciou.

d. Autorské a podobné prava Ide o autorské pravo a/alebo prava uzko spribuznené s autorskym
pravom vratane najma prava vykonného umelca, prava na vysielanie, na audiozaznam a ochranu
databaz pravom sui generis bez ohladu na to, ako sa tieto prava nazyvaju alebo kategorizuju.

V zmysle tejto zverejiovacej licencie sa prava uvedené v odseku> 2(b)(1)-(2)

nepovazuju za autorské a podobné prava.


mailto:contract-support@volkswagen.de
https://creativecommons.org/compatiblelicenses

e. U&inné technické opatrenia Ide o také opatrenia, ktoré sa podla zdkonnych Gprav na zaklade
¢lanku 11 Zmluvy Svetovej organizacie dusevného vlastnictva o autorskom prave z 20. decembra
1996 a/alebo podobnych medzinarodnych dohéd nesmu bez prislusného suhlasu obchadzat.

f. Vynimky a obmedzenia Ide o doktriny autorského prava USA Fair Use (Cestné pouZitie), Fair
Dealing (poctivé Sirenie) a/alebo o akukolvek int vynimku alebo obmedzenie autorskych alebo
podobnych prav, ktoré sa uplatnuju na vase pouzivanie licencovaného materialu.

g. Licenéné prvky Ide o vlastnosti licencii, ktoré su uvedené v nazve zverejiiovacej licencie Creative
Commons. Licencnymi prvkami tejto zverejriovacej licencie su Uvedte povod (BY) a Zachovajte
licenciu (SA).

h. Licencovany material Ide o literarne alebo umelecké dielo, databazu alebo iny material, ktory
poskytovatel licencie zaradil do rozsahu tejto zverejfiovacej licencie.

i. Licencované prava Ide o prava, ktoré sa vam poskytuju za podmienok tejto zverejnovacej licencie
a ktoré su obmedzené na také autorské a podobné prava, ktoré sa vztahuju na vase pouzivanie
licencovaného materialu a na ktorych licencovanie je poskytovatel licencie opravneny.

j- Poskytovatel'licencie Ide o fyzicku (-é) alebo pravnicku (-é) osobu (-y), ktora (-é) poskytuje (-u)
prava v ramci tejto zverejiovacej licencie.

k. Sirenie Ide o poskytovanie materialu verejnosti lubovolnymi prostriedkami alebo metédami,
ktoré si v sulade s licencovanymi pravami vyzaduju suhlas, ako su napriklad rozmnozovanie,
verejna prezentacia, verejna deklamacia, distribucia, rozsirovanie, reprodukcia alebo prevzatie
a verejné spristupnenie, resp. poskytnutie takym spésobom, Ze verejnost mdéze mat pristup

k materialu na mieste a v case podla vlastného vyberu.

|. Ochrana databaz pravom sui generis Ide o prava, ktoré nemaju charakter autorskych prav, ale
opieraju sa o Smernicu Europskeho parlamentu a Rady 96/9/ES z 11. marca 1996 o pravnej
ochrane databaz v aktualne platnom zneni, resp. jej dodatocnych uprav, ako aj o iné, principialne
funkcne identické prava inde na svete.

m. Vy Ide o fyzicku alebo pravnicku osobu, ktora vyuziva licencované prava upravené touto
zverejiovacou licenciou. Va$, resp. vasa Ma analogicky vyznam.

Odsek 2 - Rozsah
a. Poskytnutie licencie
1. Poskytovatel licencie vam za podmienok tejto zverejnovacej licencie poskytuje globalnu,
bezodplatnu, neprenosnu, nevylucnu, neodvolatelnu licenciu na vykon licencovanych prav na
licencovanom materiali na nasledujuce ucely:
A. rozmnozovanie a poskytovanie licencovaného materialu v plnom rozsahu alebo po castiach; a
B. vytvaranie, rozmnozovanie a poskytovanie modifikovaného materialu.
2. Vynimky a obmedzenia . Plati nasledujuce vysvetlenie: Ak bude vase pouzivanie kdekolvek
upravené zakonnymi vynimkami a obmedzeniami, tato zverejnovacia licencia sa neuplatiiuje

a v prislusnom rozsahu nemusite reSpektovat jej podmienky.

3. Doba platnosti . Dobu platnosti tejto zverejfiovacej licencie upravuje odsek> 6(a)



4. Média a formaty; sihlas s technickymi modifikaciami . Poskytovatel licencie vam dava
suhlas na vykon licencovanych prav vo vsetkych znamych a buducich médiach a formatoch
a na technické modifikacie potrebné na to. Poskytovatel licencie sa zrieka akychkolvek prav
a pravomoci a/alebo garantuje ich neuplatnenie, ktorymi by vam zakazoval vykonavanie
technickych modifikacii, ktoré su potrebné na umoznenie vykonu licencovanych prav vratane
takych, ktoré su potrebné na obidenie aktivhych technickych ochrannych opatreni. V zmysle
tejto zverejnovacej licencie nevznikne ziaden modifikovany material, pokial sa vykonaju iba
modifikacie pripustné podla tohto odseku"> 2(a)(4).

5. Nasledni prijemcovia

A. Ponuka poskytovatela licencie - licencovany material . Kazdy prijemca licencovaného
materialu dostane automaticky ponuku poskytovatela licencie na vykon licencovanych prav
za podmienok tejto zverejnovacej zmluvy.

B. Dodatocna ponuka poskytovatela licencie - modifikovany material . Kazdy, kto od vas
dostane modifikovany material, dostane automaticky od poskytovatela licencie ponuku na
vykon licencovanych prav na modifikovanom materiali za podmienok vami poskytnutej
modifikovanej licencie.

C. Ziadne obmedzenia pre naslednych prijemcov . Nesmiete vy7adovat Ziadne doplfiujice
alebo odlisné podmienky alebo nimi zatazovat licencovany material alebo uplatnovat nan
aktivne technické opatrenia, ak na zaklade toho d6jde k obmedzeniu prijemcu licencovaného
materialu pri vykone licencovanych prav.

6. Obsahové rozdiely . Tato zverejiiovacia licencia nezaklada povolenie na tvrdenie ani
nevzbudzuje dojem, ze vy alebo vase pouzivanie licencovaného materialu suvisia
s poskytovatelom licencie alebo dedikantom podla odseku 3(a)(1)(A)(i) alebo su nimi
podporované, schvalované alebo oficialne uznané.

b. Iné prava.

1. Tato zverejnovacia licencia spolulicencuje v minimalnej miere osobnostné prava autora, ako
napriklad ochranu pred skomolenim diela, rovhnako ako pravo na sukromie, na ochranu
udajov a/alebo podobné osobnostné prava; poskytovatel licencie sa vsak zrieka prav tohto
druhu, resp. ich presadzovania, ak je to potrebné a mozné na vas vykon licencovanych prav,
ale nie nad tento ramec.

2. Tato zverejiovacia licencia nelicencuje patentové a znamkové prava.

3. Poskytovatel licencie sa v maximalnej moznej miere zrieka odmeny od vas za vykon
licencovanych prav bez ohladu na to, Ci sa inkasuju priamo alebo prostrednictvom spolkov na
ochranu autorskych prav ¢i uz na baze dobrovolného alebo dispozitivheho zakonného
mechanizmu alebo mechanizmu obligatornych licencii. Vo vSetkych ostatnych pripadoch si
poskytovatel licencie vyslovne vyhradzuje akékolvek pravo na pozadovanie odmien.

Odsek 3 - Licenéné podmienky

Vas vykon licencovanych prav upravuju vyslovne nasledujiuce podmienky.

a. Uvedte povod



1. Ked postupite licencovany material (aj vo zmenenej forme), musite:
A. zachovat nasledujuce informacie, ak ich poskytovatel licencie pripojil k licencovanému materialu:

i. uvedenie povodcu (-ov) licencovaného materialu a inych oséb, ktoré sa predpokladaju z hladiska
uvedenia pévodu (aj vo forme pseudonymu, ak je uvedeny), v akejkolvek poskytovatelom licencie
pozadovanej forme, ktora je primerang;

ii. poznamku o autorskych pravach;

iii. upozornenie na tuto zverejiovaciu licenciu;

iv. upozornenie na vylucenie zodpovednosti;

v. ak je to rozumne vykonatelné URI alebo hypertextovy odkaz na licencovany material;

B. uviest, Ci ste licencovany material zmenili a zachovat vSetky predchadzajuce informacie
0 zmenach; a

C. uviest, ze pre licencovany material plati tato zverejiovacia licencia a pripojit jej text alebo URI
alebo hypertextovy odkaz nan.

2. Podmienky odseku 3(a)(1) smiete splnit v akejkolvek primeranej forme, vzdy v zavislosti od
meédia, prostriedku a kontextu, v ktorom, resp. pomocou ktorého poskytnete licencovany
material. Primerané moze byt napriklad splnenie podmienok uvedenim URI alebo
hypertextového odkazu na zdroj, ktory obsahuje potrebné informacie. Ak o to poskytovatel
licencie poziada, musite odstranit informacie pozadované podla odseku 3(a)(1)(A), ak je
takyto ukon rozumne vykonatelny.

b. Zachovajte licenciu

Ak postupujete modifikovany material, ktory ste vytvorili sami, platia okrem podmienok uvedenych
v odseku 3(a) nasledujuce podmienky.

1. Modifikovana licencia, ktoru poskytujete, musi byt licencia Creative Commons aktualnej
alebo novsej verzie s rovnakymi licencnymi prvkami alebo licencia s kompatibilitou BY-SA.

2. Musite uviest text alebo URI alebo hypertextovy odkaz na vami zvolenu modifikovanu
licenciu. Tuto podmienku smiete splnit v akejkolvek primeranej forme, vzdy v zavislosti od
média, prostriedku a kontextu, v ktorom, resp. pomocou ktorého poskytnete modifikovany
material.

3. Nesmiete ponukat Ziadne doplnujuce alebo odliSné podmienky alebo nimi zatazovat
modifikovany material alebo uplatfiovat nan aktivne technické opatrenia, ak na zaklade toho
doéjde k obmedzeniu prav na modifikovany material, ktoré poskytujete v modifikovanej
licencii.

Odsek 4 - Ochrana databaz pravom sui generis

Ak licencované prava zahfnaju ochranu databaz pravom sui generis, ktoré sa uplatiuje na vase
pouzivanie licencovaného materialu, plati:

a. vysvetlenie, Ze odsek 2(a)(1) vam zarucuje pravo na vyber, dalSie pouzivanie, rozmnozovanie
a poskytovanie celého obsahu databazy alebo jej podstatnej Casti;



b. ak cely obsah databazy alebo jej podstatné casti zaclenite do databazy, ktoru chranite pravom
sui generis, povazuje sa databaza, ktoru chranite pravom sui generis, (ale nie jej konkrétny obsah)
za modifikovany material, najma z hladiska odseku 3(b); a

c. Podmienky podla odseku 3(a) musite dodrzat, ak poskytujete cely obsah databazy alebo jej
podstatnu Cast.

Okrem toho plati nasledujlce vysvetlenie: Tento odsek 4 iba dopifa vase povinnosti vyplyvajtce
z tejto zverejnovacej licencie a nenahradza ich, ak licencované prava obsahuju iné autorskeé alebo
podobné prava.

Odsek 5 - Vylucenie zodpovednosti za nedostatky a obmedzenie rucenia

a. Pokial' poskytovatel licencie nedeklaruje samostatne nic iné a podfa moznosti, poskytuje
licencovany material taky, aky je a ako je dostupny a negarantuje vzhlfadom na licencovany
material Ziadne urcité vlastnosti, a to ani vyslovne, ani konkludentne alebo inym sp6sobom

a vylucuje akikolvek zodpovednost za nedostatky vratane zakonnej. Sem patri predovSetkym
neexistencia pravnych nedostatkov, spdsobilost na uvedenie do obehu, vhodnost na urcity ucel,
ochrana prav tretich osdb, neexistencia (aj skrytych) vecnych nedostatkov, spravnost a existencia
alebo neexistencia omylov bez ohladu na to, ¢i si zname, nezname alebo identifikovatelhé. Kde su
vylicenia zodpovednosti za nedostatky Gpine alebo ¢iastocne nepripustné, toto vylicenie pre vas
pravdepodobne neplati.

b. Podla moznosti vam poskytovatel licencie neposkytuje rucenie na zaklade ziadneho pravneho
konstruktu (vratane najma nedbanlivosti) alebo inym sposobom za akékolvek priame, Specialne,
nepriame, nahodné, nasledné, trestné, exemplarne alebo iné straty, naklady, vydavky alebo
Skody, ktoré vyplyvaja z tejto zverejiiovacej licencie alebo z pouzivania licencovaného materialu,
aj ked poskytovatel licencie upozornil na moznost takychto strat, nakladov, vydavkov alebo $kod.
Kde si obmedzenia rucenia tplne alebo Ciastocne nepripustné, toto obmedzenie pre vas
pravdepodobne neplati.

c. VysSie uvedené vylucenie zodpovednosti za nedostatky a obmedzenie rucenia maju byt
formulované tak, aby sa podla moznosti €o najviac priblizili k absolutnemu vyluceniu
zodpovednosti za nedostatky a obmedzenia rucenia

Odsek 6 - Doba platnosti a ukoncenie

a. Tato zverejnovacia licencia plati do uplynutia ochrannej lehoty autorskych a podobnych prav,
ktoré su nou licencované. Vase prava z tejto zverejnovacej licencie ale zanikaju automaticky, ked
nedodrzite ustanovenia tejto zverejiovacej licencie.

b. Ak vase pravo na pouzivanie licencovaného materialu zaniklo podla odseku 6(a), obnovi sa:

1. automaticky v momente, ked sa porusenie odstrani, ak sa tak stane do 30 dni odo dna
ziskania vedomosti o poruseni; alebo

2. na zaklade vyslovného obnovenia zo strany poskytovatela licencie. Plati nasledujuce
vysvetlenie: Tento odsek 6(b) neobmedzuje prava poskytovatela licencie na pozadovanie
kompenzacie za vase porusenie tejto zverejnovacej licencie.

c. Plati nasledujuce vysvetlenie: Poskytovatel licencie smie licencovany material ponukat aj za
inych podmienok alebo smie kedykolvek zastavit distribuciu licencovaného materialu; avsak

k zaniku tejto zverejiovacej licencie na zaklade toho nedochadza.

d. Odseky 1, 5, 6, 7 a 8 platia aj po zaniku tejto zverejnovacej licencie.



Odsek 7 - Iné podmienky

a. Poskytovatel licencie nie je viazany vami ustanovenymi dodatoc¢nymi alebo odliSnymi
podmienkami, pokial sa nestali predmetom vyslovnej dohody.

b. Akékolvek okolnosti, predpoklady alebo dohody tykajuce sa licencovaného materialu
a neuvedené na tomto mieste su oddelené a nezavislé od podmienok tejto zverejnovacej licencie.

Odsek 8 - Vyklad

a. Plati nasledujuce vysvetlenie: Tato zverejnovacia licencia nema naznacovat ani byt vykladana
tak, ze redukuje, vymedzuje, obmedzuje alebo zatazuje podmienkami také pouzitia licencovaného
materialu, ktoré su pripustné bez suhlasu na zaklade tejto zverejnovacej licencie.

b. Podla moznosti sa v pripade, ak sa bude klauzula tejto zverejnovacej licencie povazovat za
nevykonatelnu, ma tato klauzula automaticky upravit v najmensej nevyhnutnej miere tak, aby sa
stala vykonatelnou. Pri nemoznosti Upravy klauzuly sa ma vylucit z tejto zverejiiovacej licencie bez
toho, aby sa narusila vykonatelnost zvySnych podmienok.

c. Nerezignuje sa na ziadnu podmienku tejto zverejiiovacej licencie a Ziadne jej porusenie sa
nepovazuje za prijatelné, pokial poskytovatel licencie nedeklaroval svoj vyslovny suhlas s tym.

d. Ni¢ v tejto zverejnovacej licencii nema viest k obmedzeniu alebo zruSeniu privilégii a imunit,
ktoreé su poskytovatelovi licencie alebo vam priznané na zaklade pravnych uprav podla nejakého
pravneho poriadku alebo pravneho nazoru alebo ktoré su podla nich v takom zmysle
interpretované.



