VW Park Assist Pro uygulamasi gizlilik ilkesi beyani
A. Yetkili kigi

Bu gizlilik ilkesi beyani ile sizi, kisisel verilerinizin Braunschweig Asliye Hukuk Mahkemesi ticaret
siciline HRB 100484 numarasiyla kayitli Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg,
kundenbetreuung@volkswagen.de (bundan sonra "Volkswagen AG" veya "biz" olarak anilacaktir)
tarafindan mobil uygulama VW Park Assist Pro App uygulamasi ("Uygulama”) kullanildiginda
verilerinizin ne sekilde ve ne amacla islendigi konusunda bilgilendiriyoruz.

Ayrica Volkswagen AG, isletmeyi ve gelisimin devamini saglamak i¢in, islemci olarak Almanya
merkezli CARIAD SE'yi kullaniyor.

B. Genel bilgiler
l. Kayit gerektirmeyen hizmetler

Uygulamanin sundugu, kayit gerektirmeyen hizmetleri kullandiginizda, verileriniz yalnizca mobil
cihazinizda yerel olarak depolanir ve Volkswagen AG tarafindan hicbir kisisel veriniz islenmez.
Hizmetleri saglamak igin kisisel olmayan verileri islememizin gerekmesi durumunda, bununla ilgili
bilgileri "Kayit gerektirmeyen miinferit hizmetler” bashgi altinda bulabilirsiniz (asagiya, C bélimiine
bakin).

Il. Kayit gerektiren hizmetler

Kisisel verileriniz, kayit gerektiren hizmetleri kullandiginizda, ézellikle de uygulamayi 2024 ve Gzeri
model yili olan bir Touareg ile eslestirdiginizde Volkswagen AG tarafindan islenir. Kisisel

veriler, veri sunucularimiza iletilir, orada islenir ve -ilgili hizmet gerektirirse- Volkswagen kullanici
hesabinizda saklanir (asagiya, D bélimine bakin).

Kisisel verilerinizin islenmesinin yasal dayanag@ini burada, uygulamayi indirdikten sonra ve
uygulamayi ilk kez kullanmadan 6nce sizinle olusturdugumuz sézlesme (Madde 6 (1) (b) GDPR)
olusturur.

Verilerin islenmesinin amaci, "VW Park Assist Pro uygulamasiyla uzaktan kumandal park etme"
islevinin temel gereksiniminin saglanmasi icin sart olan baglantinin kurulmasi igin, arag ile
kullanicinin akilli telefonunun eslestirilmesidir. Kullanicinin talep edilen verileri paylagmamayi
tercih etmesi durumunda, bu belirli hizmetlerin kullanilamamasina ya da sinirh kullanilmasina yol
acabilir. Kisisel verilerin paylasilmasinin tamamen istege bagli oldugunu ve kullanicilarin verilerini
paylasmamayi tercih etmesi durumunda, bunun platformumuzun sundugu icerikler bakimindan
onlar i¢in herhangi bir olumsuz sonu¢ dogurmayacagini garanti ederiz.

C. Kayit gerektirmeyen miinferit hizmetler

Ara¢ modeline ve model yilina bagh olarak, uygulamayi kullanmak igin kisisel verilerinizin
Volkswagen AG tarafindan islenmesine gerek olmayabilir.

Fakat, uygulamanin kullanimi sirasinda akilli telefonunuzun konum 6zelligine Bluetooth Low
Energy Gzerinden eristigine dikkatinizi cekmek istiyoruz. Bu sayede, siz araciniza yaklastiginizda,
konum verileri Gzerinden bu durum algilanir ve arag ile glivenli bir sekilde baglanti kurulabilmesi
saglanir. Bu amacgla mobil cihaziniz konum verilerinize erisir. Bu islev olmadan uygulama



kullanilamaz. Ama konumunuz Volkswagen AG'ye veya Uguincu taraflara iletilmez, Volkswagen AG
tarafindan da hicbir veri islenmez ve konuma erisim yalnizca yerel olarak cihazinizda gergeklesir.

I. Aracin akilli telefonla eglegtirilmesi

Ara¢c modeline ve model yilina bagl olarak eslestirme, kisisel verilerin islenmesine gerek kalmadan,
Bluetooth veya QR kodu ydntemi tizerinden anahtar paylasiminin gergeklesmesi ile de yapilabilir.
Bunun igin, arag ve akilli telefon birbirine yaklastiginda, birbirlerini tanimlamak igin kriptografik
anahtarlar kullanirlar. Bu veriler yalnizca yerel olarak akilli telefonunuzda depolanir. Eslestirme
verileri, aracin kullanici arayizi (HMI), akilli telefonunuzun Bluetooth veya uygulamanin ayarlari
uzerinden istendigi zaman silinebilir.

Uygulama, olumsuz kosullar altinda (6rnegin, zayif kamera ¢ozinirligu veya aydinlatma kosullari)
bile Android cep telefonlarinda QR kodu yontemi araciligiyla eslestirmeyi iyilestirmek i¢in 6zel bir
teknoloji (Google ML Kit'ten barkod tarayici) kullanir. Kamera gorintlsi yalnizca cihazinizda islenir.
Bu teknolojinin kullaniminin bir parcasi olarak, arayiiz kullanilirken olusturulan kullanim ve cihaz
verileri (or. Uretici, cihaz modeli, isletim sistemi siirim, donanim, mobil operator, saat dilimi, dil
ayarlari, cihaz kimligi, uygulama sirima, tarama sayisi) , hata mesajlari) isletim sistemine
kaydedilir ve teknolojinin daha da gelistirilmesi icin bir Google sunucusuna iletilir. Bu verilerin
ucuinct bir Glkeye (6rnegin ABD) iletilmesi ihtimali g6z ardi edilemez. Kisisel verilerinizin
islenmesinin yasal dayanag@i, GDPR Madde 6 Paragraf 1 Cimle 1 uyarinca izninizdir. Veri koruma
beyaninin altindaki kaydirma ¢ubugunu devre disi birakarak Google ML Kit'i (Google Ireland Ltd.)
uygulamada kullanma izninizi istediginiz zaman iptal edebilirsiniz. Daha fazla bilgiyi Google gizlilik
politikasinda bulabilirsiniz.

Il. Aracin uzaktan kumandali park iglemi

Uygulama, park etme islemini aracin bilgi ve eglence sistemi aracihgiyla kullanicinin akilh
telefonuna veya uygulamaya aktarma imkani sunar (aragta park asistani ¢ahstirilir, park boslugu
arag tarafindan tespit edilir, aragta park yeri kullanici tarafindan segilir, kullanici bilgi ve eglence
sistemi araciligiyla park etme islemini kullanicidan akilli telefona aktarir). Bunun
gerceklestirilebilmesi icin aracin akilli telefonla eslestirilmis olmasi gerekir (“Aracin akilli telefonla
eslestirilmesi” bashgina bakin).

Arag, kullanicinin akilli telefonuyla basarih bir sekilde eslestirildiyse kullanici, park etme islemini
uygulama Gzerinden takip ve kumanda edebilir.

lll. Aracin uzaktan kumandali park yerinden ¢ikma iglemi

Uygulama, park halindeki bir aracin uzaktan kumandali olarak park alanindan ¢ikartilmasina imkan
tanir. Bunun gergeklestirilebilmesi icin aracin halihazirda kullanicinin akilli telefonuyla eslestirilmis
olmasi gerekir (‘Aracin akilli telefonla eslestirilmesi” bashgina bakin). Akilli telefona yiklenen
uygulama, Bluetooth Low Energy'yi kullanarak yakindaki eslestirilmis bir aracin park alanindan
¢ikarilmaya hazir olup olmadigini tespit eder. Akabinde kullanici uygulama Gzerinden park sirecini
baslatabilir ve izleyebilir.

D. Kayit gerektiren miinferit hizmetler

2024 ve sonrasi model yili Touareg Facelift'lerde (‘'TOUAREG FACELIFT") aracin uygulamayla
eslestirebilmesi icin Volkswagen ID ile girig yapilmig olmasi gerektigini litfen unutmayin. Bu da
kisisel verilerin islenmesini gerektirir.


https://policies.google.com/privacy#europeanrequirements
https://policies.google.com/privacy#europeanrequirements

Uygulama, Bolim C'de agiklandigi sekilde, Bluetooth Low Energy araciligiyla akill telefonunuzun
konum islevine erisir.

1. Islenen kisisel veriler

Uygulama, B. Il altinda belirtilen yasal dayanak uyarinca, Volkswagen ID ile sisteme basarili giris
saglandiktan sonra asagidaki kisisel verileri isler:

- Sisteme giris icin kullanici kimligi (ana ve ortak kullanici) bilgisi

- Eslestirme icin VIN (ara¢ tanimlama numarasi) bilgisi

- Eslestirme i¢in aracin donanim (teknik gerekliliklerin kontrold) bilgisi

- Eslestirme icin anahtar (arag ile akilli telefon arasinda anahtar paylagimi) bilgisi

- Eslestirme rizasi (otomatik kullanici tanimlanmasi tGzerinden)

- Tanimlama igin aracin sembolik resmi (uygulamada goériintilenir)

- Tanimlama icin aracin adi (uygulamada gorintilenir)

- Tanimlama i¢in kullanicinin adi (uygulamada profil alaninda gérintilenir)

- Tanimlama i¢in kullanicinin e-posta adresi (uygulamada profil alaninda géruntilenir)

- lletisim icin tercih edilen dil (uygulama dili ayarlari)

Buradaki amag, "VW Park Assist Pro uygulamasiyla uzaktan kumandah park etme" islevinin temel
gereksinimi olan arag ile kullanicinin akilli telefonunun eslestirilmesini saglamaktir.

Otomatik kullanici tanima s6zlesmesi haricinde, yukarida belirtilen kisisel veri alanlari herhangi bir
arka ucta saklanmaz. Arka ug (6n ug icin) sadece arag ile akill telefon arasinda anahtar paylasiminin
gerceklesebilmesiicin kullanihr.

Sozlesme Volkswagen ID'niz dahilinde saklanir ve istediginiz zaman oradan veya uygulamanizin
profil alanindan feshedilebilir. Litfen Bolim D. IlI'G dikkate alin.

Yukaridaki verilerden yalnizca asagidakiler, ylikleme sirelerini kisaltmak amaciyla, akilh
telefonunuzda yerel olarak gecici siireligine depolanir (6nbellege alinir):

- Anahtar
- Kullanici adi
- Aracin sembolik resmi

- Aracin lakabi

Il. Silme miihletleri



Akill telefonda gecici olarak saklanan veriler (yukariya bakin), islenmesi i¢in gerekli oldugu siire
boyunca ve kullanici uygulamayi kullanmaya devam ettigi ve oturumu agik kaldigi siirece
saklanmaya devam edilir. Kullanicinin uygulamayi artik kullanmamasi veya bu siire boyunca aktif
bir internet baglantisi olmamasi durumunda, oturum bir saat sonra sona erdirilir.

Ornegin hesabin artik gecerli olmamasi veya oturum a¢ma bilgilerinin giincellenmemis olmasi
nedeniyle oturumun sonlandirilmasi durumunda, akilli telefonun énbellegindeki 6nbellege alinan
veriler de hemen silinir.

Kullanicinin uygulamayi akilli telefonundan silmesi veya uygulamanin 6nbelleg@ini temizlemesi
durumunda da, akilli telefonun dnbellegindeki 6nbellege alinan veriler derhal silinir.

Kullanicinin profil portali Gzerinden vermis oldugu veri islemeye iliskin onayini geri cekmesi
durumunda, veri isleme durdurulur ve arka ugta saklanan veriler VOLKSWAGEN ID yonergeleri
uyarinca silinir.

Kullanicinin kayit olurken kullandigi VOLKSWAGEN ID'yi silmesi durumunda, arka ucgta saklanan
veriler VOLKSWAGEN ID yonergeleri uyarinca silinir.

lll. BLEident yontemini kullanarak aracin eglegtirilmesi

Akilli telefon aracla eslestirildiginde, ikisi arasinda anonimlestirilmis anahtarlar paylasilir. Bu
anahtar degisimi, araca ve model yilina bagli olarak, kisisel veriler Volkswagen AG tarafindan
islenerek ya da islenmeden gercgeklestirilir.

Anahtarlarin, Bluetooth Low Energy Ident (BLEident) modiill kullanilarak degistirildigi araglarda,
bu anahtarlar aracin arka ucu araciligiyla paylasilir. Bunun yapilabilmesi icin, yani kullanici ile arag
arasindaki iliskinin Ara¢ Kullanici Yonetiminden (VUM) alinabilmesi igin, kullanicinin akilli
telefonunda yukli uygulamada Volkswagen ID'siyle oturum agmasi gerekir. Ardindan, kullanicinin
bu sekilde tanimlamis oldugu araglarin uzaktan kumandali park islevini destekleyip
desteklemedigine iliskin bilgisi alinir. Bu sayede, uygulamada yalnizca teknik gereksinimleri
karsilayan araclarin goriintilenmesi saglanir.

Kullanici eslestirme icin gosterilen araglardan birini seger ve araca yaklastiginda, ara¢ tarafindan
otomatik olarak taninma 6zelligini kabul eder. Kullanici bu onayini uygulamanin ayarlari Gzerinden
istedigi zaman geri ¢ekebilir. Fakat onayini geri ¢ekmesi durumunda anahtar paylasimi da
durdurulur. Bu da aracin eslestirilememesini beraberinde getirir.

"izin ver" butonuna basildiktan, yani araca yaklasildiginda kullanicinin taninmasina izin verildikten
sonra, arag arka ucu (MBB) araciligiyla arag ile kullanicinin akilli telefonu arasinda anahtar
paylasimina izin verilir.

Kullanici, bu sekilde eslestirilmis bir araca yaklastiginda, Bluetooth Low Energy modiilu ve saklanan
anahtar verileri kullanilarak, baglanti otomatik olarak kurulur. Bu islev, uygulamanin profil ayarlar
uzerinden istendiginde devre disi birakilabilir. Ancak islevin devre digi birakilmasi durumda, arag ile
kullanicinin akilli telefonu arasinda artik anahtar degisimi gerceklesemez. Bunun sonucunda da
uzaktan kumandal park desteginden faydalanilamaz.

IV. Aracin uzaktan kumandali park iglemi



Uygulama, park etme islemini aracin bilgi ve eglence sistemi aracihgiyla kullanicinin akilh
telefonuna veya uygulamaya aktarma imkani sunar (aragta park asistani ¢alistirilir, park boslugu
arag tarafindan tespit edilir, aracta park yeri kullanici tarafindan secilir, kullanici bilgi ve eglence
sistemi aracihigiyla park etme islemini kullanicidan akilli telefona aktarir). Bunun igin, dncesinde
sisteme giris yapilmasini gerektiren, aracin akilli telefonla eslestirilmis olmasi gerekir ("BLEident
yontemini kullanarak aracin eglestiriimesi” basligina bakin).

Arag, kullanicinin akilli telefonuyla basarili bir sekilde eslestirildiyse kullanici, park etme islemini
uygulama Gzerinden takip ve kumanda edebilir.

V. Aracin uzaktan kumandal park yerinden ¢ikma islemi
Uygulama, park halindeki bir aracin uzaktan kumandali olarak park alanindan ¢ikartilmasina imkan

tanir. Bunun gergeklestirilebilmesi icin aracin halihazirda kullanicinin akilli telefonuyla esglestirilmis
olmasi gerekir ("BLEident yontemini kullanarak aracin eslestirilmesi” bashgina bakin).

VI. Bluetooth Low Energy modiilii ile otomatik kullanici tanima
Kullanici, eslestirilmis araca yaklastiginda, Bluetooth Low Energy modiilu ile saklanan anahtar
verileri kullanilarak, baglanti otomatik olarak kurulur ("Aracin eslestirilmesi” basligina bakin). Bu

islev uygulama lzerinden istendigi zaman devre disi birakilabilir ancak devre disi birakilmasi, arag
ile kullanicinin akilli telefonu arasinda anahtar degisiminin artik yapilamayacagi anlamina gelir.

VII. Arag goriintiisiiniin goriintiilenmesi
Kullanici uygulamaya giris yaptiysa ve teknik olarak mevcutsa, uygulamada aracin bir goriintisu

(ara¢ tanimlama numarasina (VIN) dayali olarak sistem tarafindan olusturulan bir goriintd)
gorantdlenir. llgili gériintd, uygulamada yerel olarak 6nbellekte saklanir.

VIiL. Profil bilgilerinin goriintiilenmesi
Kullanici, profil bilgilerini (soyadi, adi, e-posta adresi) istedigi zaman uygulamada gorintileyebilir.

Bu amacla, kullanicinin Volkswagen ID profilinin web gériinima agilir. Bu goriiniim uygulamada
kayith degildir.

E. izleme araglan

Uygulama, kisisel verilerinizi temel alan herhangi bir izleme araci kullanmaz.

F. Haklariniz

Volkswagen AG'ye karsi asagidaki haklarinizi istediginiz zaman Ucretsiz olarak kullanabilirsiniz.
Haklarinizdan nasil faydalanabileceginiz hakkinda daha fazla bilgiyi Bolim G altinda bulabilirsiniz.



Bilgi alma hakki: Kisisel verilerinizin islenmesi hakkinda bizden bilgi alma hakkina sahipsiniz.

Diizeltme hakki: Sizinle ilgili herhangi bir yanlis veya eksik kisisel veriyi diizeltmemizi talep etme
hakkina sahipsiniz.

Sildirme hakki: GDPR'nin 17.nci maddesi uyarinca verilerinizin silinmesini talep etmek icin,
verilerinizin islenmesine itiraz etme hakkina sahipsiniz. Akabinde, 6rneg@in toplanma amaclari icin
bunun artik gerekli olmamasi halinde, verilerinizin silinmesini talep edebilirsiniz. Verilerinizi izninize
dayanarak islememiz ve bu izni iptal etmeniz durumunda da sildirme talebinde bulunabilirsiniz.

islemenin kisitlanmasi hakk:: Genel Veri Koruma Yoénetmeliginin (DSGVO) 18. maddesinin 6n
kosullari mevcut ise verilerinizin kisitlanmasi hakkina sahipsiniz. Bu, 6rnegin verilerinizin
dogrulugunu reddettiginizde gecerlidir. Verilerin dogrulugunun dogrulanmasi stiresince islemin
kisitlanmasini talep edebilirsiniz.

itiraz hakki: Verilerin islenmesi, esasinda mesru menfaate dayaliysa veya verileriniz dogrudan
tanitim amaciyla kullaniliyorsa verilerinizin islenmesine itiraz etme hakkina sahipsiniz. Bir itiraz
durumunda, veri islemeye itiraz etme nedenlerinizi bize belirtmenizi rica ediyoruz. Bunun yani
sira, kisisel verilerinizin dogrudan pazarlama amaciyla islenmesine itiraz etme hakkina da
sahipsiniz. Bu, dogrudan pazarlamayla ilgiliyse profil olusturma iglemleri icin de gegerlidir.

Veri taginabilirligi hakki: Verilerin islenmesi bir onaya veya s6zlesmeye dayaniyorsa ve otomatik
olarak gergeklesiyorsa, verilerinizi yapilandirilmis, gegerli ve makine tarafindan okunabilen bir
formatta alma ve bunlar bagka bir sorumluya gonderme hakkina sahipsiniz.

iptal hakka: Verilerinizin islenmesi sizin onayiniza dayaniyorsa, verilerin islenmesi ile ilgili onayinizi
dilediginiz zaman, gelecekte gecerli ve lcretsiz olmak lizere iptal etme hakkina sahipsiniz.

Sikayet etme hakki: Ayrica, verilerinizin tarafimizdan islenmesi ile ilgili bir denetim makamina (6rn.
Asagi Saksonya veri gizliligi eyalet sorumlusu) sikayette bulunma hakkiniz da vardir. Avrupa Birligi
ve Avrupa Ekonomi Toplulugu’ndaki tim veri koruma kurumlarinin bir listesini burada bulabilirsiniz:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

Birlesik Krallik'ta (BK) yerlesik bir musterisiyseniz, ayni zamanda Birlesik Krallik veri koruma
dizenleyicisi olan, https://ico.org.uk/ adresinden ulasabileceginiz Birlesik Krallik Bilgi Komiserligi
Ofisi'ne (ICO) sikayette bulunma hakkina da sahipsiniz.

G. Yetkili kisiler
I. Haklarinizi kullanmak i¢in bagvurabileceginiz irtibat kigileri

Haklarinizi kullanmak icin irtibat kurabileceginiz kisilere ve ayrintili bilgiye su web sitesi tizerinden
kolayca ulasabilirsiniz: https://datenschutz.volkswagen.de/.

Il. Veri koruma gorevlisi

Veri koruma goérevlimiz, gizlilik ile ilgili sorularinizda size yardimci olmaktan memnuniyet
duyacaktir.


https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://datenschutz.volkswagen.de/?lang=de

Volkswagen AG'nin Veri Koruma Gorevlisi
Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg

dataprivacy@volkswagen.de

Yetkili Veri Koruma Gorevlisi Temsilcileri:
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Mayis 2024 itibariyla. Bu gizlilik politikasi zaman zaman guncellenebilir. Mevcut gizlilik politikasi

her zaman uygulamanin kendisinde bulunabilir.
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