Vyhlasenie o ochrane osobnych tdajov tykajice sa aplikacie VW Park Assist Pro App
A. Prevadzkovatel

V tomto vyhlaseni o ochrane osobnych udajov vas informujeme o spracuvani vasich osobnych
udajov spoloc¢nostou Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg,
kundenbetreuung@volkswagen.de, zapisanou v obchodnom registri Okresného sudu
Braunschweig pod Cislom HRB 100484 (dalej len ,Volkswagen AG,, ,my" alebo ,nas"), pri
pouzivani mobilnej aplikacie VW Park Assist Pro App (,aplikacia”).

Okrem toho spolupracuje spolo¢nost Volkswagen AG v zaujme zabezpecenia prevadzky a dalSieho
vyvoja so spolocnostou CARIAD SE so sidlom v Nemecku, ktora pésobi ako sprostredkovatel.

B. VSeobecné informacie
l. Sluzby bez prihlasenia

Pri pouzivani sluzieb tejto aplikacie, ktoré nevyzaduju prihlasenie, budu vase udaje ulozené len
lokalne vo vasom mobilnom zariadeni a spolocnost Volkswagen AG nebude spracuvat Ziadne
osobné udaje; ak na poskytovanie sluzieb spracivame iné ako osobné udaje, uvedieme to v Casti
.Jednotlivé sluzby bez prihlasenia” (pozri nizsie v casti C).

Il. Sluzby s prihlasenim

Pri pouzivani sluzieb, pre ktoré sa vyzaduje prihlasenie, najma pri sparovani aplikacie s vozidlom
Touareg od modelového roku 2024, bude vaSe osobné udaje spracuvat spolocnost Volkswagen AG.
Osobné

udaje sa prenasaju na nase datoveé servery, spracuvaju sa na nich a v zavislosti od prislusnej sluzby
sa ukladaju do vasho uctu pouzivatela Volkswagen (pozri bod D nizsie).

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov v tejto suvislosti je zmluva uzavreta s vami po
stiahnuti aplikacie a pred jej prvym pouzitim (¢lanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR).

Uc¢elom spractvania je vytvorit spojenie medzi vozidlom a smartfénom pouzivatela
prostrednictvom sparovania, €o je zakladnou poziadavkou pre funkciu ,dialkovo ovladaneé
parkovanie s aplikaciou VW Park Assist Pro App". Ak sa pouzivatel rozhodne neposkytnut
pozadované udaje, mOze to mat za nasledok nedostupnost alebo obmedzené pouzivanie tychto
konkrétnych sluzieb. Ubezpecujeme vSak, ze poskytnutie osobnych udajov je uplne dobrovolné a ze
pouzivatelia maju pravo tieto udaje neposkytnut bez toho, aby to pre nich malo akékolvek
nepriaznivé dosledky v ramci ponuky nasej platformy.

C. Jednotlivé sluzby bez prihlasenia

UbezpecCujeme vsak, ze poskytnutie osobnych udajov je uplne dobrovolné a ze pouzivatelia maju
pravo tieto udaje neposkytnut bez toho, aby to pre nich malo akékolvek nepriaznivé dosledky v
ramci ponuky nasej platformy.

Radi by sme vSak upozornili, Ze aplikacia ma pocas pouzivania pristup k funkcii zistovania polohy
smartfonu prostrednictvom technologie Bluetooth Low Energy. Ak sa vozidlo nachadza vo vasej
blizkosti, mozno ho zistit pomocou funkcie zistovania polohy a nadviazat s nim bezpecné spojenie.
Vase mobilné zariadenie ziska na tento ucel pristup k vasej polohe. Bez tejto funkcie nie je mozné



aplikaciu pouzivat. Vasa poloha sa vSak neprenasa spolocnosti Volkswagen AG ani tretim stranam,
spolocnost Volkswagen AG nevykonava ziadne spracuvanie udajov a poloha je pristupna len
lokalne vo vasom zariadeni.

l. Sparovanie vozidla so smartfénom

V zavislosti od modelu vozidla a modelového roku sa proces parovania uskutocCnuje bez
spracuvania osobnych udajov, a to prostrednictvom vymeny klucov pri parovani cez Bluetooth
alebo pomocou metddy QR kodu. V tomto pripade si vozidlo a smartfon pri vzajomnom priblizeni
vymenia anonymizované kltuce, aby sa navzajom identifikovali. Tieto udaje sa ukladaju len lokalne v
smartféne. Udaje o sparovani mozete kedykolvek vymazat prostrednictvom pouzivatelského
rozhrania vozidla (HMI), aplikacie alebo nastaveni Bluetooth vo vasom smartfone.

Aplikacia vyuziva Specialnu technoldgiu (snimac Ciarovych kédov z Google ML Kit), aby sa zlepsilo
parovanie pomocou metody QR kodu na mobilnych telefonoch s Androidom aj za nepriaznivych
podmienok (napr. zlé rozliSenie fotoaparatu alebo svetelné podmienky). Obraz z kamery sa
spracovava vylucne vo vasom zariadeni. V ramci pouzivania tejto technologie sa udaje o pouzivani
a zariadeni generované pri pouzivani rozhrania (napr.: vyrobca, model zariadenia, verzia
operacného systému, hardvér, mobilny operator, Casové pasmo, jazykoveé nastavenia, ID zariadenia,
verzia aplikacie, pocet skenov , chybové hlasenia) sa zaznamenava do operacného systému a
prenasa sa na server Google na dalSi vyvoj technologie. Nie je mozné vylucit, ze tieto udaje budu
prenesené do tretej krajiny (napr. USA). Pravnym zakladom spracuvania vasich osobnych udajov je
vas suhlas v sulade s €l. 6 ods. 1 veta 1 pism. Svoj suhlas s pouzivanim supravy Google ML Kit
(Google Ireland Ltd.) v aplikacii mozete kedykolvek odvolat deaktivaciou posuvaca pod vyhlasenim
o ochrane Gdajov. Dalsie informacie najdete v pravidlach ochrany osobnych tidajov Google.

Il. Dialkovo ovladané parkovanie vozidla

Aplikacia ponuka moznost prenosu procesu parkovania (spustenie parkovacieho asistenta vo
vozidle, detekcia parkoviska vozidlom, vyber parkoviska pouzivatelom vo vozidle, prenos procesu
parkovania v systéme Infotainment od pouzivatela do smartfonu) prostrednictvom systému
Infotainment vozidla do smartfonu pouzivatela alebo aplikacie. Na tento ucel musi byt vozidlo
sparované so smartfénom (pozri ,Sparovanie vozidla so smartfonom*).

Po uspesnom sparovani vozidla so smartfonom pouzivatela moéze pouzivatel v aplikacii sledovat a
ovladat proces parkovania.

lll. Dialkovo ovladané vyparkovanie vozidla

Aplikacia ponuka moznost zaparkovat zaparkované vozidlo pomocou dialkového ovladania. To si
vyzaduje, aby bolo vozidlo uz sparované so smartfénom pouzivatela (pozri ,Sparovanie vozidla so
smartfonom”). Prostrednictvom technologie Bluetooth Low Energy aplikacia v smartfone zisti, Ci je
sparovaneé vozidlo v blizkosti pripravené na vyparkovanie. Pouzivatel potom moze v aplikacii
spustit a sledovat proces parkovania.

D. Jednotlivé sluzby s prihlasenim

Upozornujeme, ze v pripade modelu Touareg Facelift od modelového roku 2024 (,TOUAREG
FACELIFT") je na sparovanie vozidla s aplikaciou potrebna registracia pomocou uctu pouzivatela
Volkswagen. To si vyzaduje spracuvanie osobnych udajov.


https://policies.google.com/privacy#europeanrequirements

Aplikacia pristupuje k funkcii zistovania polohy vasho smartfonu, ak sa pouziva prostrednictvom
technologie Bluetooth Low Energy, ako je opisané v casti C.

l. Spracivané osobné udaje

Aplikacia spracuva po uspesnom prihlaseni do uctu pouzivatela Volkswagen nasledujuce osobné
udaje na zaklade pravneho zakladu uvedeného v Casti B. II:

- ID pouzivatela (hlavného pouzivatela a spolupouzivatela) na prihlasenie

- VIN (identifikacné cCislo vozidla) na sparovanie

- Vybavenie vozidla (kontrola technickych poziadaviek) na sparovanie

- Kluc (vymena klucov medzi vozidlom a smartfénom) na sparovanie

- Dohoda (prostrednictvom automatického rozpoznania pouzivatela) na sparovanie

- Symbolicky obrazok vozidla (zobrazeny v aplikacii) na ucely identifikacie

- Nazov vozidla (zobrazeny v aplikacii) na ucely identifikacie

- Meno pouzivatela (zobrazené v oblasti profilu aplikacie) na ucely identifikacie

- E-mailova adresa pouzivatela (zobrazena v oblasti profilu aplikacie) na ucely identifikacie

- Preferovany jazyk (jazykové nastavenia aplikacie) na komunikaciu

na ucely vytvorenia spojenia medzi vozidlom a smartfonom prostrednictvom parovania, ktoré je
zakladnou poziadavkou pre funkciu , dialkovo ovladané parkovanie s aplikaciou VW Park Assist Pro

nu

App“.
S vynimkou dohody o automatickom rozpoznavani pouzivatela sa vyssie uvedené polia s osobnymi
udajmi neukladaju v backende. Backend (pre frontend) sa pouziva len na vymenu kli¢ov medzi

vozidlom a smartfonom.

Suhlas je ulozeny vo vasom ucte pouzivatela Volkswagen a mozete ho kedykolvek odvolat tam
alebo v oblasti profilu aplikacie. Venujte pozornost casti D. IlI.

Z uvedenych udajov sa v smartfone docasne lokalne ukladaju len nasledujuce udaje, aby sa skratil
cas nacitania (ukladanie do vyrovnavacej pamate):

- klae
- meno pouzivatela
- symbolicky obrazok vozidla

- prezyvka vozidla



Il. Lehoty na vymazanie

Docasne ulozené udaje v smartfone (pozri vyssSie) sa uchovavaju tak dlho, ako je to potrebné na ich
spracuvanie, a zostavaju ulozené, ak pouzivatel nadalej pouziva aplikaciu a zostava prihlaseny.
Relacia prihlasenia vyprsi po jednej hodine, ak pouzivatel uz aplikaciu nepouziva alebo ak
pouzivatel nema tak dlho aktivne pripojenie na internet.

Ak sa pouzivatel odhlasi, napriklad preto, ze jeho ucet uz nie je platny alebo sa nepodarilo
aktualizovat prihlasovacie udaje, okamzite sa vymazu aj udaje ulozené v medzipamati smartfonu.

Ak pouzivatel odstrani aplikaciu zo svojho smartfonu alebo vymaze vyrovnavaciu pamat aplikacie,
okamzite sa vymazu aj udaje ulozené vo vyrovnavacej pamati smartfonu.

Ak pouzivatel odvola suhlas so spracuvanim udajov, ktory udelil na portali profilu, spracuvanie
udajov sa ukonci a udaje ulozeneé v backende sa vymazu v sulade s usmerneniami pre ucet
pouzivatela VOLKSWAGEN.

Ak pouzivatel vymaze VOLKSWAGEN ID, ktoré pouzil pri prihlaseni, udaje ulozené v backende sa
vymazu v sulade s usmerneniami pre ucet pouzivatela VOLKSWAGEN.

lll. Sparovanie vozidla pomocou metédy BLEident

Po sparovani smartfénu s vozidlom sa vymenia anonymizované kltuce. Tato vymena kltucov sa
uskutoCnuje v zavislosti od vozidla a modelového roku so spracuvanim osobnych udajov
spolocnostou Volkswagen AG alebo bez neho.

Vo vozidlach, v ktorych sa kltce vymienaju pomocou takzvanej metddy Bluetooth Low Energy
Ident (BLEident), sa tieto kluCe vymienaju prostrednictvom backendu vozidla. Na tento ucel musi
byt pouzivatel prihlaseny do aplikacie na svojom smartfone pomocou svojho uctu pouzivatela
Volkswagen, aby sa vztah medzi pouzivatelom a vozidlom mohol nacitat z Vehicle User
Management (VUM). Potom sa ziskaju informacie o tom, Ci takto identifikované vozidla pouzivatela
podporuju funkciu dialkovo ovladaného parkovania. Takto sa v aplikacii zobrazia len vozidla, ktoré
spifaju technické poziadavky.

Pouzivatel si vyberie jedno zo zobrazenych vozidiel na sparovanie a suhlasi s tym, aby ho vozidlo
pri priblizeni automaticky rozpoznalo. Pouzivatel moze svoj suhlas kedykolvek odvolat v
nastaveniach aplikacie. Vtedy vSak nedochadza k vymene kltucov. Vozidlo preto nie je mozné
sparovat.

Po stlaceni tlacidla , Povolit” a udeleni sthlasu s rozpoznanim pouzivatela pri priblizeni k vozidlu sa
kluce vymenia medzi vozidlom a smartfonom pouzivatela prostrednictvom backendu vozidla (MBB).

Ked'sa pouzivatel priblizi k takémuto sparovanému vozidlu, automaticky sa nadviaze spojenie
prostrednictvom Bluetooth Low Energy a ulozenych udajov o kltci. Tuto funkciu mozete
kedykolvek deaktivovat v nastaveniach profilu aplikacie. Medzi vozidlom a smartfénom pouzivatela
vsak potom nemodze déjst k vymene klucov. Preto nie je mozné pouzivat funkciu dialkovo
ovladaného parkovania.

IV. Dialkovo ovladané parkovanie vozidla



Aplikacia ponuka moznost prenosu procesu parkovania (spustenie parkovacieho asistenta vo
vozidle, detekcia parkoviska vozidlom, vyber parkoviska pouzivatelom vo vozidle, prenos procesu
parkovania v systéme Infotainment od pouzivatela do smartfénu) prostrednictvom systému
Infotainment vozidla do smartfonu pouzivatela alebo aplikacie. Na tento ucel musi byt vozidlo
sparované so smartfénom, Co si vyzaduje prihlasenie (pozri ,Sparovanie vozidla pomocou metody
BLEident").

Po uspesnom sparovani vozidla so smartfonom pouzivatela moéze pouzivatel v aplikacii sledovat a
ovladat proces parkovania.

V. Dialkovo ovladané vyparkovanie vozidla
Aplikacia ponuka moznost zaparkovat zaparkované vozidlo pomocou dialkového ovladania. To si

vyzaduje sparovanie vozidla so smartfonom pouzivatela, ktory musi byt prihlaseny (pozri
»Sparovanie vozidla pomocou metddy BLEident”).

VI. Automatické rozpoznavanie pouzivatelov cez Bluetooth Low Energy
Ked sa pouzivatel priblizi k sparovanému vozidlu, automaticky sa vytvori spojenie prostrednictvom
Bluetooth Low Energy a ulozenych udajov o kluci (pozri ,,Sparovanie vozidla”). Tuto funkciu mozno

v aplikacii kedykolvek deaktivovat, ale dosledkom toho je, ze medzi vozidlom a smartfonom
pouzivatela sa neuskutocni ziadna vymena kltucov.

VIl. Zobrazenie obrazka vozidla
Po prihlaseni pouzivatela do aplikacie sa v aplikacii zobrazi obrazok vozidla, ak je technicky

dostupny (obrazok vygenerovany systémom na zaklade identifikacného cisla vozidla (VIN)). Tento
obrazok je lokalne ulozeny v medzipamati aplikacie.

VIIl. Zobrazenie udajov profilu
Pouzivatel ma moznost kedykolvek si v aplikacii zobrazit udaje svojho profilu (priezvisko, meno, e-

mailovu adresu). Na tento ucel sa otvori tzv. webové zobrazenie jeho profilu pre ucet pouzivatela
Volkswagen. Ten sa v aplikacii neuklada.

E. Nastroje na sledovanie

Aplikacia nepouziva ziadne nastroje na sledovanie zalozené na osobnych udajoch.

F.Vase prava



Nasledujuce prava si mdzete kedykolvek bezplatne uplatriovat voci spolocnosti Volkswagen AG.
Viac informacii o tom, ako uplatnit svoje prava, najdete v Casti G.

Pravo na informacie: Mate pravo ziskat od nas informacie o spracivani osobnych tdajov, ktoré sa
vas tykaju.

Pravo na opravu: Mate pravo poziadat nas o opravu nespravnych alebo nelplnych osobnych
udajov, ktoré sa vas tykaju.

Pravo na vymazanie: Mate pravo namietat proti spracivaniu udajov, aby ste mohli poziadat o
vymazanie svojich udajov v sulade s clankom 17 GDPR. Na zaklade toho mézete napriklad poziadat
0 vymazanie svojich udajov, pokial tieto uz nie su potrebné na ucely, na ktoré boli ziskané. Navyse
mozZete pozadovat vymazanie, ak spracivame vase Udaje na zaklade vasho suhlasu a tento suhlas
odvolate.

Pravo na obmedzenie spraciivania: V pripade splnenia predpokladov uvedenych v ¢l. 18 GDPR
mate pravo pozadovat obmedzenie spracuvania vasich osobnych udajov. Ide napriklad o pripad,
ked namietate proti spravnosti udajov. Potom mozete poziadat o obmedzenie spracuvania na
obdobie overovania spravnosti udajov.

Pravo namietat: Ak je spractivanie zaloZzené na prevazujicom opravhenom zaujme alebo sa vase
udaje pouzivaji na icely priameho marketingu, mate pravo namietat proti spraciivaniu vasich
udajov. V pripade namietky vas Ziadame, aby ste nam oznamili svoje ddvody, na zaklade ktorych
namietate proti spracivaniu Gdajov. Okrem toho mate pravo namietat proti spracivaniu vasich
osobnych ddajov na Gcely priameho marketingu. To plati aj pre profilovanie, ak stvisi s priamym
marketingom.

Pravo na prenosnost udajov: Ak je spractvanie Udajov zaloZené na suhlase alebo plneni zmluvy a
vykonava sa aj automatizovanymi prostriedkami, mate pravo ziskat svoje udaje v Strukturovanom,
bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a preniest ich k inému prevadzkovatelovi.

Pravo na odvolanie stihlasu: Ak je spractvanie Udajov zaloZené na vasom suhlase, mate pravo
kedykolvek a bezplatne odvolat svoj suhlas so spracuvanim udajov s ucinnostou do buducnosti.

Pravo na podanie staznosti: Mate tieZ pravo podat staznost na nase spracuvanie vasich udajov
dozornému organu (napr. krajinskému komisarovi pre ochranu udajov v Dolnom Sasku). Zoznam
vsetkych uradov na ochranu osobnych udajov v Eurdpskej unii a Eurépskom hospodarskom
priestore najdete tu: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

Ak ste zakaznik zo Spojeného kralovstva (UK), mate tieZ pravo podat staznost na Urad komisara
Spojeného kralovstva pre informacie (ICO), britsky organ na ochranu osobnych udajov, ktory
mozZete kontaktovat na adrese https://ico.org.uk/.

G. Vase kontaktné osoby
l. Kontaktné osoby na uplatnenie vasSich prav

Kontaktné osoby na uplatnenie vasich prav a dalSie informacie lahko najdete na tejto webovej
stranke: https://datenschutz.volkswagen.de/.



https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://datenschutz.volkswagen.de/?lang=de

Il. Zodpovedna osoba

Nasa zodpovedna osoba je k dispozicii ako kontaktna osoba pre otazky tykajuce sa ochrany

osobnych udajov:
Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG
Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg

dataprivacy@volkswagen.de

Zastupcovia prislusnej zodpovednej osoby:

Datenschutzbeauftragter

Albansko (DSB)

Bosna DSB

Cierna Hora Datenschutzvertreter (DSV)
Srbsko DSV

ﬁfleavceer(rj] s nsko DSV

Spojené kralovstvo DSV

Porsche Albania Sh.p.k Autostrada Tirane-
Durres
Km. 3, Tirane, 1051

BOSNA | HERCEGOVINA

Porsche BH d.o.o. Sarajevo

Porsche Inter Auto BH d.o.0. Sarajevo
BIH-71000 Sarajevo | Bulevar MeSe Selimovica
16

Porsche Leasing doo

Member of Porsche Bank Group
Josipa Broza Tita 67

81000 Podgorica

Montenegro

PORSCHE SCG DOO BEOGRAD
Zrenjaninski put 11
11210 Beograd

Porsche Macedonia DOOEL, Skopje
Blvd. Bosna i Hercegovina 4

1000 Skopje

Severné Macedodnsko

Volkswagen Group United Kingdom Limited
Yeomans Drive


mailto:erblina.shalesi@porsche.al%20Porsche%20Albania%20Sh.p.k%20%20Autostrada%20Tirane-Durres%20Km.%203,%20Tirane,1051

Blakelands
Milton Keynes, MK14 5AN
United Kingdom

0d maja 2024. Tieto zasady ochrany osobnych udajov sa m6zu z ¢asu na Cas aktualizovat. Aktualne
pravidla ochrany osobnych udajov najdete vzdy v samotnej aplikacii.



