Oswiadczenie o ochronie danych dla aplikacji VW Park Assist Pro
A. Administrator

W niniejszym oswiadczeniu o ochronie danych informujemy o przetwarzaniu Panstwa danych
osobowych przez Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg,
kundenbetreuung@volkswagen.de, zarejestrowang w rejestrze handlowym prowadzonym przez
Sad Rejonowy w Brunszwiku pod numerem HRB 100484 (dalej ,,Volkswagen AG", ,my” lub ,nam”),
ktore ma miejsce w zwiazku z korzystaniem z aplikacji mobilnej VW Park Assist Pro (,aplikacja”).

Ponadto w celu zapewnienia utrzymania i dalszego rozwoju Volkswagen AG korzysta z ustug
CARIAD SE z siedziba w Niemczech jako podmiotu przetwarzajacego.

B. Informacje ogéine
l. Ustugi niewymagajace logowania

Podczas korzystania z ustug tej aplikacji, ktore nie wymagaja rejestracji, Panstwa dane beda
przechowywane wytacznie lokalnie na Pastwa urzadzeniu mobilnym i zadne dane osobowe nie
beda przetwarzane przez Volkswagen AG ; jezeli przetwarzamy dane nieosobowe w celu
Swiadczenia ustug, poinformujemy o tym w czesci ,Poszczegolne ustugi niewymagajace
logowania"” (patrz ponizej w punkcie C).

Il. Ustugi wymagajace logowania

Podczas korzystania z ustug, dla ktorych jest wymagane logowanie, w szczegdlnosci podczas
parowania aplikacji z modelem Touareg z roku modelowego 2024, Panistwa dane osobowe beda
przetwarzane przez Volkswagen AG. Dane osobowe

sg przekazywane na nasze serwery danych, przetwarzane na nich i - w zaleznosci od danej ustugi -
przechowywane na Panstwa koncie uzytkownika Volkswagen (patrz punkt D ponizej).

Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych w tym kontekscie stanowi umowa zawarta z
Panstwem po pobraniu aplikacji i przed jej pierwszym uzyciem umowa (art. 6 (1) (b) RODO).

Celem przetwarzania jest nawigzanie potaczenia miedzy pojazdem a Panstwa smartfonem przez
parowanie, co jest podstawowym warunkiem dziatania funkcji ,,Zdalnie obstugiwane parkowanie
za pomoca aplikacji VW Park Assist Pro”. Jezeli uzytkownik zdecyduje sie nie udostepniac
wymaganych danych, moze to spowodowac, ze te ustugi specjalne beda niedostepne lub
korzystanie z nich bedzie mozliwe tylko w ograniczonym zakresie. Zapewniamy jednak, ze podanie
danych osobowych jest catkowicie dobrowolne oraz ze majg Panstwo prawo do odmowy podania
tych danych bez zadnych negatywnych konsekwencji dla nich w ramach oferty naszej platformy.

C. Poszczegdlne ustugi niewymagajace logowania

Nalezy pamietac, ze w zaleznosci od modelu pojazdu i roku modelowego, przetwarzanie Panstwa
danych osobowych przez Volkswagen AG nie musi by¢ wymagane do korzystania z aplikacji.

Pragniemy jednak zaznaczyc, ze podczas uzytkowania aplikacja korzysta z funkcji lokalizacji
smartfona za posrednictwem technologii Bluetooth Low Energy. Jezeli pojazd znajduje sie w
Panstwa zasiegu, funkcja lokalizacji pozwala go wykry¢, a nastepnie nawigzac z nim bezpieczne
potaczenie. W tym celu Panstwa urzadzenie mobilne korzysta z Panstwa lokalizacji. Bez tej funkcji



korzystanie z aplikacji jest niemozliwe. Panstwa lokalizacja nie jest jednak przekazywana do
Volkswagen AG ani stron trzecich, Volkswagen AG nie przetwarza danych, a korzystanie z Panstwa
lokalizacji odbywa sie tylko lokalnie na Panstwa urzadzeniu.

l. Parkowanie pojazdu ze smartfonem

W zaleznosci od modelu pojazdu i roku modelowego proces parowania odbywa sie bez
przetwarzania danych osobowych, a mianowicie przez wymiane kluczy podczas parowania za
posrednictwem Bluetooth lub przy uzyciu kodu QR. W takim przypadku pojazd i smartfon po
zblizeniu sie do siebie wymieniajg miedzy soba jedynie anonimowe klucze, aby sie wzajemnie
zidentyfikowacd. Dane te sg przechowywane wytacznie lokalnie na Panstwa smartfonie. Dane
parowania mozna w kazdej chwili usunac za posrednictwem interfejsu uzytkownika (HMI) pojazdu,
aplikacji lub ustawien Bluetooth Panstwa smartfona.

Aby usprawnic¢ parowanie metodg kodu QR na telefonach komérkowych z Androidem, nawet w
niesprzyjajacych warunkach (np. staba rozdzielczos¢ aparatu czy warunki oswietleniowe), aplikacja
wykorzystuje specjalng technologie (skaner kodow kreskowych z Google ML Kit). Obraz z kamery
przetwarzany jest wytacznie na Twoim urzadzeniu. W ramach korzystania z tej technologii dane
uzytkowe i urzadzenia generowane podczas korzystania z interfejsu (np.: producent, model
urzadzenia, wersja systemu operacyjnego, sprzet, operator komorkowy, strefa czasowa, ustawienia
jezyka, identyfikator urzadzenia, wersja aplikacji, liczba skanow) , komunikaty o btedach) sa
rejestrowane w systemie operacyjnym i przesytane do serwera Google w celu dalszego rozwoju
technologii. Nie mozna wykluczy¢, ze dane te zostang przekazane do panstwa trzeciego (np. USA).
Podstawa prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest Twoja zgoda zgodnie z art. 6 ust.
1 zdanie 1 lit. a RODO. W kazdej chwili mozesz odwotac swojg zgode na korzystanie z zestawu
Google ML Kit (Google Ireland Ltd.) w aplikacji, dezaktywujac suwak ponizej oswiadczenia o
ochronie danych. Wiecej informacji mozna znalez¢ w Polityce prywatnosci Google.

Il. Zdalnie obstugiwane parkowanie pojazdu

Aplikacja oferuje mozliwosc¢ przesytania procesu parkowania (asystent parkowania uruchamia sie w
pojezdzie, pojazd wykrywa miejsce parkingowe, uzytkownik wybiera miejsce parkingowe w
pojezdzie, uzytkownik przesyta proces parkowania do smartfona w systemie Infotainment) za
posrednictwem systemu Infotainment pojazdu do smartfona uzytkownika lub do aplikacji. W tym
celu pojazd musi by¢ sparowany ze smartfonem (patrz ,Parowanie pojazdu ze smartfonem”).

Gdy pojazd zostanie pomysinie sparowany ze smartfonem uzytkownika, uzytkownik moze
monitorowac proces parkowania i sterowac nim w aplikacji.

lll. Zdalnie obstugiwane wyjezdzanie pojazdu z miejsca parkingowego

Aplikacja oferuje mozliwosc zdalnego wyjezdzania zaparkowanym pojazdem z miejsca
parkingowego. W tym celu jest wymagane, aby pojazd byt juz sparowany ze smartfonem
uzytkownika (patrz ,,Parowanie pojazdu ze smartfonem”). Za posrednictwem technologii Bluetooth
Low Energy aplikacja na smartfonie wykrywa, czy sparowany pojazd w poblizu jest gotowy do
opuszczenia miejsca parkingowego. Uzytkownik moze nastepnie rozpoczac¢ i monitorowac proces
parkowania w aplikacji.

D. Poszczegolne ustugi wymagajace logowania


https://policies.google.com/privacy#europeanrequirements

Nalezy pamietac, ze w przypadku modelu Touareg Facelift z roku modelowego 2024 (,TOUAREG
FACELIFT") do sparowania pojazdu z aplikacja jest wymagane zalogowanie przy uzyciu konta
Volkswagen ID. W tym celu jest wymagane przetwarzanie danych osobowych.

Podczas korzystania z technologii Bluetooth Low Energy aplikacja uzyskuje dostep do funkgji
lokalizacji smartfona zgodnie z opisem w czesci C.

|. Przetworzone dane osobowe

Po pomysinym zalogowaniu przy uzyciu konta Volkswagen ID zgodnie z podstawa prawng
okreslong w punkcie B. Il aplikacja przetwarza nastepujace dane osobowe:

- User ID (uzytkownika gtéwnego i wspotuzytkownika) do logowania

- VIN (numer identyfikacyjny pojazdu) do parowania

- wyposazenie pojazdu (kontrola wymagan technicznych) do parowania

- klucze (wymiana kluczy miedzy pojazdem a smartfonem) do parowania

- zgoda (na automatyczne rozpoznawanie uzytkownika) do parowania

- symboliczny obraz pojazdu (wyswietlany w aplikacji) do identyfikacji

- nazwa pojazdu (wyswietlana w aplikacji) do identyfikacji

- nazwa uzytkownika (wyswietlana w obszarze profilu aplikacji) do identyfikacji

- adres e-mail uzytkownika (wyswietlany w obszarze profilu aplikacji) do identyfikacji

- preferowany jezyk (ustawienia jezykowe aplikacji) do komunikacji

w celu nawigzania potaczenia miedzy pojazdem a smartfonem przez parowanie, co jest
podstawowym warunkiem dziatania funkcji ,Zdalnie obstugiwane parkowanie za pomoca aplikacji
VW Park Assist Pro”.

Z wyjatkiem zgody na automatyczne rozpoznawanie uzytkownika wspomniane powyzej pola na
dane osobowe nie s3 przechowywane na platformie backendowej. Platforma backendowa (dla
platformy frontendowej) stuzy tylko do wymiany kluczy miedzy pojazdem a smartfonem.

Zgoda jest przechowywana na Panstwa koncie Volkswagen ID i tam lub w obszarze profilu aplikacji
moze zosta¢ w kazdej chwili wycofana. Wiecej informacji znajduje sie w rozdziale D. IlI.

Sposrod powyzszych danych tylko ponizsze sg tymczasowo przechowywane lokalnie na smartfonie
w celu skrocenia czasow tadowania (buforowanie):

- klucze
- nazwa uzytkownika

- symboliczny obraz pojazdu



- pseudonim pojazdu

Il. Terminy usuniecia

Dane tymczasowo przechowywane na smartfonie (patrz wyzej) s przechowywane przez tak dtugi
okres, jaki jest wymagany do ich przetwarzania, i pozostajg zapisane, jezeli uzytkownik nadal
korzysta z aplikacji i pozostaje zalogowany. Sesja logowania wygasa po godzinie, jezeli uzytkownik
nie korzysta juz z aplikacji lub nie ma w tym czasie aktywnego potaczenia internetowego.

Jezeli uzytkownik zostanie wylogowany, na przyktad z powodu utraty waznosci konta lub braku
mozliwosci aktualizacji danych logowania, dane zapisane w pamieci podrecznej smartfona rowniez
zostang natychmiast usuniete.

Jezeli aplikacja zostanie usunieta ze smartfona uzytkownika lub pamiec¢ podreczna aplikacji
zostanie wyczyszczona przez uzytkownika, dane zapisane w pamieci podrecznej smartfona rowniez
zostang natychmiast usuniete.

Jezeli uzytkownik cofnie zgode na przetwarzanie danych udzielona przez niego na portalu profily,
przetwarzanie danych zostanie zakonczone, a dane przechowywane na platformie backendowej
zostana usuniete zgodnie z wytycznymi dla konta VOLKSWAGEN ID.

Jezeli uzytkownik usunie konto VOLKSWAGEN ID, ktorego uzyt podczas logowania, dane
przechowywane na platformie backendowej zostang usuniete zgodnie z wytycznymi dla konta
VOLKSWAGEN ID.

lll. Parowanie pojazdu za posrednictwem technologii BLEident

Po sparowaniu smartfona z pojazdem nastepuje wymiana zanonimizowanych kluczy. W zaleznosci
od pojazdu i roku modelowego ta wymiana kluczy odbywa sie z przetwarzaniem lub bez
przetwarzaniem danych osobowych przez Volkswagen AG.

W pojazdach, w ktorych wymiana kluczy odbywa sie za posrednictwem tzw. technologii Bluetooth
Low Energy Ident (BLEident), wymiana tych kluczy odbywa sie przy uzyciu platformy backendowej
pojazdu. Uzytkownik musi byc zalogowany do aplikacji na swoim smartfonie za pomoca swojego
konta Volkswagen ID, aby umozliwi¢ pobranie relacji miedzy uzytkownikiem a pojazdem z Vehicle
User Management (VUM). Nastepnie jest pobierana informacja o tym, czy zidentyfikowane w ten
sposob pojazdy uzytkownika obstuguja funkcje zdalnie obstugiwanego parkowania. W ten sposéb
w aplikacji wyswietlaja sie tylko pojazdy spetniajace wymagania techniczne.

Uzytkownik wybiera jeden z wyswietlanych pojazdow do sparowania i wyraza zgode na
automatyczne rozpoznawanie przez pojazd podczas zblizania sie do niego. W kazdej chwili
uzytkownik moze wycofac swojg zgode w ustawieniach aplikacji. Nie nastepuje wtedy jednak
wymiana kluczy. Dlatego nie mozna sparowac pojazdu.

Po nacisnieciu przycisku ,,Zezwol"” i wyrazeniu zgody na rozpoznawanie uzytkownika podczas
zblizania sie do pojazdu nastepuje wymiana kluczykow miedzy pojazdem a smartfonem
uzytkownika za posrednictwem platformy backendowej pojazdu (MBB).

Gdy uzytkownik zbliza sie do sparowanego w ten sposob pojazdu, za posrednictwem technologii
Bluetooth Low Energy i zapisanych danych kluczy nastepuje automatyczne nawiazanie potaczenia.



W kazdej chwili mozna wytaczy¢ te funkcje w ustawieniach profilu aplikacji. Nie moze jednak
wtedy nastapi¢ wymiana kluczy miedzy pojazdem a smartfonem uzytkownika. W zwigzku z tym nie
mozna korzystac z funkcji zdalnie obstugiwanego parkowania.

IV. Zdalnie obstugiwane parkowanie pojazdu

Aplikacja oferuje mozliwosc¢ przesytania procesu parkowania (asystent parkowania uruchamia sie w
pojezdzie, pojazd wykrywa miejsce parkingowe, uzytkownik wybiera miejsce parkingowe w
pojezdzie, uzytkownik przesyta proces parkowania do smartfona w systemie Infotainment) za
posrednictwem systemu Infotainment pojazdu do smartfona uzytkownika lub do aplikacji. W tym
celu pojazd nalezy sparowac ze smartfonem, do czego jest wymagane zalogowanie (patrz
.Parowanie pojazdu za posrednictwem technologii BLEident").

Gdy pojazd zostanie pomysinie sparowany ze smartfonem uzytkownika, uzytkownik moze
monitorowac proces parkowania i sterowac nim w aplikacji.

V. Zdalnie obstugiwane wyjezdzanie pojazdu z miejsca parkingowego

Aplikacja oferuje mozliwosc zdalnego wyjezdzania zaparkowanym pojazdem z miejsca
parkingowego. W tym celu jest wymagane sparowanie pojazdu ze smartfonem uzytkownika, do
czego uzytkownik musi by¢ zalogowany (patrz ,,Parowanie pojazdu za posrednictwem technologii
BLEident").

VI. Automatyczne rozpoznawanie uzytkownika za posrednictwem technologii Bluetooth Low
Energy

Gdy uzytkownik zbliza sie do sparowanego pojazdu, za posrednictwem technologii Bluetooth Low
Energy i zapisanych danych klucza nastepuje automatyczne nawigzanie potaczenia (patrz
»Parowanie pojazdu”). Funkcje te mozna w kazdej chwili wytaczy¢ w aplikacji, co jednak powoduje,
ze miedzy pojazdem a smartfonem uzytkownika wymiana klucza jest juz niemozliwa.

VIl. Wyswietlanie obrazu pojazdu

Gdy uzytkownik jest zalogowany w aplikacji, wySwietla sie w niej obraz pojazdu, jezeli jest
technicznie dostepny (obraz wygenerowany przez system na podstawie numeru identyfikacyjnego
pojazdu (VIN)). Obraz ten jest tymczasowo przechowywany lokalnie w aplikacji.

ViIl. Wyswietlanie danych profilowych

Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwosc¢ przegladania swoich danych profilowych (nazwisko,
imie, adres e-mail) w aplikacji. W tym celu jest otwierany tzw. widok internetowy jego profilu
konta Volkswagen ID. Widok ten nie jest przechowywany w aplikacji.



E. Narzedzia sledzace

Aplikacja nie korzysta z narzedzi sledzacych, ktore opieraja sie na danych osobowych.

F. Prawa uzytkownika

W kazdej chwili moga Panstwo bezptatnie dochodzi¢ wzgledem Volkswagen AG nastepujacych
praw. Wiecej informacji o tym, w jaki sposob moga Panstwo korzystac ze swoich praw,
zamieszczono w czesci D.

Prawo dostepu: Maja Panstwo prawo do otrzymywania od nas informacji o przetwarzaniu swoich
danych osobowych.

Prawo do sprostowania danych: Maja Panstwo prawo do zazadania od nas sprostowania
nieprawidtowych lub niepetnych danych osobowych, ktére Panstwa dotycza.

Prawo do usunigcia danych: Maja Panstwo prawo wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania w celu
zazadania usuniecia swoich danych zgodnie z art. 17 RODO. Moga Panstwo na przyktad zazadac
usuniecia swoich danych, jezeli nie sg one konieczne do celow, w ktorych zostaty zebrane. Ponadto
moga Panstwo zazadac usuniecia danych po wycofaniu swojej zgody, ktora byta podstawa
przetwarzania przez nas tych danych.

Prawo do ograniczenia przetwarzania: Maja Pafistwo prawo do zazgdania ograniczenia
przetwarzania swoich danych w przypadku wystapienia warunkéw wymienionych w art. 18 RODO.
Ma to miejsce na przyktad wtedy, gdy zakwestionuja Panstwo prawidtowos¢ swoich danych. Na
czas sprawdzania prawidtowosci danych moga Panstwo zazadac ograniczenia przetwarzania.

Prawo do sprzeciwu: Jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie przewazajacego prawnie
uzasadnionego interesu lub jezeli Paristwa dane sy wykorzystywane do marketingu
bezposredniego, majq Paiistwo prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych. W
przypadku sprzeciwu prosimy poinformowac nas o powodach, dla ktérych sprzeciwiajq sie
Panstwo przetwarzaniu danych. Ponadto maja Panistwo prawo do sprzeciwu wobec
przetwarzania swoich danych osobowych w celu marketingu bezposredniego. Dotyczy to réwniez
profilowania, jezeli wigze si¢ to z marketingiem bezposrednim.

Prawo do przenoszenia danych: Jezeli przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody lub
realizacji umowy, a ponadto nastepuje w sposob zautomatyzowany, maja Panstwo prawo do
otrzymania swoich danych osobowych w uporzadkowanym, powszechnie stosowanym formacie
nadajacym sie do odczytu maszynowego i przekazania ich innemu administratorowi.

Prawo do wycofania zgody: Jezeli przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie Pafstwa zgody,
w kazdej chwili majg Panstwo prawo do bezptatnego wycofania tej zgody ze skutkiem na
przysztosc.

Prawo do whniesienia skargi: Ponadto maja Panstwo prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego (np. do Inspektora Ochrony Danych Kraju Zwigzkowego Dolna Saksonia) w zwigzku z
przetwarzaniem przez nas Panstwa danych. Lista wszystkich organow ochrony danych w Unii
Europejskiej i w Europejskim Obszarze Gospodarczym jest dostepna tutaj: https://edpb.europa.eu
/about-edpb/about-edpb/members_en



https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

Jezeli sa Panstwo klientem z Wielkiej Brytanii (UK), maja Panstwo rowniez prawo do wniesienia
skargi do UK Information Commissioner's Office (ICO), brytyjskiego organu ochrony danych, z
ktorym mozna sie skontaktowac pod adresem https://ico.org.uk/.

G. Osoby do kontaktu
l. Osoba do kontaktu w zakresie dochodzenia Paristwa praw

Osoby do kontaktu w zakresie dochodzenia Pafistwa praw oraz inne informacje mozna w prosty
sposob znalez¢ na nastepujacej stronie internetowej: https://datenschutz.volkswagen.de/.

Il. Inspektor ochrony danych

W sprawach dotyczacych ochrony danych nalezy sie kontaktowac z naszym inspektorem ochrony
danych.

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG
Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg

dataprivacy@volkswagen.de

Przedstawiciele odpowiedzialnego inspektora ochrony danych:

Porsche Albania Sh.p.k Autostrada Tirane-
Albania Inspektor ochrony danych (IOD) Durres
Km. 3, Tirane, 1051

BOSNA | HERCEGOVINA
Porsche BH d.o.o. Sarajewo

Bosnia 10D Porsche Inter Auto BH d.o.o0. Sarajevo
BIH-71000 Sarajevo | Bulevar MesSe
Selimovica 16

Porsche Leasing doo

Member of Porsche Bank Group
Josipa Broza Tita 67

81000 Podgorica

Montenegro

Przedstawiciel ochrony danych

Czarnogora (POD)

PORSCHE SCG DOO BEOGRAD
Serbia POD Zrenjaninski put 11
11210 Beograd


https://datenschutz.volkswagen.de/?lang=de
mailto:erblina.shalesi@porsche.al%20Porsche%20Albania%20Sh.p.k%20%20Autostrada%20Tirane-Durres%20Km.%203,%20Tirane,1051

Porsche Macedonia DOOEL, Skopje

, Blvd. Bosna i Hercegovina 4
Poétnocna

Macedonia POD

1000 Skopje

Pétnocna Macedonia

Volkswagen Group United Kingdom Limited
Yeomans Drive
Wielka Brytania  POD Blakelands
Milton Keynes, MK14 5AN
United Kingdom

Stan na maj 2024 r. Niniejsza polityka prywatnosci moze by¢ od czasu do czasu aktualizowana.
Aktualna polityke prywatnosci zawsze znajdziesz w samej aplikacji.



