Podminky pouzivani aplikace VW Park Assist Plus pro parkovani
na dalkové ovladani

1. Poskytovatel, rozsah platnosti

1.1 Mobilni aplikaci ,VW Park Assist Plus pro parkovani na dalkové ovladani” (,APLIKACE") nabizi
spolecnost Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, Némecko, zapsana v obchodnim
rejstriku Okresniho soudu v Braunschweigu, Némecko, pod ¢. HRB 100484, danové identifikacni
Cislo: DE 115235681, telefonni Cislo: +49 5361 90, e-mailova adresa:
kundenbetreuung@volkswagen.de (,spolecnost VOLKSWAGEN AG"), v obchodé s aplikacemi
(,PLATFORMA") pfislusného provozovatele (,PROVOZOVATEL PLATFORMY") pro uzivatele
APLIKACE (,UZIVATEL") zdarma ke staZeni. Poskytovatelem APLIKACE a jejich obsah je i pFi
stazeni pres platformu spolecnost VOLKSWAGEN AG, ne PROVOZOVATEL PLATFORMY.

1.2 Tyto podminky pouzivani (,PODMINKY POUZIVANI") upravuji smluvni vztah mezi spole¢nosti
VOLKSWAGEN AG a UZ|VATE'LEM ("DO!‘!OPA’O POUZIVANI"). Po stazeni aplivk,ac’ejgz UZIVATEL
vyzvan, aby pfijal tyto PODMINKY POUZIVANI a uzaviel tak DOHODU O POUZIVANI.

1.4 Spole¢nost VOLKSWAGEN AG mUzZe tyto PODMINKY POUZIVANI priibézné s G¢inkem do
budoucna ménit. Zmény téchto PODMINEK POUZIVANI nabyvaji G¢innosti pouze se souhlasem
UZIVATELE. Nejnovéjsi verzi téchto PODMINEK POUZIVANI si Ize zobrazit, uloZit a vytisknout v
odkaze https://consent.vwgroup.io/consent/v1/texts/Park Assist Plus App/de/cs
/PAP_terms_of_use/latest/pdf.

1.4 APLIKACE slouzi pro ovladani funkce VW Park Assist Plus (,VW PAP") pres mobilni koncové
zafizeni UZIVATELE podporuijici sluzbu a lze ji pouZivat pouze pfi pfimém propojeni s vozidlem,
které je k tomu vybaveno. Vezmeéte prosim na védomi, ze APLIKACE neni soucasti vybavy vozidla.
Vozidlo splnuje pouze technické podminky umoznujici dalkové ovladani pres APLIKACI. Aby bylo
mozné dalkové ovladani spustit, musi si UZIVATEL nejprve stahnout APLIKACI spole¢nosti
Volkswagen AG.

1.5 VW PAP je asistencni funkce, ktera fidice podporuje pri parkovani jeho vozidla. APLIKACE
vstupuje do interakce s VW PAP, aby bylo UZIVATELI umoznéno zahajit z prostoru mimo vozidlo
pomoci dalkového ovladani parkovani a fidit ho. Za tim ucelem musi byt funkce VW PAP pfi
dosazeni cile ve vozidle spusténa. UZIVATELI jsou pfes systém infotainmentu vozidla zobrazeny
volné parkovaci mezery v bezprostredni blizkosti vozidla. Po zvoleni parkovaci mezery Ize
parkovani pfes systém infotainmentu vozidla svéfit APLIKACI a UZIVATEL mUzZe vystoupit. V
APLIKACI zahaji UZIVATEL parkovani na dalkové ovladani stiskem tlacitka. Tla¢itko musi byt b&hem
celého parkovani pridrzeno. Jakmile jiz nebude tlacCitko APLIKACE stisknuté, parkovani na dalkové
ovladani se zastavi. Vozidlo prevezme podélné a pricné vedeni.

1.6 Jelikoz je VW PAP funkce tykajici se vozidla, najdete nezbytné predpoklady, rozsah funkci a
pokyny pro pouzivani v palubni knize vozidla.

1.7 VW PAP je k dispozici vyhradné v nasledujicich zemich: Albanie, Andorra, Bahrajn, Belgie, Bosna
a Hercegovina, Bulharsko, Chile, Cina, Dansko, Némecko, Estonsko, Finsko, Francie, Velka Britanie,
Irsko, Island, Izrael, Italie (San Marino, Vatikan), Chorvatsko, LotysSsko, Litva, Lucembursko, Malta,
Makedonie, Cerna Hora, Nizozemsko, Severni Irsko, Rakousko, Polsko, Portugalsko, Rumunsko,
Rusko, Svédsko, Svycarsko, Srbsko, Slovenska republika, Slovinsko, Spanélsko (Baleary, Kanarské
ostrovy), Jizni Afrika, Jizni Korea, Ceska republika, Turecko, Ukrajina, Madarsko.

1.8 APLIKACE je z dlvodu omezené Guzemni dostupnosti funkce VW PAP urcena vyhradné pro
UZIVATELE s bydlistém nebo mistem obvyklého pobytu v zemich uvedenych v bodu 1.7 a neni
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uréena zejména pro UZIVATELE ze Spojenych statl americkych nebo ve Spojenych statech
americkych. APLIKACE je dostupna pouze na PLATFORMACH zemi uvedenych v bodu 1.7. Pouzivani
APLIKACE mimo tyto zemé neni mozné a vede pfi spusténi funkce ve vozidle k chybovému hlaseni.
APLIKACI tedy neni mozné pouzivat v jinych zemich nez v téch uvedenych v bodu 1.7.

1.9 DOHODY O POUZIVANI podle téchto PODMINEK POUZIVANI mohou byt uzavieny v oficialnim
jazyce / oficialnich jazycich bydlisté nebo mista obvyklého pobytu UZIVATELE.

2. Technické predpoklady pro pouzivani

2.1 Pro pouzivani funkce VW PAP pies APLIKACI si musi UZIVATEL APLIKACI stahnout do svého
mobilniho koncového zafizeni s moznosti propojeni pres Bluetooth a pfipojeni na internet.
APLIKACE je navrZena pro zafizeni se systémem iOS (od iOS 13; iPhone 6s nebo novéjsi). Pfi pouziti
s jinymi koncovymi zafizenimi, zejména se systémem Android, mize dochazet v zavislosti na
operacnim systému a modelu mobilniho koncového zafizeni k omezenim pri pfipojovani nebo pri
stabilité pripojeni. Parkovani Ize v tomto pfipadé zahajit pouze z vozidla. Jak je blize uvedeno v
bodu 9, mohou se mobilni koncova zafizeni, pro ktera je APLIKACE k dispozici, na zakladé
technického vyvoje casem ménit. Zejména je mozné, Ze urcita mobilni koncova zafizeni jiz nemusi
byt na zakladé bezpecnostnich rizik s tim spojenych nebo na zakladé mensiho pouzivani/rozsireni
podporovana.

2.2 Pro pouzivani APLIKACE musi byt mobilni koncové zarizeni sparovano s vozidlem pres
Bluetooth. Proces parovani mdze iniciovat UZIVATEL v APLIKACI. Pro tento Géel musi byt v
mobilnim koncovém zafizeni i v systému infotainmentu vozidla zapnut Bluetooth a mobilni
koncové zafizeni se musi pri pouzivani funkce VW PAP pres APLIKACI nepfetrzité nachazet v ramci
dosahu Bluetooth vozidla.

y

3. Prava uzivani

3.1 UZIVATEL ziskava bezplatné, nevylucné, neprevoditelné a nesublicencovatelné pravo vyuzivat
APLIKACI podle téchto PODMINEK POUZIVANI. Pouzivani je tizemné omezeno na zemé
vyjmenované v bodu 1.7.

3.2 Pokud se pravo na uzivani podle bodu 3.1 tyka softwaru, vztahuje se toto pravo na uzivani
pouze na pouZivani objektového kédu. Uprava softwaru a jakykoli zpétny pieklad objektového
kodu do zdrojového kédu (dekompilace) jsou nepfipustné, pokud to vyslovné nepfipousti kogentni
pravni predpisy.

4. Odpovédnost UZIVATELE

4.1 APLIKACI smi pouzivat a realizovat pouze UZIVATELE, ktefi jsou podle vnitrostatnich piedpisti
opravnéni fidit vozidlo. UZIVATEL musi mit zejména (i) pozadovany veék, (ii) dostatecnou
zpusobilost k Fizeni, (iii) platné a neomezené fidi¢ské opravnéni, (iv) neomezené pravo ridit vozidlo.

4.2 Odpovédnost za ¢aste¢né automatizované parkovani iniciované UZIVATELEM nese UZIVATEL.
UZIVATEL si musi tedy vidy ovéfit podminky na silnici a zajistit, aby mohlo byt vozidlo bezpe¢né
zaparkovano. Pfitom musi UZIVATEL zejména zajistit, aby se v jizdni draze vozidla nenachazely
osoby, zvifata nebo predmeéty.

4.3 Pfi pouzivani APLIKACE musi UZIVATEL dodrZovat pfisluina zakonna ustanoveni tykajici se
provozu vozidla, zejména prislusna ustanoveni zakona o silni¢nim provozu, a fidit se mistnimi
dopravnimi znackami a rovnéz predpisy, které plati pro parkovani. Jako fidi¢ vozidla je UZIVATEL
vzdy sam odpovédny za dodrZovani bezpecnosti silni¢niho provozu a pfislusnych zakond a predpis(.



4.4 Pro bezpeéné pouzivani APLIKACE musi UZIVATEL dodrzovat varovna upozornéni pro asistenta
Remote Park obsazena v palubni knize vozidla, z néhoz funkénost VW PAP vychazi.

4.5 UZIVATEL musi zajistit, aby mobilni koncové zafizeni, v némz je APLIKACE pouZivana, nemélo
zadna poskozeni, ktera by omezovala funkcnost (napf. praskliny na displeji). Pri patrnych znamkach
poruch pri pouzivani APLIKACE nebo v pripadé€, ze mobilni koncové zarizeni nefunguje spravng, je
treba prestat APLIKACI pouzivat, popf. jeji pouzivani ukoncit.

4.6 UZIVATEL musi zajistit, aby bylo mobilni koncové zafizeni, v némz je APLIKACE pouzivana,
zabezpeceno proti bezpecnostnim mezeram na zakladé pouzivani nejnovéjsi verze prislusného
operacniho systému.

4.7 UZIVATEL musi zajistit, aby béhem celého parkovani zdstaly zachovany podminky pro spusténi
uvedené pred zahajenim parkovani v APLIKACI, jelikoz jinak se parkovani ihned automaticky
prerusi. UZIVATEL se nesmi od vozidla vzdalovat dale neZ 4 metry a nesmi telefonovat ani se
nechat jinak rozptylovat.

4.8 UZIVATEL musi zajistit, aby bylo parkovani ispésné dokonceno a aby se tedy vozidlo dostalo do
konecné polohy parkovani. Lze to zkontrolovat pomoci APLIKACE.

4.9 UZIVATEL musi dbat na to, aby instalace APLIKACE do jeho mobilniho koncového zafizeni a
jeho sparovani s vozidlem vedly pro provedeni automatického parkovani v jeho mobilnim
koncovém zafizeni k tomu, Ze bude pro sparované vozidlo zavedena pristupova a kontrolni funkce
podobna kli¢i, a UZIVATEL ji bude uchovavat v bezpeéi a zajisti, aby APLIKACI nepouzivaly tFeti
osoby zplisobem, ktery by pfedstavoval zavinéné poruseni téchto PODMINEK POUZIVANI.

5. Zaruka

5.1V pfipadé zavady ma UZIVATEL pravo na jeji odstranéni, napf. na zakladé aktualizace APLIKACE.
Pokud nelze zavadu odstranit nebo pokud ji spolecnost VOLKSWAGEN AG neodstrani v pfimérené
lhaité, maze UZIVATEL DOHODU O POUZIVANI podle bodu 10 vypovédét. Pokud je UZIVATEL
spotrebitel, nejsou timto bodem 5.1 dotCena zadna dalSi zakonna prava ze zaruky; uzivateli pfislusi
nezkracena zakonna prava ze zaruky.

5.2 Pro uplatnéni prav ze zéruk)v/’se’mﬁie UZIVATEL mimo jiné obratit na péci o zakazniky podle
bodu 8 té&chto PODMINEK POUZIVANI.

6. Odpovédnost spolecnosti VOLKSWAGEN AG, ruceni

6.1 Pokud neni v bodé 6.2 stanoveno jinak, ruci spole¢nost VOLKSWAGEN AG podle platnych
zakonnych ustanoveni.

6.2 Spolecnost Volkswagen AG neruci za skody ani ztraty, pokud jsou tyto skody nebo ztraty
zpﬁsgpe'ny,pouiivénl'm APLIKACE UZIVATELEM, které predstavuje poruseni téchto PODMINEK
POUZIVANI.

6.3 Omezeni ruceni dle bodu 6.2 neplati pro pfipady umysiného jednani, hrubé nedbalosti, Isti,
usmrceni, urazu nebo ublizeni na zdravi, pro zakonné ruceni za vady vyrobku, pro umysIné zamlceni
vady, zaruky a/nebo poruseni podstatnych smluvnich povinnosti (tzv. zakladnich povinnosti) ze
strany spolec¢nosti VOLKSWAGEN AG.



6.4 Pokud zakonna ustanoveni stanovi pfimou odpovédnost zakonnych zastupc(, pracovniki a
/nebo povéfencd spole¢nosti VOLKSWAGEN AG vG¢i UZIVATELI, plati odpovidajicim zpGsobem
omezeni odpovédnosti dle bodu 6.2. Pro objasnéni: Timto bodem 6.4. neni omezena odpovédnost
spole¢nosti VOLKSWAGEN AG vici UZIVATELL.

7. Kyberbezpecnost

Spolecnost Volkswagen AG je povinna prijimat vhodna opatreni k odvraceni hrozeb na zakladé
kyberutokt na vozidlo, bezpecnost silni¢niho provozu, Zivot, zdravi, pravo na samostatné
rozhodovani o osobnich informacich (privatni sféra), vlastnictvi, majetek nebo jiné pravem
chranéné zajmy UZIVATELE, vlastnika nebo majitele VOZIDLA nebo tfetich osob a rovné? na
spolecnost VOLSKWAGEN AG. Takovato opatieni mohou vést k omezeni APLIKACE. V zavislosti na
zavaznosti ohrozeni a/nebo vyznamu ohrozenych pravem chranénych zajmd maze byt také nutné
(Casové omezené) uplné nebo Castecné zablokovani APLIKACE. V tomto obdobi mozna nebude
moci APLIKACI UZIVATELI k dispozici. Pro objasnéni: Pravo stanovené v tomto bodu 7 neomezuje
zakonem stanovené povinnosti odpovédnosti ani povinnosti ruc¢eni spolecnosti VOLKSWAGEN AG.

8. Péce o zakazniky

Pro APLIKACI poskytuje spole¢nost VOLKSWAGEN AG UZIVATELI v mnoha zemich telefonicky
zakaznicky servis. Jestlize jsou pro zakaznicky servis k dispozici telefonni Cisla pro danou zemi,
najdete je spolu s dobou dostupnosti v APLIKACI v ¢asti ,Casté dotazy / Napovéda®. Za volani na
cislo zakaznického servisu vznikaji pouze naklady na volani stanovené poskytovatelem
telekomunikacnich sluzeb (v€etné pripadné vzniklych poplatkd za roaming).

9. Zména a nastaveni APLIKACE

9.1 Prlibézny vyvoj internetovych sluzeb vyzaduje pfilezitostné dalsi vyvoj sluzeb a jejich Gpravu
podle novych technickych skutecnosti nebo zménéného chovani uzivateld. V této souvislosti mlze
spolecnost Volkswagen AG kdykoli zménit vzhled a strukturu (Look and Feel) APLIKACE.

9.2 Kromé bodu 9.1 mize spole¢nost VOLKSWAGEN AG zménit APLIKACI zplisobem a v rozsahu,
ktery je pro UZIVATELE prijatelny, pokud je to nutné na zakladé zmény podstatnych okolnosti,
které jsou mimo vliv spole¢nosti VOLKSWAGEN AG. To plati v pfipadé zmény platnych zakon( nebo
jurisdikce nebo na vyslovnou zadost organu nebo soudu, v pfipadé opatfeni zamérenych na
kyberbezpecnost podle bodu 7 nebo v pfipadé zmén nebo nastaveni technické infrastruktury
nezbytné pro provozovani APLIKACE.

9.3 Aby bylo zajisténo jednotné pouZivéni aplikace pro véechny UZIVATELE, je spole¢nost
VOLKSWAGEN AG opravnéna pfizplsobit funkce APLIKACE v mife predvidatelné, objektivné
podlozené a priméfené pro UZIVATELE, a to i v pfipadé, ze nejsou splnény pozadavky dle bodu 9.2.

9.4 Spolecnost VOLKSWAGEN AG je kromé toho opravnéna nahradit APLIKACI jinou mobilni
aplikaci se srovnatelnym rozsahem funkci nebo integrovat funkce do jiné aplikace, pokud muze
UZIVATEL funkénost nadale vyuZivat a bude umoznéno ziskani podstatnych funkci s technickymi
FeSenimi pfijatelnymi pro UZIVATELE.

10. Ukonceni
10.1 UZIVATEL mize DOHODU O POUZiVANI uzavienou podle téchto PODMINEK POUZiVANI

kdykoli bez udani divodu s okamzitou ucinnosti ukoncit tim, ze APLIKACI ze svého mobilniho
koncového zafizeni vymaze.



10.2 UZIVATEL a spole¢nost VOLKSWAGEN AG maji navic pravo DOHODU O POUZIVANI ze
zavazného ’dl‘:IVOdU s okamzitou ucinnosti vypovédét. Pro objasnéni: Vypoved DOHODY O
POUZIVANI nema na dostupnost funkce VW PAP vliv.

11. Soudni prisluSnost, rozhodné pravo, jazyk

11.1 Vyhradnim mistem soudni prislusnosti pro veskeré naroky vzniklé béhem pouzivani APLIKACE
nebo v souvislosti s nim je Wolfsburg, Némecko, pokud zakaznik nepouziva APLIKACI jako
spotrebitel.

11.2 Pro véechny spory z téchto PODMINEK POUZiVANi a DOHODY O POUZi{VANI nebo

v souvislosti s nimi plati vyhradné pravo Spolkové republiky Némecko; uplatnéni Umluvy OSN

o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi (CISG) je vylouéeno. Je-li UZIVATEL spottebitelem,
nebudou zavazna ustanoveni o ochrané spotfebitele podle prava statu, v némz ma UZIVATEL
bydlisté nebo misto obvyklého pobytu, vyse uvedenymi ustanovenimi tohoto bodu 11.2. dotcCena.

12. ResSeni spori

12.1 Nize uvedené informace k pfislusnosti rozhodciho soudu pro spotrebitele a feseni sporli
online plati pouze pro spotrebitele se sidlem v Evropské unii a nejsou jimi dotCena zakonna
ustanoveni o feSeni spord, ktera mohou existovat v zemich mimo Evropskou unii.

12.2 Spolec¢nost VOLKSWAGEN AG neni ochotna ani povinna ucastnit se fizeni o urovnani sporu
pred spotrebitelskym smircim organem.

12.3 Evropska komise poskytuje platformu pro mimosoudni feSeni sporl online, ktera je dostupna
v odkaze www.ec.europa.eu/consumers/odr. Na této platformé naleznou spotrebitelé seznam
spotiebitelskych smircich organd, které mohou pfi mimosoudnim feSeni sporl poskytnout
podporu.
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