Warunki korzystania z Volkswagen ID

Stan na: 23.05.2018 Download

Witamy w Volkswagen

Dziekujemy, ze zdecydowali sie Panstwo skorzystac z ustug Volkswagen AG. Przedmiotem
niniejszych warunkow korzystania jest opracowanie i uzytkowanie centralnego konta uzytkownika
Volkswagen ID (zwanego dalej ,Volkswagen ID"). Volkswagen AG realizuje ww. ustugi na
podstawie nastepujacych warunkow korzystania:

1. Zakres obowigzywania i cel Volkswagen ID

1.1. Volkswagen ID oferowany jest bezptatnie przez spdétke Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440
Wolfsburg, wpisana do Rejestru Handlowego Sadu Braunschweig pod numerem HRB 100484
(.Volkswagen AG"). Partnerem umowy w zakresie korzystania z Volkswagen ID jest Volkswagen AG.

1.2. Dzieki Volkswagen ID mozna logowac sie do wielu ustug (np. stron internetowych i aplikacji).

1.3. Niektore ustugi, do ktorych logowac sie mozna przy uzyciu wtasnego Volkswagen ID moga
ewentualnie podlega¢ dodatkowym warunkom uzytkowania. Jezeli korzysta sie z ustugi poprzez
Volkswagen ID, mozna w jej ramach pozyskac informacje dot. dodatkowo obowigzujacych
warunkow uzytkowania.

2. Prawa uzytkowania, korzystanie z danych

2.1 Otrzymuja Panstwo nieodptatne, niewytaczne, nieprzekazywalne i niepodlegajace wydawaniu
podlicencji prawo do korzystania z aktualnej wersji Volkswagen ID zgodnie z niniejszymi
warunkami uzytkowania. W zwigzku z ciggta praca nad usprawnieniem Volkswagen ID, w
przysztosci zmieni sie zakres mozliwosci funkcji. Moze dochodzi¢ do rozbudowy jak i ograniczania
funkcji. Nie obowigzuje prawo do zatrzymania okreslonego zakresu funkcji. Jednak catkowite
wstrzymanie funkcji logowania mozliwe jest wytacznie po wczesniejszym wypowiedzeniu (patrz
punkt 7).

2.2 Volkswagen AG chroni Panstwa dane osobowe i wykorzystuje je wytacznie wowczas, kiedy jest
to dopuszczalne ustawowo lub wyrazili Panstwo zgode na ich wykorzystanie; szczegotowe
informacje na ten temat zawarte sg w Oswiadczeniu o ochronie danych. Panstwo oraz Volkswagen
AG wychodza w zgodzie z zatozenia, ze spdtce Volkswagen AG przystuguja wszelkie prawa, w tym
prawa do wykorzystywania, pozostatych danych, w szczegolnosci danych technicznych, ktére nie
wykazuja odniesien personalnych lub tez z ktérych odniesienia personalne zostaty usuniete (dane
zanonimizowane). Jezeli taka sytuacja nie bedzie miata miejsca, to uzytkownik przyzna spotce
Volkswagen AG niewytaczne, czasowe i pod wzgledem tresci nieograniczone, przekazywalne i
podlegajace wydawaniu licencji prawo wykorzystywania tych danych.

3. Rejestracja Volkswagen ID

3.1. Aby dokonac rejestracji wymagany jest aktualny adres e-mail lub - jak tylko funkcja rejestracji
bedzie dostepna - opcjonalnie aktualny numer telefonu komadrkowego jako nazwa uzytkownika
oraz jezeli to konieczne wygenerowane przez Panstwo hasto (zwane dalej ,danymi do logowania").


https://consent.vwgroup.io/consent/v1/texts/IdentityKit/de/pl/volkswagen-termsOfUse/4.1/pdf

Opcjonalnie juz podczas rejestracji mozna w Volkswagen ID podac dalsze dane, np. adres. Podanie
tych danych umozliwi wykorzystywanie ich przez inne Ustugi, z ktérych Panstwo korzystaja, bez
potrzeby ponownego wprowadzania, jezeli kazdorazowo zostanie wydana zgoda na wykorzystanie.

3.2. Uzytkownik powinien wybrac takie hasto do Volkswagen ID, ktore uniemozliwi tatwe
odgadniecie go osobom trzecim. Szczegolnie nie zaleca sie wybierania imion, nazwisk, dat
urodzenia oraz imion cztonkow rodziny. Nalezy rowniez unikac¢ banalnych kombinacji liczbowych
(np. 12345). To na Panstwu spoczywa obowiagzek ochrony danych dostepowych do Volkswagen ID
przed dostepem osob niepowotanych. W szczegolnosci nalezy obchodzic sie z hastem w sposob
bardzo poufny. W przypadku gdy osoba trzecia pozyskata informacje na temat hasta, uzytkownik
powinien je niezwtocznie zmienic lub, w przypadku braku mozliwosci zalogowania do Volkswagen
ID, skontaktowac z Dziatem Obstugi Volkswagen AG.

3.3. Podczas stosowania Volkswagen ID zaleca sie szczegdlnie, aby zabezpieczy¢ urzadzenia
koncowe kazdorazowo dostepnymi mozliwosciami (np. hasto do urzadzenia, wzér graficzny itp.)
przed wykorzystaniem przez osoby trzecie.

3.4. Wszystkie informacje dot. wykorzystywania Volkswagen ID, np. do aktywacji Panstwa
Volkswagen ID lub przywrocenia pierwotnego hasta, otrzymywac beda Panstwo na podany adres e-
mail lub numer telefonu komorkowego. Zawsze istnieje mozliwos¢ wprowadzenia innego
aktualnego adresu e-mail lub numeru telefonu albo tez zmiany hasta poprzez ustawienia
Volkswagen ID.

3.5 Aby moc korzystac¢ z Volkswagen ID, uzytkownik musi mie¢ przynajmniej 16 lat. Przetwarzanie
danych odbywa sie w tym celu na podstawie wywazenia interesow Volkswagen AG.

4. Logowanie za pomoc3a Volkswagen ID

4.1. Volkswagen ID to rozwigzanie typu Single-Sign-0n, tzn. ze poprzez jeden profil uzytkownika
mozna logowac sie do wielu ustug, o ile ustugi te przewiduja Volkswagen ID jako opcje logowania.
Nie jest wtedy konieczne ponowne rejestrowanie przy uzyciu Panstwa danych i zapamietywanie
kolejnych danych do logowania lub podawania kolejny raz Panstwa danych osobowych.

4.2. Mozna jednak zawsze zarejestrowac sie ponownie i uzyska¢ nowe Volkswagen ID.

5. Zarzadzanie Volkswagen ID

5.1. Poprzez ustawienia konta uzytkownika Volkswagen ID, mozna zawsze uzyskac wglad, dokonac
zmian lub usunac wtasne dane.

5.2. Poza tym mozna wyswietla¢ swoje ustugi powigzane z Volkswagen ID i odtaczyc ustugi. Po
odtaczeniu ustugi od Volkswagen ID nie mozna sie do niej juz logowac za pomoca danego
Volkswagen ID. Jesli po odtgczeniu ustugi nadal chcg Panstwo z niej korzystac z uzyciem swojego
Volkswagen ID, nalezy sie ponownie zalogowac do tej ustugi za pomocg swojego Volkswagen ID.
Te dane zapisywane sa w portalu Volkswagen ID tylko na czas istnienia konta uzytkownika.
Przetwarzanie danych odbywa sie w tym celu na podstawie wywazenia interesow Volkswagen AG.

Mozna rowniez utworzy¢ nowe konto Volkswagen ID w celu zalogowania sie do tej ustugi. Prosze
pamietac: Jezeli dany Volkswagen ID stuzy do realizacji zobowiazan wobec Panstwa wynikajacych
z umowy (np. w przypadku ustug odptatnych), to aby odtaczy¢ te ustuge konieczne jest zatozenie
nowego Volkswagen ID umozliwiajagcego dalsze korzystanie z ustugi.



5.3. Mozna rowniez w catosci usunac swoje Volkswagen ID. Kiedy tylko Volkswagen ID zostanie
usuniety, nie bedzie mozna logowac sie do ustug powigzanych w ramach wtasnie tego Volkswagen
ID. Prosze pamietac: Jezeli dany Volkswagen ID stuzy do realizacji zobowigzan wobec Panstwa
wynikajacych z umowy (np. w przypadku ustug odptatnych), to w celu dalszego korzystania z
ustugi konieczne jest uprzednie wypowiedzenie ustugi badz rejestracja nowego Volkswagen ID. W
przypadku wypowiedzenia tej ustugi usuniecie Volkswagen ID mozliwe bedzie dopiero po uptywie
okresu obowigzywania umowy dla tej ustugi (w przypadku stosowaniu kilku ustug, dopiero po
uptywie umowy z najdtuzszym okresem obowigzywania).

6. Zmiany warunkoéw uzytkowania

Firma Volkswagen AG zastrzega sobie prawo do zmiany warunkow korzystania Volkswagen ID w
sposob dostosowany do mozliwosci uzytkownika i tylko ze skutkiem w przysztosci w
nastepujacych przypadkach:

1. Dostosowanie warunkow uzytkowania do rozbudowanych funkcji Volkswagen ID. Dotyczy to
w szczegodlnosci, gdy przewidziane zostang dalsze/zmienione opcje/funkcje rejestracji.

2. Dostosowanie warunkéw uzytkowania do ograniczonych funkcji Volkswagen ID.

3. Dostosowanie warunkdw uzytkowania do zmienionych przepisow prawnych.

4. Dostosowanie warunkow uzytkowania do zmienionego orzecznictwa sagdow najwyzszych.

Oczywiscie na kazdym etapie korzystanie z Volkswagen ID pozostaje dla Panstwa bezptatne. Nie
dotyczy to uzytkowania ustug powiazanych z Volkswagen ID, ktére ewentualnie moga byc¢
odptatne.

7. Warunki umowy

Spotka Volkswagen AG ma prawo do wypowiedzenia Panstwu umowy na uzytkowanie Volkswagen
ID w kazdym momencie (pisemnie, mailowo lub SMS-em) z zachowaniem szesciotygodniowego
okresu wypowiedzenia. Jezeli Volkswagen ID konieczne jest do korzystania z powigzanej z nim
ustugi, to wypowiedzenie stanie sie skuteczne najwczesniej wraz z zakonczeniem zobowigzania o
realizacji tej ustugi. Niniejsza umowe uzytkowania moga Panstwo zakonczy¢ w kazdym momencie
poprzez usuniecie Volkswagen ID (patrz punkt 5.3).

8. Niedozwolone korzystanie

Podczas korzystania z Volkswagen ID nalezy przestrzegac w szczegolnosci praw autorskich, praw
do nazwy i praw do marki oraz innych praw firmy Volkswagen AG oraz oséb trzecich. Zabrania sie
korzystania z Volkswagen ID uzytkownikom, ktérzy naruszaja niniejsze warunki uzytkowania lub
przepisy prawne. Prosze nie wykorzystywac swojego Volkswagen ID w sposob bezprawny i
powstrzymac sie od dziatan, ktoére mogtyby ograniczac lub wptywac negatywnie na jego
funkcjonowanie (np. poprzez oprogramowanie lub inne skrypty).

9. Wylaczenie zakresu gwarancyjnego oraz realizacji Swiadczen

Firma Volkswagen AG doktada wszelkich staran, aby platforma Volkswagen ID oraz poszczegolne
ustugi dziataty bez zaktocen. Przy tym nie moze ona jednak zapewnic¢ prawidtowego dziatania pod
wzgledem technicznym Volkswagen ID w sposob nieprzerwany.

10. Odpowiedzialnos¢



10.1. Volkswagen AG nie odpowiada za szkody, ktore powstang wskutek nieprawidtowego
korzystania z ustug Volkswagen ID.

10.2. Volkswagen AG nie odpowiada za szkody, ktore powstang w wyniku tego, ze klient wbrew
warunkom uzytkowania Volkswagen ID wybierze nieodpowiednie hasto lub nie zapewni
bezpiecznego przechowywania hasta lub ktdre powstana po stronie osoby trzeciej, ktorej klient
umozliwit dostep do swojego Volkswagen ID.

10.3. Volkswagen AG odpowiada zgodnie z postanowieniami ustawowymi za szkody dot. zycia,
uszkodzen ciata i zdrowie, ktdre wynikna ze ztamania zobowiazan, zawinionego przez spotke
Volkswagen AG, jej przedstawicieli ustawowych lub jednostek pomagajacy w realizacji. Poza tym
Volkswagen AG odpowiada za zamierzone dziatanie i razace niedbalstwo zgodnie z ustawg o
odpowiedzialnosci cywilnej oraz za udzielone przez siebie gwarancje/zapewnienia.

10.4. Za zwykte niedbalstwo firma Volkswagen AG odpowiada wytacznie w przypadku ustug
udostepnianych odptatnie. Przy tym dotyczy to tylko naruszenia istotnych obowigzkow, tzn.
obowiazkow, ktorych spetnienie umozliwia prawidtowa realizacje umowy o korzystanie oraz
obowiazkow, na spetnieniu ktorych uzytkownik moze polegac (tzw. obowigzkéw podstawowych).
Wysokosc roszczen jest ograniczona do pewnej sumy bezposrednich, dajacych sie przewidziec
typowych dla umowy szkod. Odpowiedzialnosc¢ Volkswagen AG za szkody posrednie (w tym za
utracony zysk) jest wykluczona.

10.5. Ograniczenia z tytutu odpowiedzialnosci w punkcie 10 obowigzuja odpowiednio dla
przedstawicieli ustawowych, jednostek pomocniczych oraz cztonkdéw personelu spotki Volkswagen
AG.

11. Wiasciwos¢ terytorialna sadu, stosowane prawo

11.1. Wytaczna wtasciwosc¢ miejscowa sadu dla wszystkich roszczen z tytutu i w zwigzku z
Volkswagen ID, okresla Wolfsburg, Niemcy, o ile klient jest handlowcem.

11.2. Jesli klient jest konsumentem, Volkswagen AG moze wysuwac powodztwo przeciw niemu
tylko w sadzie wtasciwym dla jego adresu zamieszkania lub zwyktego miejsca pobytu; klient moze
wysuwac powodztwo przeciw Volkswagen AG nie tylko w sadzie wtasciwym dla jego adresu
zamieszkania lub zwyktego miejsca pobytu, ale tez w kazdym wtasciwym ustawowo sadzie.

11.3. Dla wszystkich sporow z tytutu lub w zwigzku z Volkswagen ID obowigzuje wytacznie prawo
Republiki Federalnej Niemiec; stosowanie Konwencji Wiedenskiej (CISG) jest wykluczone. Jesli
klient jest konsumentem, niezaleznie od tego obowiazuje prawo panstwa, w ktérym konsument
miat adres zamieszkania lub zwykty adres pobytu w dniu zawierania umowy.

12. Klauzula salwatoryjna

Jesli poszczegolne z powyzszych regulacji stang sie lub okaza sie nieskuteczne, nie wptywa to na
skutecznos¢ pozostatych regulacji. W miejsce nieskutecznych regulacji nalezy wprowadzic takie,
ktore beda jak najblizsze celowi gospodarczemu umowy przy odpowiednim zachowaniu interesow
obu stron.

13. Rozstrzyganie sporéw

Firma Volkswagen nie jest sktonna ani zobowigzana do uczestnictwa w procedurach rozstrzygania
sporow miedzynarodowych przed konsumenckimi jednostkami mediacyjnymi.



