A VOLKSWAGEN AG MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASAINAK Altaldnos szerzddési
feltételei

(Verzio: 2025. januar Az aktualis verzio online mindig elérhetd itt: https://consent.vwgroup.io
/consent/v1/texts/weconnect/hu/hu/termsofuse/latest/html)

1. Szolgaltato, a szerzodés targya

1.1. AVOLKSWAGEN AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, Németorszag, a német jog szerint
mUkodo részvénytarsasag (Aktiengesellschaft), amely a németorszagi Braunschweigi Kerdileti
Birosag (Amtsgericht) Kereskedelmi nyilvantartasaban HRB 100484 szamon szerepel, és amelynek
addszama DE 115235681 (a tovabbiakban: ,VOLKSWAGEN AG"), kozvetleniil szolgaltatja a ,Car-
Net”, ,We Connect” és ,VW Connect” mobil online szolgaltatasokat (a tovabbiakban: ,MOBIL
ONLINE SZOLGALTATASOK") az ligyfelek szamara. A VOLKSWAGEN AG a fent emlitett cimen,
valamint telefonon (altalanos telefonszam: +49 5361 90; ligyfélszolgalati telefonszam: lasd a 10.
pontot) vagy e-mailben connect-support@volkswagen.de.

1.2. A MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK a Volkswagen marka bizonyos lizemkész jarm(iveihez (a
tovabbiakban: ,JARM0") kapcsolddoan a JARMU infotainment rendszerének képernyéjén (ember-
gép interfész - ,HMI"), online a myVolkswagen weboldalon (,MYVOLKSWAGEN") vagy egy
mobilalkalmazason (,,APP") keresztll valamely id6szakban folyamatosan szolgaltatott digitalis
tartalmat vagy digitalis szolgaltatast jelent.

1.3. Minden olyan személy, aki jogilag teljes mértékben cselekvGképes és nagykoru (a
tovabbiakban: ,FELHASZNALG"), jogosult a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK hasznalatara a
VOLKSWAGEN AG MOBIL ONLINE SZOLGALTATASAIRA vonatkozé Altalanos szerzédési
feltételekkel (a tovabbiakban: ,ASZF") 6sszhangban. A FELHASZNALO lehet FOFELHASZNALO,
TARSFELHASZNALO vagy VENDEG FELHASZNALO; Iasd a 4. pontot.

2. Szolgaltatas elofeltételei

2.1. AVOLKSWAGEN AG digitalis tartalmainak vagy digitalis szolgaltatasainak hasznalatara
szolgald kdzponti hozzaférési szolgaltatas sok esetben a Volkswagen ID (a tovabbiakban: ,,
VOLKSWAGEN ID"). A MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK a VOLKSWAGEN ID-hoz kapcsolédnak,
ami azt jelenti, hogy mielétt a FELHASZNALO MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKAT tudna vasarolni
a VOLKSWAGEN AG vallalattol, illetve azokat a VOLKSWAGEN AG a FELHASZNALO rendelkezésére
tudna bocsatani, a FELHASZNALONAK rendelkeznie kell VOLKSWAGEN ID-val. A VOLKSWAGEN ID-
ra kiildn feltételek vonatkoznak, amelyekhez a FELHASZNALO hozzajarulasa sziikséges. A
FELHASZNALONAK sziiksége van a VOLKSWAGEN ID-jara ahhoz, hogy MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOKAT tudjon rendelni (Iasd az 5. pontot), és hogy a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOKAT &ssze tudja kapcsolni a JARMUVEL (lasd a 7. pontot).

2.2. A MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK miikddtethetSk az ALKALMAZASON keresztiil. Ebben a
tekintetben az ALKALMAZAS a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK felhasznali feliileteként szolgal.
Az ALKALMAZAST a VOLKSWAGEN AG az UGYFEL szamara az Apple® App Store-on vagy a Google®
Play Store-on keresztiil ingyenesen letdlthet6vé teszi. Az ALKALMAZASRA kiilén feltételek
vonatkoznak, amelyekhez a FELHASZNALO kiilén hozzajarulasa sziikséges.


https://consent.vwgroup.io/consent/v1/texts/weconnect/hu/hu/termsofuse/latest/html
https://consent.vwgroup.io/consent/v1/texts/weconnect/hu/hu/termsofuse/latest/html
mailto:connect-support@volkswagen.de

2.3. AMOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK nyujtasa a JARMU lizemkészségétdl figg; tovabbi
informaciok a MYVOLKSWAGEN oldalon és a JARMU szervizkonyvében talalhatok.

2.4. A MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK a JARMU és a VOLKSWAGEN AG adatkiszolgaléja kozott
adatkapcsolatot igényelnek, amely mobilhal6zatokon keresztiil jon létre (,ADATKAPCSOLAT"). Az
ADATKAPCSOLAT rendelkezésre allasa és teljesitménye (sebessége) szamos olyan tényez6tdl fligg,
amelyre a VOLKSWAGEN AG vallalatnak nincs rahatasa. Ide tartozik kilénosen (a) a megfeleld
mobil vétel a JARMU tartézkodasi helyén és (b) a mobil vételben az alagutak, garazsok, aluljarok
vagy egyeb zavaro¢ tényezok (idojarasi korilmenyek, mint példaul zivatar, zavard berendezések,
épuletek, hidak vagy hegyek, a mobilhal6zat magas kihasznaltsaga az adott radiocella esetében
stb.) altal okozott zavar, gyengiilés vagy megszakitas. A modelltél, a gyartasi évtél és a
felszereltségtél fiiggéen a JARMU adott esetben csak masodik generacios (2G, GPRS, EDGE; 2G
halézat) és/vagy harmadik generacios (3G, UMTS, HSPA; 3G halézat) és/vagy negyedik generacios
(4G, LTE; 4G halézat) mobilhalézatokat tdmogat. A VOLKSWAGEN AG altal hasznalt tavkozlési
szolgaltatotol és a hasznalati régiotol (orszagtol) fliggden a 2G és/vagy 3G és/vagy 4G halozatok
fokozatosan kikapcsolddhatnak. Azokban a hasznalati réegiokban, ahol a VOLKSWAGEN AG altal
hasznalt tavkozlési szolgaltato kikapcsolja a JARMU altal timogatott dsszes mobilhalézatot, a
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK mar nem hasznalhaték. Azokban a hasznalati régidkban, ahol a
VOLKSWAGEN AG altal hasznalt tavkozlési szolgaltato kikapcsolja a 2G és 3G halozatokat,
el6fordulhat, hogy a hanghivas (pl. e-hivas) nem lesz elérhetd. A tobbi MOBIL ONLINE
SZOLGALTATAS elérhetésége és miikodéképessége a JARMU altal tdmogatott haldzati
konfiguraciotol és a mobilhalozatok generacioitdl fligg. A halozati lefedettség azonban kisebb
lehet, mint a kikapcsolas el6tt. Azokban a hasznalati régiokban, ahol a VOLKSWAGEN AG altal
hasznalt tavkozlési szolgaltato kikapcsolja a 2G és 4G haldzatokat, lehetséges a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOK tovabbi hasznalata. Egyes szolgaltatasok (pl. hotspot, streaming szolgaltatasok,
ORU) azonban lecsdkkent adatatviteli sebességgel mikodhetnek és/vagy a halozati lefedettség
kisebb lehet, mint a kikapcsolas el6tt. Azokban a hasznalati régiokban, ahol a VOLKSWAGEN AG
altal hasznalt tavkozlési szolgaltato kikapcsolja a 3G és 4G halézatokat, a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOK tovabbi hasznalata csak nagyon lasst adatatviteli sebesség és haldzati
lefedettségi korlatozasok mellett lehetséges.

2.5. A JARMU modelljétél, gyartasi évétsl és felszereltségétdl fliggéen az ADATKAPCSOLAT vagy a
JARMUBE beépitett SIM-kartyan (eSIM) keresztiil, vagy a FELHASZNALO altal a JARMU erre kijellt
nyildsaba helyezheté FELHASZNALOI SIM-kartyan keresztiil, vagy pedig a FELHASZNALO
mobileszkdzében (okostelefon, tablagép) 1évs, a JARMUHOZ Bluetooth- vagy USB-kapcsolaton
keresztil csatlakozo SIM-kartyan keresztiil hozhato létre.

2.6. A JARMU modelljétél, gyartasi évétdl és felszereltségétdl, valamint a JARMUBE telepitett
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK szoftververzidjatol fliggéen a VOLKSWAGEN AG altal szerz6dott
tavkozlési szolgaltato az eSIM-en keresztiil - a FELHASZNALO szamara dijmentesen és anélkiil,
hogy a FELHASZNALONAK erre a célra kiilén szerzédést kellene kotnie - ADATKAPCSOLATOT
|étesit bizonyos MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ. Ellenkezé esetben a FELHASZNALO felelés
azért, hogy a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK hasznalatahoz elegendé adatmennyiséget
biztositson egy tavkozlési szolgaltatoval kotott kiilon szerzédés utjan. A szerzédés feltételeitdl
fliggéen a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK hasznalatakor csatlakozasi dijak, adatletdltési/-
feltoltési dijak vagy roamingdijak merilhetnek fel. Az ilyen dijak a VOLKSWAGEN AG hatas- és
felelosségi korén kivil esnek, és ezért nem a VOLKSWAGEN AG-t terhelik.

3. Hataly és valtozasok

3.1. AMOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK és a FOFELHASZNALO altal megrendelt szolgaltatasi
csomagok tekintetében az ASZF csak a FELHASZNALO és a VOLKSWAGEN AG jogaités
kdtelezettségeit szabalyozza. A MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK, valamint a FELHASZNALO



szamara elérhet6 HARMADIK FELEK SZOLGALTATASAI a modelltél, a JARMU gyartasi évétél és
felszereltségétdl, a JARMUBEN telepitett MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK szoftververziojatodl, a
JARMU felhasznalasi orszagatol, valamint a JARMUHOZ megrendelt MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOK szolgaltatasi csomagjaitdl fiiggéen eltéréek lehetnek. A MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOKKAL kapcsolatos szolgaltatasleirasok és részletesebb informaciok a
termékismertetékben, a MYVOLKSWAGEN digitalis szolgaltatasleirasban és a https://contact.
volkswagen.com oldalon lévé GYIK-ben talalhatok.

3.2. Ajelen ASZF értelmében a kizarélag a FOFELHASZNALOT illetd jogok és kdtelezettségek nem
vonatkoznak a TARSFELHASZNALORA és a VENDEG FELHASZNALORA. A jelen ASZF azon
rendelkezései, amelyek a FELHASZNALORA vonatkoznak, a FOFELHASZNALORA, a
TARSFELHASZNALORA és a VENDEG FELHASZNALORA is vonatkoznak; lasd a 4. pontot.

3.3. Ajelen ASZF nem vonatkozik a VOLKSWAGEN ID-ra, az ALKALMAZASRA, valamint a
VOLKSWAGEN AG egyéb, kiilon szolgaltatott digitalis tartalmaira vagy szolgaltatasaira (pl. In-Car
Apps) vagy a harmadik felek markaneve vagy megjeldlése alatt nyujtott szolgaltatasokra (a
tovabbiakban: ,HARMADIK FELEK SZOLGALTATASAI"). Ha az ilyen digitalis tartalmak és digitalis
szolgaltatasok a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKON keresztiil valnak elérhetévé, akkor az ASZF
az ilyen digitalis tartalmakhoz és digitalis szolgaltatasokhoz valo hozzaférés biztositasara, nem
pedig magukra a digitalis tartalmakra vagy digitalis szolgaltatasokra vonatkozik. Ez akkor is
érvényes, ha a digitalis tartalmak és szolgaltatasok szolgaltatasanak el6feltétele a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOKROL 52616 meglévé szerzédés. A HARMADIK FELEK SZOLGALTATASATOL
figg6en a hozzaférés vonatkozhat (a) arra az idétartamra, amelyre a HARMADIK FELEK
SZOLGALTATASAIT a FELHASZNALO részére szolgaltatjak, vagy (b) a HARMADIK FELEK
SZOLGALTATASAINAK igénybevételéhez sziikséges egyszeri hozzaférésre. A HARMADIK FELEK
SZOLGALTATASAIRA kiilon szerz6dési feltételek vonatkozhatnak, amelyeket esetenként a
FELHASZNALONAK kiilén el kell fogadnia ahhoz, hogy a HARMADIK FELEK SZOLGALTATASAIHOZ a
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKON keresztiil hozzaférjen, és hasznalhassa azokat.

3.4. Jelen ASZF nem vonatkozik magara a JARMURE és annak felszerelésére, még akkor sem, ha a
felszerelés funkcidi digitalis tartalmakbol vagy digitalis szolgaltatasokbol allnak, vagy ilyet
tartalmaznak, vagy sziikségesek ahhoz, hogy a JARMU a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKRA
alkalmas allapotban legyen (mint példaul az eSIM vagy egy adott mobilhalozati szabvany
tamogatasa).

3.5. AVOLKSWAGEN AG a jelen ASZF rendelkezéseit id6rdl idGre jovGbeni hatallyal modosithatja.
Az ASZF médositasa kizarolag a FELHASZNALO hozzajarulasaval lép hatalyba.

4. Felhasznaléi szerepek, S-PIN

4.1 A jelen ASZF kizarélag FELHASZNALOKRA vonatkozik. A FELHASZNALO lehet féfelhasznalé (,,
FOFELHASZNALQ"), tarsfelhasznalo (, TARSFELHASZNALO") vagy vendég felhasznalé (,VENDEG
FELHASZNALO"). Az ASZF nem vonatkozik azokra, akik a JARMUVET tgy hasznaljak, hogy az
csatlakozik a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ, de nem jelentkeztek be a JARMUBE a
VOLKSWAGEN ID-jukkal (“ANONIM VENDEG"). A rendelkezésre allo felhasznaloi szerepek, valamint
a FELHASZNALOK és ANONIM VENDEGEK rendelkezésére all6 szolgaltatasok és funkciok a JARMU
modelljétdl, gyartasi évétél és felszereltségétdl, valamint a JARMUBEN telepitett MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOK szoftververziéjatél fliggéen eltéréek lehetnek.

4.2. FOFELHASZNALO az, aki a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKAT megrendeli és a JARMUVET a
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ csatlakoztatja; lasd az 5. pontot. A FOFELHASZNALO
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hozzéféréssel rendelkezik a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK teljes kéréhez. A
FOFELHASZNALONAK a tulajdonosnak, bejegyzett izembentartonak vagy mas olyan szemeélynek
kell lennie, aki a JARMUVET tulnyomorészt hasznalja (pl. bérlék, céges auto hasznaldk stb.).

4.3. A TARSFELHASZNALO olyan korabbi VENDEG FELHASZNALO (lasd a 4.4. pontot), aki elfogadta
a FOFELHASZNALO felkérését, hogy legyen TARSFELHASZNALO. A TARSFELHASZNALO nem fér
hozza a kizarélag a FOFELHASZNALO szamara szolgaltatott MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ.
A FOFELHASZNALO a MYVOLKSWAGEN-en keresztiil barmikor eltavolithatja a
TARSFELHASZNALOT. A TARSFELHASZNALO ezenkiviil sajat maga is trolheti TARSFELHASZNALOI
szerepkorét. A TARSFELHASZNALOI szerepkér olyan személy szamara szél, aki hosszabb ideig
rendszeresen hasznalja a JARMUVET (pl. a FOFELHASZNALO csaladtagja, élettarsa vagy baratja). A
JARMUHOZ egyszerre tobb TARSFELHASZNALO is hozzarendelhetd.

4.4. VENDEG FELHASZNALO az, aki VOLKSWAGEN ID-javal a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOKHOZ csatlakozé JARMUBEN bejelentkezett. A VENDEG FELHASZNALO nem fér
hozza a kizarélag a FOFELHASZNALO vagy TARSFELHASZNALO szémara szolgaltatott MOBIL
ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ. A JARMU barmelyik felhasznaléja (ideértve az ANONIM VENDEGET
is) a HMI-n keresztiil barmikor tdrdlheti a VENDEG FELHASZNALOT a JARMUBEN. A
FOFELHASZNALO a MYVOLKSWAGEN-en keresztiil barmikor eltavolithatja a VENDEG
FELHASZNALOT. A VENDEG FELHASZNALOI szerepkdr olyan személy szamara szél, aki hosszabb
ideig rendszeresen (pl. a FOFELHASZNALO csaladtagja, élettarsa vagy baratja), alkalmanként vagy
egyszeri alkalommal hasznalja a JARMUVET. A VENDEG FELHASZNALO a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOKHOZ csatlakoztatott JARMUBE torténé elsé bejelentkezéskor kdteles az ASZF
rendelkezéseit elfogadni.

4.5. A FELHASZNALOK és az ANONIM VENDEGEK elvégezhetik a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK
és a JARMU szoftverfrissitéseit. Ez kifejezetten annak biztositasara szolgal, hogy barki, aki a
JARMUVET hasznalja, el tudja végezni az esetlegesen siirgés biztonsagi és védelmi frissitéseket,
fliggetleniil attol, hogy az illeté FELHASZNALO vagy sem.

4.6. Bizonyos MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK biztonsagi okokbdl csak akkor vehetdk igénybe,
ha a FOFELHASZNALO személyazonossagat a Volkswagen Ident (, VOLKSWAGEN IDENT") és/vagy
a FOFELHASZNALO altal meghatarozott biztonsagi PIN (,S-PIN”) megadasaval allapitottak meg. A
FOFELHASZNALO kételes szigortan bizalmasan kezelni az S-PIN kédjat. A FOFELHASZNALO S-PIN
kodjanak nyilvanossagra hozatala esetén a FOFELHASZNALO koteles az S-PIN kédot
haladéktalanul megvaltoztatni.

5. MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK megrendelése és
csatlakoztatasa (FOFELHASZNALO)

5.1. Eléfordulhat, hogy a VOLKSWAGEN AG vallalattal a jelen ASZF szerint kotdtt szerzédés (,,
SZERZODES") a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKAT elére meghatarozott vagy hatarozatlan idére
(,HOSSZU TAVU SZERZODES") vagy havi eléfizetés alapjan (,ELOFIZETES") biztositja. A
SZERZODES tipusa és id6tartama a megrendelési folyamat soran keriil meghatarozasra, és ezt a
FOFELHASZNALO a MYVOLKSWAGEN oldalon tekintheti meg.

5.2. AFOFELHASZNALO a Megrendelés gombra kattintva fejezi be a rendelési folyamatot. Ez még
nem mindsiil SZERZODESKOTESNEK, csupan SZERZODESKOTESI ajanlatnak. A megrendelés
gombra valo kattintas elétt a FOFELHASZNALONAK lehetésége van a beviteli képernyén megadott
adatok (pl. elérhetéségei) javitasara és modositasara.

5.3. A VOLKSWAGEN AG ezutan automatikus e-mailt kiild a FOFELHASZNALO részére a
FOFELHASZNALO megrendelésének beérkezésével kapcsolatosan. Dijmentes szolgaltatasi



csomagok rendelése esetén a FOFELHASZNALO megrendelésérél sz616 automatikus e-mail (kivéve
ha a VOLKSWAGEN kifejezetten ettdl eltér6 tajékoztatast ad) egyuttal a VOLKSWAGEN AG
megrendelés-visszaigazolasaul is szolgal (lasd az 5.4. pontot).

5.4. A SZERZODES akkor jon létre, amikor a FOFELHASZNALO e-mail-fidkjaba beérkezik a
megrendelés visszaigazoldsa a VOLKSWAGEN AG vallalattél. A FOFELHASZNALO a megrendelés
visszaigazolasaval egyiitt kapja meg a SZERZODESRE vonatkozd Altalanos Szerzédési Feltételeket.
A VOLKSWAGEN AG nem tartja nyilvan a SZERZODEST a FOFELHASZNALO hozzaférésére. Az ASZF
legfrissebb valtozata a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK kiilénb6z6 frontendjein keresztiil
barmikor elérhets. A SZERZODES a FOFELHASZNALO lakéhelye vagy szokasos tartézkodasi helye
szerinti hivatalos nyelv(ek)en kéthetd, vagy ha a FOFELHASZNALO nem a lakéhelye vagy szokasos
tartézkodasi helye szerinti orszagspecifikus tizletbdl rendel MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKAT,
akkor az lizletre vonatkozé nemzeti nyelv(ek)en.

5.5. A megrendelési folyamat soran az arak az adott helyi pénznemben vannak feltiintetve, és
tartalmazzak az 6sszes vonatkozo6 adét (kiilondsen az AFA-t). Fizetés a megrendelési folyamat
soran felsorolt fizetési modok alkalmazasaval lehetséges. El6re meghatarozott id6szakra
vonatkozé HOSSZU TAVU SZERZODESEK esetében a megrendelési folyamat soran feltiintetett ar a
teljes idészakra érvényes és a SZERZODES megkdtése utan teljes 6sszegben fizetendé.
ELOFIZETESEK esetében a megrendelési folyamat soran feltiintetett ar egy naptari hénapra
vonatkozik és havonta fizetendd, mig az aranyos dijfizetés az elsé szerzédési id6tartamra érvényes,
amely a SZERZODES megkdtésének napjan kezdédik, és annak a naptari hénapnak az utolsé napjan
ér véget, amelyikben a SZERZODEST k&totték. Szallitasi kdltség nem keriil felszamitasra.

5.6. HOSSZU TAVU SZERZODES esetében a szolgaltatasnyujtas csak a kifizetés beérkezésekor veszi
kezdetét. ELOFIZETESEK esetében a szolgaltatasnyujtas azonnal megkezdédik, és a VOLKSWAGEN
fenntartja annak jogat, hogy megszakitsa a szolgaltatasnyujtast, amennyiben az elsé részlet vagy
barmely késobbi részlet kifizetése késik.

6. Elallasi jog

6.1. Ha a FOFELHASZNALORA a jelen ASZF f6bb rendelkezései értelmében alkalmazandé
fogyasztéi jogok vonatkoznak a FOFELHASZNALO lakéhelyén, szokasos tartézkodasi helyén vagy
bejegyzett székhelyén érvényes jogszabalyi elGirasokkal 6sszhangban (,FOGYASZTO"), a
FOFELHASZNALO a VOLKSWAGEN AG altal kiildétt visszaigazold e-mail kézhezvételétdl szamitott
tizennégy (14) napon beliil indoklas nélkil elallhat a megrendeléstdl - ehhez elegendd, ha az
elallasi idoszak lejarta el6tt elkiildi az elallasi nyilatkozatot. Az elallasi hataridé onnantol indul,
hogy az ELSODLEGES FELHASZNALO megkapja e-mailen a megrendelés visszaigazolasat (lasd az
5.4. pontot).

6.2. A FOFELHASZNALO a megrendelés visszaigazolasaval egyiitt megkapja az elallasi jog
gyakorlasaval kapcsolatos tovabbi informacidkat, az elallas modjara vonatkozé utasitasokat, és a
jelen ASZF 2. mellékletében is megtalalhato elallasi nyilatkozat mintat.

7. A mobil online szolgaltatasok dsszekapcsolasa a jarmiivel,
tulajdonjog atruhazasa, fofelhasznalé visszaallitasa

7.1. A MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK nyujtasahoz az sziikséges, hogy a FOFELHASZNALO a
JARMUVET a VOLKSWAGEN ID-jahoz rendelve 8sszekapcsolja a JARMUVET a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOKKAL. A kapcsolat az ALKALMAZASON keresztiil hozhato létre. A
FOFELHASZNALO a MYVOLKSWAGEN tanulmanyozasaval szerezhet tovabbi informaciokat arrél,
hogyan kell 6sszekapcsolni a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKAT a JARMUVEL.



7.1. Minden JARMU egyszerre csak egy FOFELHASZNALOHOZ és annak VOLKSWAGEN ID-jahoz
rendelheté hozza. Ha egy masik FOFELHASZNALO MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKAT rendel a
JARMUHOZ (lasd az 5. pontot) és a JARMUVET hozzarendeli a VOLKSWAGEN ID-jéhoz, a
FOFELHASZNALOI szerep ehhez a FOFELHASZNALOHOZ keriil at, a korabbi FOFELHASZNALOVAL
kotott SZERZODES pedig megsziinik (,TULAJDONJOG ATRUHAZASA"). A korabbi
FOFELHASZNALOT e-mailben értesitik a TULAJDONJOG ATRUHAZASAROL. A FOFELHASZNALO
barmikor visszavonhatja a TULAJDONJOG ATRUHAZASAT és megérizheti FOFELHASZNALOI
szerepét, ha Ujbol megkdti a SZERZODEST (lasd az 5. pontot), és a JARMUVET ajbél hozzarendeli a
VOLKSWAGEN ID-jahoz (lasd a 7.1. pontot). Ha a TULAJDONJOG ATRUHAZASANAK visszavonasat a
korabbi FOFELHASZNALO az azt kdvetd két héten beliil végzi el, hogy a TULAJDONJOG
ATRUHAZASAROL sz616 e-mailes értesités beérkezett a postafiokjaba, visszaallithatok a
FOFELHASZNALO azon adatai, amelyek a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK altala térténd
hasznalata soran jottek létre.

7.3. Amikor a TULAJDONJOG ATRUHAZASA miatt megsz(inik az ELOFIZETES, a hatralévé idészakra
felszamitando aranyos részésszeg visszatéritésre kerdl.

7.4. Ha a TULAJDONJOG ATRUHAZASA miatt megsziinik a HOSSZU TAVU SZERZODES, a MOBIL
ONLINE SZOLGALTATASOK 8sszekapcsolva maradnak a JARMUVEL a HOSSZU TAVU
SZERZODESBEN eredetileg elfogadott teljes (hatralévé) futamidére, és nem ruhazhatok at mas
JARMURE. A korabbi FOFELHASZNALO altal kifizetett dij elényét igy az ij FOFELHASZNALO
élvezheti; a korabbi FOFELHASZNALO nem kap (aranyos) visszatéritést az altala kifizetett
6sszegbdl. Ezért a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK HOSSZU TAVU SZERZODES alapjan valé
megvasarlasa elétt a FOFELHASZNALONAK figyelembe kell vennie a JARMU jévébeni hatralévé
hasznalati és fenntartasi idotartamat, valamint azt a kérdést, hogy a JARMU értékének novekedése
a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK megvasarlasa kapcsan elényds lesz-e szamara a JARMU
hasznalatanak megsziintetésekor (pl. azért, mert 6 a JARMU tulajdonosa és megkapja a JARMU
arat), vagy nem (mivel a JARMU példaul lizingelt auto, és az értékndvekedés jovairasat a
lizingbeadoval megallapodott feltételek kizarjak).

7.5. Attol, hogy a FOFELHASZNALOT torlik a JARMUBOL (, FOFELHASZNALO VISSZAALLITASA"), a
SZERZODES nem sziinik meg. Az ELOFIZETESEKRE vonatkozé folyamatos fizetési
kotelezettségeket nem érinti a FOFELHASZNALO VISSZAALLITASA. A FOFELHASZNALO a
FOFELHASZNALO VISSZAALLITASAT kévetéen barmikor tjra 6sszekapcsolhatja a VOLKSWAGEN ID-
jat a JARMUVEL, visszaallitva ezzel a FOFELHASZNALOI szerepét.

8. Kiberbiztonsag, biztonsag és egyéb jogi érdekek

8.1. A VOLKSWAGEN AG hatarozottan ajanlja, hogy a FELHASZNALO tegyen meg minden
rendelkezésre alld lépést (pl. késziilékjelszo, grafikus mintafelismerés stb.) a végberendezés és a
JARMU védelme érdekében a visszaélésekkel vagy a harmadik fél altali jogosulatlan hozzaféréssel
szemben. A FELHASZNALO semmilyen koriilmények kézétt sem adhatja ki a VOLKSWAGEN ID
hozzaférési adatait vagy az S-PIN-t senkinek, és az ASZF-ben kifejezetten meghatarozott eseteken
tll nem adhat hozzaférést a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ, a JARMUHOZ és/vagy a
VOLKSWAGEN AG szervereihez.

8.2. A VOLKSWAGEN AG jogosult megfeleld intézkedéseket hozni a 8.1. pont szerinti jogosulatlan
hozzaférés és/vagy a kibertamadasokbdl szarmazé fenyegetések vagy a JARMU, a kozlekedés- és
Utbiztonsag, az élet, az eqészség, az informaciés dnrendelkezési jog (maganélet), a FELHASZNALO,
a JARMU tulajdonosa vagy bejegyzett iizembentartdja, harmadik személyek és/vagy a
VOLKSWAGEN AG tulajdonat és mas jogait érintd egyéb fenyegetések elleni védelem érdekében. A
veszély sulyossagatol és/vagy a veszélyeztetett jogok jelent6ségétdl figgéen a hozzaférhet6ség és
/vagy a funkcionalitas atmeneti korldtozasahoz vagy a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK teljes
leallitasahoz vezetd intézkedésekre lehet sziikség. Az egyértelmUiség kedvéeért: a jelen 8.2. pontban



szabalyozott jog nem korlatozza a VOLKSWAGEN AG jogszabalyban meghatarozott
szerzddésszerlsegi vagy felel6sségi kotelezettségeit.

8.3. AVOLKSWAGEN AG a fenti intézkedések végrehajtasa, valamint a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOK vagy az ADATKAPCSOLAT teljes kor(i rendelkezésre allasanak és miikodésének
helyreallitasa céljabdl tovabbi koltségek nélkul frissitéseket, tobbek kdzott biztonsagi frissitéseket
biztosithat a FELHASZNALO szamara. A MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK vagy az
ADATKAPCSOLAT (teljes kord) rendelkezésre allasanak és mikodeésenek helyreallitasa sziikségesse
teheti, hogy a FELHASZNALDO telepitse a frissitést, vagy egyéb médon miikddjén egyiitt (pl. a
Volkswagen ID jelsz6 megvaltoztatasaval).

9. Frissitések (fejlesztések, hibakeresések, médositasok)

VOLKSWAGEN AG t6bbletkdltség nélkiil biztosithatja a FOFELHASZNALO szamara a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOK frissitéseit, amelyek tartalmazzak:

9.1. FEJLESZTESEK Az internetalapu szolgaltatasok fejlédése idénként sziikségessé teszi a
szolgaltatasok tovabbfejlesztését és az Uij technikai lehetéségekhez vagy a FELHASZNALO
viselkedésének és igényeinek valtozasaihoz, illetve a kérnyezet/infrastruktura technikai fejlédése
adta lehet6ségekhez vald igazitasat. Amennyiben ez nincs kedvezétlen hatassal a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOK szubjektiv vagy objektiv kdvetelményeire, illetve a MOBIL ONLINE
SZOLGALATASOK FELHASZNALO altali hozzaférésére vagy hasznalatara (amelyek sem nem
HIBAKERESESEK, sem nem MODOSITASOK), a VOLKSWAGEN AG a FOFELHASZNALO szamara
frissitéseket, Uj szoftververziokat és kiadasokat biztosithat - ideértve a technikai kiigazitasokat
vagy kiegészitd szolgaltatasokat, funkciokat, hivatkozasokat -, tovabbi (modul) szolgaltatasokat
épithet be, illetve atalakithatja és 6sszevonhatja a szolgaltatasokat, valamint megvaltoztathatja a
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK nevét és kinézetét. A VOLKSWAGEN AG nem kételes
FEJLESZTESEKET biztositani.

9.2. HIBAKERESESEK A FOFELHASZNALO szédmara a VOLKSWAGEN AG HIBAKERESESEKET
tartalmazo frissitéseket (a 8.3. pont szerint), kdztik biztonsagi frissitéseket is biztosit, amelyek a
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKAT a szubjektiv vagy objektiv kévetelményeknek - beleértve a
jogi, szabalyozasi és birosagi kovetelményeket - megfelel6 szinvonalon tartjak azon idészak alatt,
amig a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK a FOFELHASZNALO részére az ASZF értelmében
biztositanddk. A VOLKSWAGEN AG koteles a FOFELHASZNALOT tajékoztatni a HIBAKERESEST
tartalmazo frissitések rendelkezésre allasarol és arrol, hogy milyen kévetkezmeényekkel jar a
frissitések telepitésének elmulasztasa, tovabba telepitési Gtmutatdt is a FOFELHASZNALO
rendelkezésére bocsat. Jelen 9.2. pont semmiképpen sem korlatozza azokat a hibas teljesités
esetén fennalld jogorvoslati lehetségeket, amelyek a FOFELHASZNALO szamara a 14. pont szerint
biztositottak.

9.3. MODOSITASOK A VOLKSWAGEN AG biztosithat a FOFELHASZNALO szamara olyan, a MOBIL
ONLINE SZOLGALTATASOK MODOSITASAT tartalmazo frissitéseket, amelyek tilmutatnak a MOBIL
ONLINE SZOLGALTATASOK szerzddésszeriliségének fenntartasahoz sziikséges mértéken. Ez
kiilondsen vonatkozik a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK (részleges) megsziintetésére. A
VOLKSWAGEN AG akkor és olyan mértékben végezhet MODOSITASOKAT, ha és amennyiben (a) a
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK funkcioit vagy azok részeit mar nem hasznaljak olyan
mértékben, amely azok fenntartasat és tovabbi Gizemeltetését indokolja, (b) (Uj vagy modositott)
jogi, szabalyozasi vagy birésagi eléirasok a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKNAK a VOLKSWAGEN
AG szamara gazdasagilag észszer(tlen kiigazitasat tennék sziikségessé, (c) a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOK kérnyezetének vagy infrastruktirajanak miiszaki feltételeiben bekdvetkezett, a
VOLKSWAGEN AG-n kiviil 4ll6 valtozdsok a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK fenntartasat és
folyamatos tizemeltetését a VOLKSWAGEN AG szamara gazdasagilag észszerGtlen mértékben



megnehezitenék. A VOLKSWAGEN AG kéoteles a FOFELHASZNALOT a MODOSITASOKROL
tajékoztatni. Ha a MODOSITAS hatranyosan érinti a FOFELHASZNALO hozzaférését a MOBIL
ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ vagy azok hasznalatat, és a hatas nem csak csekély mérték(, az
alabbiak vonatkoznak az ilyen informaciokra: A VOLKSWAGEN AG koteles legalabb négy (4) héttel
korabban e-mailben tajékoztatni a FOFELHASZNALOT a MODOSITAS jellemzéirél és idépontjardl,
és tajékoztatni a FOFELHASZNALOT arrél, hogy lehetésége van-e a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOKAT tobbletkdltség nélkiil fenntartani a MODOSITAS nélkiil, vagy az ASZF 16.7.
pontja szerint jogosult-e a szerzodést felmondani.

10. Ugyfélszolgalat

A MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK megvasarlasaval vagy aktivalasaval kapcsolatos nehézségek,
miiszaki hibak vagy a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK hasznalataval kapcsolatos egyéb
problémak esetén a FELHASZNALO a VOLKSWAGEN AG Ugyfélszolgalatahoz fordulhat. Az
ligyfélszolgalat elérhetéségét lasd a jelen SZERZODES 1. mellékletében.

11. Hasznalati jogok

11.1. A FELHASZNALO a SZERZODES idStartamara és az ASZF-re is figyelemmel nem kizarélagos,
nem atruhazhato, nem tovabbadhato joggal rendelkezik a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK és az
azokon keresztiil szerzett tartalmak és informaciék hasznalatédhoz. A FELHASZNALO nem jogosult a
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ vagy a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKON keresztiil
szerzett tartalmakhoz és informacidkhoz harmadik személyeknek hozzaférést biztositani. A
FELHASZNALO nem jogosult a hitelesit6 adatokat (VOLKSWAGEN ID jelszé, S-PIN) harmadik félnek
atadni. A hasznalati jog teriileti korlatozas ala esik: Az Amerikai Egyesiilt Allamokban és a Kinai
Neépkoztarsasagban a hasznalat nem megengedett.

11.2. Amennyiben a 11.1. pont szerint biztositott hasznalati jog szoftverre vonatkozik, a hasznalati
jog csak a targykdd hasznalatara terjed ki. A szoftver szerkesztése vagy a targykod forraskodda
torténd visszaalakitasa (dekompilacid) kizarolag akkor és annyiban megengedett, amennyiben a
dekompilaciohoz vald jog az alkalmazando jog szerint nem zarhato ki.

11.3. Ha és amilyen mértékben a FELHASZNALOK altal az Online hangsegédnek adott
hangparancsokra szerzéi jog vagy barmilyen mas szellemi tulajdonjog vonatkozik, a FELHASZNALO
nem kizarolagos, jogdijmentes, visszavonhatatlan, nemzetkdzileg elismert jogot biztosit a
VOLKSWAGEN AG részére ahhoz, hogy ezeket a parancsokat, beleértve ezek tartalmat, az Online
hangsegéd kért szolgaltatasanak biztositasahoz sziikséges modon felhasznalja.

12. A FELHASZNALO feleldssége

12.1. A FELHASZNALO vallalja, hogy a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK konkrét hasznalata soran
nem sérti a jelen ASZF és a hatalyos jogszabalyok - kiilondsen a kdzuti kdzlekedési szabalyok -
rendelkezéseit, illetve a JARMU bejegyzett lizembentartéjanak és/vagy tulajdonosanak vagy mas
személyeknek a jogait.

12.2. Ha a FELHASZNALO nem a JARMU tulajdonosa és bejegyzett lizembentartdja egyben, akkor a
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK vagy a JARMU szoftverfrissitéseinek elvégzése elétt a
FELHASZNALO kételes gondoskodni arrél, hogy a szoftverfrissités ne iitkdzzén a JARMU
tulajdonosanak vagy bejegyzett lizembentartéjanak utasitasaival vagy érdekeivel. A FELHASZNALO
az ilyen korlatozasokra vagy a szoftverfrissités elvégzésének engedélyezésére vonatkozo
informaciékat a FELHASZNALO és a tulajdonos vagy bejegyzett lizembentarté kzott a JARMU
tekintetében érvényben lévé megallapodasokban talalja (pl. a lizingszerz6désben vagy - céges
gépkocsi esetén - a munkaltato vallalati gépjarmu szabalyzataban vagy a munkaszerzédésben).



Kétség esetén a FELHASZNALO szerezze meg a JARMU tulajdonosanak és bejegyzett
lizembentartdjanak elzetes hozzajarulasat a szoftverfrissités elvégzéséhez. Ha a FELHASZNALO
ANONIM VENDEGRE bizza a JARMUVET, a FELHASZNALO kételes felhivni az ANONIM VENDEG
figyelmét arra, hogy 6 is csak akkor végezhet szoftverfrissitést, ha arra jogosult, és kétség esetén
be kell szereznie a JARMU tulajdonosanak és bejegyzett lizembentartéjanak elzetes
hozzajarulasat a szoftverfrissités elvégzéséhez.

12.3. Az Online hangsegéd mesterséges intelligenciat (,,Al") hasznal a hangparancsok
felismeréséhez és szoveges parancsokka valo atalakitasahoz, és az eredmeényt példaul a ChatPro
nevl generativ Al segitségével hozza létre, amely az OpenAl altal kifejlesztett ChatGPT-n alapul
(lasd: https://openal.com). A FELHASZNALOK felelnek az Online hangsegédnek adott
hangparancsaikeért, és kotelesek gondoskodni arrdl, hogy hangparancsaik nem sértik a hatalyos
jogszabalyt vagy harmadik fél jogait (kiilonos tekintettel a szerz6i jogra vagy az adatvédelmi
jogokra). Eléfordulhat, hogy az Online hangsegéd altal létrehozott eredmény (,EREDMENY") téves,
pontatlan, hidnyos vagy sért. A FELHASZNALOK nem hagyatkozhatnak az EREDMENYRE, és
mindig mérjék fel, hogy az EREDMENY pontos-e, illetve megfelel-e az adott hasznalati célnak,
tovabba mielétt az EREDMENYT felhasznalnak és terjesztenék (kiildndsen a kdzdsségi oldalakon
vagy az interneten keresztiil barhogyan), ligyeljenek ra, hogy az EREDMENY ilyen jellegii
hasznalata ne sértse harmadik felek jogait (kiilonds tekintettel a szerzGi jogra vagy az adatvédelmi
jogokra).

12.4. A FELHASZNALO koteles tajékoztatni azt az ANONIM VENDEGET, akire a JARMUVET rabizza,
hogy az kapcsolédik a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ, és hogy a FELHASZNALO
hozzaférhet a JARMURE vonatkozé informacidkhoz, és ezaltal (kézvetve) az ANONIM VENDEG
személyes adataihoz (hasznalati magatartas, tartdzkodasi hely stb.). A FELHASZNALO kételes
tajékoztatni az ANONIM VENDEGET a jelen ASZF-rél, valamint az adathozzaférési és adatvédelmi
beallitdsoknak és a JARMU offline beallitasi lehetéségének leirasat tartalmazé Adatvédelmi
nyilatkozatrol. Az Adatvédelmi nyilatkozat itt talalhatd: https://consent.vwgroup.io/consent/v1
/texts/weconnect/hu/hu/dataprivacy/latest/html

12.5. Tovabbra is a FELHASZNALO tartozik felelésséggel a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK
harmadik személyek altali hasznalataért (beleértve az ANONIM VENDEGEKET és a JARMU utasait),
amennyiben a FELHASZNALO ezen harmadik személyeknek hozzaférést biztosit a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOKHOZ, féként azaltal, hogy a JARMU hasznalata utan nem jelentkezik ki. Amikor a
FELHASZNALO barmilyen MOBIL ONLINE SZOLGALTATAST hasznal, koteles betartani az adott
szolgaltatas ismertetésében szerepld dsszes figyelmeztetést és informaciot. A FELHASZNALO
(mint a JARMU vezetdje, tulajdonosa vagy bejegyzett lizembentartéja) teljes mértékben felelds
marad a kdzlekedésbiztonsaggal és a JARMU karbantartasaval kapcsolatos évintézkedések
megtételéért; a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK altal kiildott figyelmeztetd és hibaiizenetek
kizarolag tajékoztato jellegliek. A JARMU vezetdje kizarélagosan felelés azért, hogy mindenkor
betartsa a koézlekedésbiztonsagra vonatkozo és a kapcsolddé jogszabalyokat.

12.6. A FELHASZNALOK (nem pedig a VOLKSWAGEN AG) rendelkeznek kizarélagos ismeretekkel és
rahatassal a FELHASZNALOK és a JARMU kozotti jogi és tényleges kapcsolatra. Ennélfogva
kizarélag a FELHASZNALOK felelnek a felhasznaloi szerepek FELHASZNALOK k&zotti (4.1. pont
szerinti) helyes kiosztasaért, a felhasznaldi szerepek kiosztasanak ellendrzéséért, illetve azért, hogy
a FELHASZNALO és a JARMU vagy maguk a FELHASZNALOK k&z6tti jog- és/vagy tényleges
viszonyok megvaltozasa esetén a felhasznaloi szerepek igazodjanak a megvaltozott viszonyokhoz.

12.7. A JARMU harmadik személy (a tovabbiakban: ,VEVO") részére valé értékesitése vagy egyéb
végleges atruhazasa esetén a FOFELHASZNALO kételes (a) toroini magat FOFELHASZNALOKENT
ugy, hogy a JARMUVET eltavolitja a VOLKSWAGEN FELHASZNALOI FIOKBOL, és (b) személyes
adatait a JARMU HMI-jébél a FOFELHASZNALO VISSZAALLITASAVAL térélni. A VEVO tordlheti a
(korabbi) FOFELHASZNALOT, és végrehajthatja a TULAJDONJOG ATRUHAZASAT azaltal, hogy a
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JARMUVET FOFELHASZNALOKENT hozzarendeli a sajat VOLKSWAGEN ID-jahoz (lasd a 7.1.
pontot). VEVO a JARMU HMI-n keresztil megtudhatja, hogy a JARMU tovabbra is hozza van-e
rendelve egy FOFELHASZNALOHOZ, és torolheti a (korabbi) FOFELHASZNALOT.

12.8. ATULAJDONJOG ATRUHAZASABAN érintett FOFELHASZNALOK (lasd a 7.2. pontot) azok, akik
(a VOLKSWAGEN AG vallalattal ellentétben) ismeretekkel és rahatassal rendelkeznek a
TULAJDONJOG ATRUHAZASANAK jogalapjara vagy egyéb indokoltsagara. Ennélfogva a
TULAJDONJOG ATRUHAZASABAN érintett FOFELHASZNALOK felelnek kizarélagosan azért, hogy a
JARMU helyesen legyen hozzarendelve a FOFELHASZNALOHOZ. S6t, kizarélag a TULAJDONJOG
ATRUHAZASABAN érintett FOFELHASZNALOK kotelesek rendezni a kdztiik kialakult vitas iigyeket a
TULAJDONJOG ATRUHAZASAVAL vagy annak visszavonasaval kapcsolatban (lasd a 7.2. pontot).

12.9. Amennyiben a jelen 12. pontban foglalt kdtelezettségeket vétkes mdédon megszegik, a
FELHASZNALO felel a VOLKSWAGEN AG vallalatnak okozott, a jogsértésbdl szarmazo dsszes kar
megtéritéséért. Tovabba a FELHASZNALO kételes kartalanitani a VOLKSWAGEN AG vallalatot az
ilyen jogsértésekbdl eredd, harmadik személyek altal a VOLKSWAGEN AG-vel szemben tamasztott
karigények esetén.

13. Dijfizetés, hatarido, afavaltozasok

13.1. A FOFELHASZNALO altal fizetendé dij 6sszege a megrendelési folyamat soran keril
meghatarozasra, miel6tt a FOFELHASZNALO rakattintana a Megrendelés gombra (lasd még az 5.4.
pontot).

13.2. Dijalapii HOSSZU TAVU SZERZODESEK esetében a kifizetés a SZERZODES megkédtésekor
azonnal esedékes. Ha a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKRA vonatkozé SZERZODEST egy
dijmentes kezdeti iddszak alatt kotik (lasd a 16.6. pontot), az el6re meghatarozott id6szak a
dijmentes kezdeti id6szak lejartakor azonnal kezdetét veszi, és a kifizetés is ekkor valik esedékessé.

13.3. Az ELOFIZETESEKNEL havi kifizetés van érvényben; a kifizetés a SZERZODES megkdtésekor
azonnal, vagy - ha a SZERZODEST egy aktudlis idszak alatt kétik meg - az aktudlis id6szak
lejartaval azonnal esedékessé valik. Az elso kifizetendd 6sszeg aranyosan kerdl kiszamitasra a
naptari honapbdl hatralévé napok alapjan, (a) a SZERZODES megkdtésének idépontjatol kezdédéen
vagy (b) az aktualis id6szak lejartaval. Minden tovabbi naptari hdnap esetében a naptari honap elsé
napjan esedékes a dijfizeteés.

13.4. A rendelkezésre all6 fizetési moédok a megrendelési folyamatnal vannak feltintetve. A
FOFELHASZNALO altali hitelesitést kovetéen a FOFELHASZNALO altal meghatarozott fizetési
modot a VOLKSWAGEN AG az adott hataridével, a fizetendd dij 6sszegének megfeleléen vonja le.

13.5. ELOFIZETESEK esetében a VOLKSWAGEN AG jogosult névelni vagy csékkenteni a teljes
brutté arat, ha és amennyiben a FOFELHASZNALORA érvényes AFAKULCS jogszabalyvaltozas vagy
a FOFELHASZNALO lakéhelyének, szokasos tartézkodasi helyének vagy bejegyzett székhelyének
valtozasa miatt modosul a szerz6dés id6tartama alatt. A VOLKSWAGEN AG koteles indokolatlan
késedelem nélkiil tajékoztatni a FOFELHASZNALOT a FOFELHASZNALORA vonatkozé U
AFAKULCSROL és az ebbél eredéen Uj brutté arrél, valamint a FOFELHASZNALO azon jogardl, hogy
a SZERZODEST a 16.3. ponttal 8sszhangban felmondhatja.

14. Hibas teljesités esetén fennall6 jogorvoslat (Jotallas)

14.1. A MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK hibas teljesitése esetén a FOFELHASZNALONAK jogaban
all a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK szerz6désszer(ivé tételét kérni, pl. frissitéssel, a folyamatos
szolgaltatas helyreallitasaval vagy a korlatozott teljesitmény (sebesség) megsziintetésével. Ha (i) a



VOLKSWAGEN AG megtagadja vagy észszer(i idén beliil nem képes a FOFELHASZNALO SZAMARA
okozott jelentos kényelmetlenség nélkiil a szerzédeésszertiséget elérni, illetve amennyiben (ii) a
szerz6désszeriiség hianya olyan sulyos, hogy a FOFELHASZNALO szamara nem észszer(i elébb a
kijavitast kérni, akkor a FOFELHASZNALO jogosult (a) a fizetés MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK
esetében arra, hogy az ar aranyosan csokkenjen arra az idészakra, amely alatt a digitalis tartalom
vagy a digitalis szolgaltatas nem volt szerzédésszerd, (b) a fizetés MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOK esetében arra, hogy felfiiggessze a fizetést, amig a MOBIL ONLINE
SZOLGALTATASOK nem felelnek meg a szerzédésszer(iségi kdvetelményeknek, és (c) a fizetss és
nem fizetés MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK esetében arra, hogy a 16.8 pont szerint felmondja a
SZERZODEST (kivéve ha jelentéktelen teljesitési hibardl van szé). Az arcsokkentés vagy
visszatérités akkor aranyos, ha tiikrézi a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK értékcsdkkenését a
szerz6désszerlien nyujtott digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas értékéhez képest.

14.2. Az ASZF 14.1. pontjanak rendelkezéseitél eltér6en a VOLKSWAGEN AG nem felel a
szerz6désszeriiség hianyaért, amennyiben az kizarélag abbél ered, hogy a FELHASZNALO észszer(i
idén beliil nem telepitett egy frissitést, kivéve ha a FELHASZNALO annak készénhetden
mulasztotta el a telepitést, hogy a VOLKSWAGEN AG a telepitési utasitasokat nem, vagy csak
hidanyosan biztositotta.

14.3. Az az idGszak, amely alatt a 9.2. pont szerinti frissitéseket biztositjak, nem hosszabbitja meg
a JARMURE (beleértve a JARMU MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ sziikséges felszereléseit is)
vonatkozo jotallas vagy garancia idotartamat.

14.4. A FOFELHASZNALO jelen 14 pont szerinti jogainak érvényesitéséhez a FOFELHASZNALO a
VOLKSWAGEN AG tgyfélszolgalatahoz fordulhat. Az tigyfélszolgalat elérhetoségét lasd ezen ASZF
1. mellékletében.

14.5. A jelen 14 pont nem korlatozza a VOLKSWAGEN AG jogszabalyban meghatarozott jotallasi
kotelezettségeit a FOFELHASZNALOVAL szemben.

15. AVOLKSWAGEN AG felelossége

15.1. Hacsak a 15.2-15.6. pontok masképp nem rendelkeznek, a VOLKSWAGEN AG a hatalyos
jogszabalyi rendelkezések szerint tartozik felelésseggel.

15.2. A VOLKSWAGEN AG nem tartozik felel6sséggel elkeriilhetetlen zavarokat, megszakitasokat
vagy a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK teljesitményének (pl. sebességének) csokkenését
eredményez6 vis maior (katonai konfliktusok, jarvanyok, vilagjarvanyok, természeti katasztrofak,
munkalgyi vitak, embargok, terrorcselekmények vagy egyéb, a VOLKSWAGEN AG ellenérzési korén
kiviil es6 események, amelyeket a VOLKSWAGEN AG még a legnagyobb elvarhaté gondossaggal
sem tud elharitani vagy semlegesiteni) esetén, illetve a VOLKSWAGEN AG vagy egy harmadik fél
adatokat, tartalmat, informaciokat vagy atviteli kapacitasokat biztosité miszaki eszkdzein végzett
sziikséges karbantartas, javitasok vagy egyéb intézkedések esetén.

15.3. A VOLKSWAGEN AG nem felel a HARMADIK FEL SZOLGALTATASOKAT biztosité szolgéltatok
altal a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKON keresztiil felismerhetéen rendelkezésre bocsatott
adatok, tartalmak és informaciok helyességéért, naprakészségéért, pontossagaeért, teljességéért és
/vagy minGségéért. Az ilyen adatokat, tartalmakat és informaciokat a VOLKSWAGEN AG nem
ellendrzi és/vagy modositja.

15.4. A VOLKSWAGEN AG véllalatnak sem ismeretei nincsenek a FELHASZNALOKNAK a JARMUVEL
kapcsolatos jogi és tényleges viszonyairol, sem pedig rahatasa nincs ezekre. Ennélfogva a
VOLKSWAGEN AG nem felel a felhasznaléi szerepek FELHASZNALOK kdzétti (4.1. pont szerinti)
helyes kiosztasaeért, a felhasznaldi szerepek kiosztasanak ellen6rzéséért, illetve azért, hogy a



FELHASZNALO és a JARMU vagy maguk a FELHASZNALOK kdzbtti jog- és/vagy tényleges
viszonyok megvaltozasa esetén a felhasznaloi szerepek igazodjanak a megvaltozott viszonyokhoz.
Ez kiildndsen érvényes a TULAJDONJOG ATRUHAZAS (lasd a 7.2. pontot) jogalapjara vagy egyéb
indokoltsagara (JARMU értékesitése, a JARMU ideiglenestdl eltérd atruhazasa stb.). Ennélfogva a
VOLKSWAGEN AG nem vallal felelésséget a TULAJDONJOG ATRUHAZASAERT és annak
visszavonasaért, valamint a SZERZODES ennek eredményeként térténd megsziinéséért.
Kifejezetten kizart a VOLKSWAGEN AG vallalattal szembeni minden olyan karigény, amely a
véletlen vagy téves TULAJDONJOG ATRUHAZAS miatt keletkezik. A 7.2. pontban kifejezetten
utalunk arra, hogy a TULAJDONJOG ATRUHAZAST barmikor vissza lehet vonni.

15.5. A VOLKSWAGEN AG nem felel a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK FELHASZNALO altali, a
jelen ASZF-et gondatlansagbdl figyelmen kiviil hagyé hasznalatabél eredé karokért és
veszteségekért. Ez kiildndsen arra az esetre vonatkozik, ha a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK
hasznalata miatt a JARMU vezetéjének figyelme vezetés kozben elterelédik a forgalmi helyzetrél,
és ez balesethez vezet.

15.6. A VOLKSWAGEN AG nem felel semmilyen karért vagy veszteségért, amely akkor keletkezik,
ha a FELHASZNALO gondatlansagbél nem biztonsagos jelszot valasztott, vagy a jelszot a jelen
ASZF megsértésével nem tartotta titokban, vagy olyan harmadik fél altal gondatlansagbél okozott
kérokért, akinek a FELHASZNALO hozzéaférést biztositott a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ.

15.7. A 15.2-15.6. pontokban foglalt felel6sségi korlatozasok nem vonatkoznak a szandékossag, a
sulyos gondatlansag, a csalas eseteire, a halalesetre, személyi sériilésre vagy egészségkarosodasra,
illetve a torvényes termékfelel6sség, a hiba csalard elhallgatasa, a vallalt szavatossag és/vagy a
VOLKSWAGEN AG &ltal a FELHASZNALO felé vallalt Iényeges szerzédéses kdtelezettségek (n.
sarkalatos kotelezettségek) megsertése eseten.

15.8. Amennyiben a jogszabalyi rendelkezések a VOLKSWAGEN AG torvenyes képviselGinek,
alkalmazottainak és/vagy kdzrem(ikdddinek kozvetlen felelésségét irjak elé a FELHASZNALO felé, a
15.2-15.6. pont szerinti felel6sségi korlatozasok megfelel6en alkalmazanddk. A pontositas
kedvéért: Jelen 15.8. pont nem korlatozza a VOLKSWAGEN AG FELHASZNALO felé fennallo
felelosséget a VOLKSWAGEN AG torvényes képvisel6inek, munkavallaldinak és/vagy
kozremikodoinek cselekményeiért.

16. Szerzddés idotartama, felmondas

16.1. A SZERZODES idétartama a SZERZODES megkotésekor veszi kezdetét, vagyis amikor a
FOFELHASZNALO megkapja e-mailben a megrendelés visszaigazolasat (lasd az 5.4. pontot).

16.2. A hatarozatlan idejii HOSSZU TAVU SZERZODESEKET és a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK
dijmentes biztositasat rendes felmondassal tudja megsziintetni (i) a FOFELHASZNALO azzal, hogy a
naptari honap vége el6tt legalabb egy nappal értesitést kiild errdl, és (ii) a VOLKSWAGEN AG azzal,
hogy a naptari honap vége el6tt legalabb négy héttel értesitést kiild errdl, és azzal a feltétellel,
hogy a SZERZODES a felmondas idépontjaban legalabb egy éve hatalyos volt.

16.3. Az el6re meghatarozott ideji HOSSZU TAVU SZERZODESEK automatikusan véget érnek az
elére meghatarozott idé lejartaval. A FOFELHASZNALO gy tud elézetesen rendes felmondassal
megsziintetni egy elére meghatarozott idejii HOSSZU TAVU SZERZODEST, ha a naptari honap vége
elétt legalabb egy nappal értesitést kiild errél. Ha a FOFELHASZNALO rendes felmondassal
sziinteti meqg a HOSSZU TAVU SZERZODEST az el6re meghatarozott idészak elsé két évén beliil, a
FOFELHASZNALO nem jogosult a kifizetett dijésszeq aranyos visszatéritésére. Ebben az esetben a
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK &sszekapcsolva maradnak a JARMUVEL az eredetileg elfogadott
teljes (hatralévg) futamidore (lasd a 7.4. pontot). Az aranyos visszatérités kizarasa nem érvényes
abban az esetben, ha a FOFELHASZNALO egyben FOGYASZTO, és (a) csak azok a szerzédések



megengedettek a hatalyos kégens jog értelmében, amelyek a FOFELHASZNALOT két évnél
kevesebb ideig kotik, vagy ha (b) az elfogadhato kotelez6 idészaktol fliggetlendl a hatalyos
jogszabalyok értelmében kdtelezd az ardnyos visszatérités. Ebben az esetben a FOFELHASZNALO
jogosult visszaigényelni a dij azon aranyos részéet, amely szamtanilag az el6re meghatarozott
id6szakbol hatralévé id6hoz kothetd, még ha a FOFELHASZNALO az elére meghatarozott idészak
elsé két évén beliil mondja is fel a SZERZODEST. A VOLKSWAGEN AG ekkor mér nem kdtelezheté
arra, hogy fenntartsa a kapcsolatot a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK és a JARMU kozott (lasd a
7.4. pontot), azaz hogy biztositsa a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKAT a JARMUHOZ.

16.4. Az ELOFIZETESEKNEL van egy kezdeti idészak, amely annak a naptari honapnak az utolsé
napjaval ér véget, amelyben a SZERZODEST kototték. A SZERZODES a kezdeti idészak lejartaval,
tovabba minden tovabbi id6szak lejartaval automatikusan folyamatosan egy naptari hénappal ujul
meg, kivéve ha a SZERZODEST felmondijak. A FOFELHASZNALO vagy a VOLKSWAGEN AG Ugy tudja
rendes felmondassal megsziintetni a SZERZODEST, ha a naptari honap vége elétt legalabb egy
nappal értesitést kiild errdl.

16.5. AHOSSZU TAVU SZERZODESEK és az ELOFIZETESEK a TULAJDONJOG ATRUHAZASAVAL
sziinnek meg - errdl lasd a 7.2. pontot. Szintén a 7.2. pontban olvashat arrél, hogyan vonhatja
vissza a TULAJDONJOG ATRUHAZASAT és hogyan allithatja helyre a hasznalati adatokat.

16.6. Megjegyzés: Egyes MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK esetében eléfordulhat, hogy a
VOLKSWAGEN AG dijmentes kezdeti id6szakra sz616 SZERZODESEKET ajanl fel az U
JARMUVEKHEZ. Attél fiiggéen, hogy a JARMUVET mikor szallitjak le elészor az ligyfélnek és mikor
kdttetik a SZERZODES, ez a dijmentes kezdeti id6szak automatikusan csékken (i) azzal az
idészakkal, amely a JARMU iigyfélhez térténé elsé leszallitasanak napja ota eltelt, vagy (ii) azzal az
idészakkal, amely a JARMU iigyfélhez térténé elsé leszallitasatol szamitott tizenkilenc napot tallépi.

16.7. Ha egy 9.3. pont szerinti MODOSITAS hatranyosan érinti a FOFELHASZNALO hozzaférését a
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ vagy azok hasznalatat, és a VOLKSWAGEN AG nem képes
bizonyitani, hogy a negativ hatas elhanyagolhaté mérték( lenne, a FOFELHASZNALO jogosult a
SZERZODEST a 9.3. pont szerinti médositasrél sz6l6 tajékoztatas kézhezvételétsl vagy attdl az
idéponttdl szamitott 30 napon beliil felmondani, amikor a VOLKSWAGEN AG a MODOSITAST a
FOFELHASZNALO rendelkezésére bocsatotta, attél fliggéen, hogy melyik a késébbi idépont.

16.8. Ha (i) a VOLKSWAGEN AG megtagadja vagy észszer( idén belll nem képes a
FOFELHASZNALO SZAMARA okozott jelentds kényelmetlenség nélkiil a szerzédésszeriiséget elérni,
illetve amennyiben (ii) a szerz6désszer(iség hlanya olyan sulyos hogy a FOFELHASZNALO szamara
nem észszer(i elébb a kijavitast kérni, akkor a FOFELHASZNALO jogosult felmondani a
SZERZODEST (kivéve ha jelentéktelen teljesitési hibarél van szo).

16.9. A FOFELHASZNALO azonnali hatalyd, rendkiviili felmondasi jogat a fentiek nem érintik.

16.10. Ha a FOFELHASZNALO felmondja a SZERZODEST, errél e-mailben, levélben, a
MYVOLKSWAGEN oldalan rendelkezésre &ll6 (irlapon vagy a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKKAL
kapcsolatos szerzddéskotésre lehetéséget kinalo feliileten (pl. webaruhaz vagy In-Car-Shop)
keresztiil biztositott Felmondas gomb hasznalataval kell nyilatkoznia. Az Gigyfélszolgalat
elérhetéségét lasd a jelen ASZF 1. mellékletében.

16.11. A VOLKSWAGEN AG jogosult a SZERZODEST rendkiviili felmondassal megsziintetni. A
VOLKSWAGEN AG 4ltali rendkiviili felmondésra okot ad, ha a FELHASZNALO sulyos, vétkes modon
megszegi az ASZF-et, kiildndsen, ha a 12. pont megsértése a mobiladatok jelentésen
megndvekedett fogyasztasahoz vagy a JARMU, a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK vagy a
VOLKSWAGEN AG adatszervere biztonsaganak akadalyozasahoz vezet, vagy ha jelentésen késik a
kifizetés. A VOLKSWAGEN AG a felmondast megel6z6en megfelel6 idoben e-mailben vagy mas



modon értesiti a FOFELHASZNALOT, és lehet6séget biztosit szdmara, hogy a felmondasi idén beliil
megsziintesse vagy orvosolja a jogsértést vagy a helytelen magatartast. Jelentésen késedelmes
fizetés esetén a VOLKSWAGEN legalabb két értesitést kiild a FOFELHASZNALONAK a szerzédés
felmondasa elott. Az elGzetes értesités sziikségessége nem vonatkozik arra az esetre, ha a
szerzédéses jogviszony azonnali hatalyl felmondasa a JARMU, a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK
vagy a VOLKSWAGEN AG adatszerverének informatikai biztonsagat érint6 sérelem sulyossaga
miatt célszerd.

17. Letiltas

A jelen ASZF sulyos, vétkes megsértése esetén a VOLKSWAGEN AG jogosult a FELHASZNALO
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKHOZ valé hozzaférését a jogsértés megsziintetéséig letiltani. Ez
kiilonosen a 16.11 pontban emlitett esetekben érvényes, tovabba a jogsértésrdl szolo értesités és
az annak megszlnése vagy helyreallitasa kozott eltelt id6szakra is vonatkozik.

18. Mobil kulcsok

18.1. A JARMU modelljétél, gyartasi évétsl és felszereltségétdl, valamint a JARMUBE telepitett
MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOK szoftververzidjatdl fliggéen lehetéség van arra, hogy a
JARMUHOZ mobil kulcsokat (,MOBIL KULCSOK") hasznaljanak. A MOBIL KULCSOKAT
FOFELHASZNALOK, TARSFELHASZNALOK és/vagy VENDEG FELHASZNALOK hasznalhatjak, akiknek
kompatibilis mobileszkdzzel kell rendelkezniiik, amelyen telepitve van az ALKALMAZAS. A
FOFELHASZNALO tovabbi részleteket és a kompatibilis mobileszkdzok aktualis attekintését a
MYVOLKSWAGEN oldalon talalja.

18.2 A MOBIL KULCSOK egy adott szolgaltatasi csomag részét képezhetik. Ebben az esetben a
szerz6dés idétartama alatt a MOBIL KULCSOK a szolgaltatasi csomagra vonatkozo szerzédés
megkotésétdl szamitott legfeljebb négy (4) éves iddszakon beliil aktivalhatok mobil eszkozre
torténd telepitéssel (aktivalasi id6szak); az aktivalatlan MOBIL KULCSOK ezen id6szak letelte utan
lejarnak. Tovabbi MOBIL KULCSOK vésarolhatdk a webaruhazbél. Az eqyes JARMUVEKHEZ
egyidejlleg legfeljebb tizenot (15) MOBIL KULCS aktivalhato.

18.3. A szerz6dés id6tartama alatt mindegyik MOBIL KULCSOT a mobileszkdzon tortént aktivalast
kovetd legfeljebb egy (1) évig lehet hasznalni; a masik mobileszkdzre val6 atvitel nem lehetséges.

18.4. A FOFELHASZNALOK letdrélhetik a hasznalt MOBIL KULCSOT a ‘We Connect/VW Connect’
felhasznaloi fiokjukbol. A FOFELHASZNALO térdlheti a MYVOLKSWAGEN feliileten vagy az
ALKALMAZASBAN a MOBIL KULCS cimzettjének adott MOBIL KULCSOT, ha a torlési kérelem
benyujtasakor legalabb a JARMU vagy a MOBIL KULCS cimzettjének mobilkésziiléke online van; a
MOBIL KULCS cimzettjéet értesitik a torlésrél. Torlés utan a MOBIL KULCS nem allithato vissza.
Tovabbi informacidk a JARMU fedélzeti irodalmaban talalhatok.

18.5. A FOFELHASZNALO felel6s azért, hogy a MOBIL KULCS segitségével csak megbizhaté
személyeknek adjon hozzaférést a JARMUVEHEZ. A FOFELHASZNALO kilondsen nem engedheti
meg, hogy a MOBIL KULCS cimzettje érvényes vezetbi engedély nélkil vezesse a JARMUVET.

18.6. A MOBIL KULCSOK hasznalatakor be kell tartani a figyelmeztetd lizeneteket és a
termékleirasban, a JARMU fedélzeti irodalmaban és a JARMU HMI-jében talalhato informacidkat.

18.7. A MOBIL KULCSOK kizarélag maganhasznalatra szolgalnak. A MOBIL KULCSOK kereskedelmi
célu hasznalata (kiilondsen jarmikolcsénzés) nem megengedett.



18.8. A MOBIL KULCSOK a JARMUHOZ kapcsolédnak. Ez azt jelenti, hogy csak egy adott
JARMUHOZ vasarolhaték meg, és nem ruhazhaték egy masik JARMURE. A JARMU harmadik félnek
torténd eladasa vagy egyéb végleges atruhazasa esetén a korabbi FOFELHASZNALO koteles az
osszes aktiv MOBIL KULCSOT is id6ben tordlni a 18.4. pont szerinti kotelezettségének
megfeleléen. Tovabbi részletek a MYVOLKSWAGEN feliileten és a JARMU fedélzeti irodalmaban
talalhatok.

19. Végso rendelkezések

19.1. A MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKROL sz616 SZERZODESSEL kapcsolatos valamennyi
kereset esetén a németorszagi Wolfsburgi Birosag kizarélagosan illetékes, amennyiben a
FELHASZNALO nem FOGYASZTOKENT veszi igénybe a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKAT.

19.2. Ha a FELHASZNALO a MOBIL ONLINE SZOLGALTATASOKAT FOGYASZTOKENT veszi igénybe, a
VOLKSWAGEN AG kizardlag a lakdhelye vagy szokasos tartozkodasi helye szerint illetékes birosag
elétt indithat eljarast a FELHASZNALO ellen. A FELHASZNALO a VOLKSWAGEN AG ellen a
VOLKSWAGEN AG Wolfsburgban, Németorszagban talalhato székhelye szerinti birésagon, valamint
barmely mas, az alkalmazando jog szerint ilyen tigyben illetékes birésagon is indithat eljarast.

19.3. A SZERZODESBOL szarmazé vagy azzal kapcsolatos valamennyi jogvitara kizarélag a Német
Szovetségi Kdztarsasag joga az iranyado. Ez a szabaly nem alkalmazandé a FOGYASZTONAK
mindsiil6 FELHASZNALOK esetén, amennyiben a SZERZODES megkdtésének idépontjaban a
FELHASZNALO lakéhelyének, szokasos tartdzkodasi helyének vagy bejegyzett székhelyének
megfeleld orszagban iranyado jog szerinti kotelezé rendelkezések (pl. kotelezd fogyasztovédelmi
rendelkezések) ellentétesek a német jog alkalmazasaval.

19.4. A VOLKSWAGEN AG fenntartja annak jogat, hogy a SZERZODEST (a szerzédéses jogok és
kotelezettségek modositasa nélkiil) a Volkswagen Csoport egy masik vallalatara ruhdazza at; a
FELHASZNALO ezennel hozzajarulasat adja ehhez a VOLKSWAGEN AG részére. A VOLKSWAGEN AG
az atruhazasrol kell§ idben k&teles tjékoztatni a FELHASZNALOT. Amennyiben az truhazas a
FELHASZNALO szerzédéses koveteléseinek vagy jogainak csokkenését eredményezi, az atruhazas
elétt be kell szerezni a FELHASZNALO hozzajarulasat.

20. Vitarendezés

20.1. Jelen 20. pont csak az Europai Gazdasagi Térség valamely tagallamaban lakohellyel, szokasos
tartézkodasi hellyel vagy bejegyzett székhellyel rendelkezé FOGYASZTOKRA vonatkozik, és nem
érinti az Europai Gazdasagi Térségen kivili orszagokban esetleg fennall6 egyéb, fogyasztoi jogvitak
rendezésére vonatkozo torvényi rendelkezéseket.

20.2. A VOLKSWAGEN AG nem hajlando és nem is koteles részt venni egy fogyasztoi békélteto
testulet el6tti vitarendezési eljarasban.

20.3. Az egyértelmiiség kedvéért: a jelen 20. pont nem korlatozza a FELHASZNALO azon jogat,
hogy kovetelését az illetékes birosag elé terjessze.

1. melléklet: A Volkswagen ligyfélszolgalatanak elérhetdségei

Belgique / Belgié: 0800-38152

- https://www.volkswagen.be/fr/proprietaires-et-services/my-volkswagen-et-we-connect/cic.
html

- https://www.volkswagen.be/nl/eigenaars-en-services/my-volkswagen-en-we-connect/cic.html



tel:080038152
https://www.volkswagen.be/fr/proprietaires-et-services/my-volkswagen-et-we-connect/cic.html
https://www.volkswagen.be/fr/proprietaires-et-services/my-volkswagen-et-we-connect/cic.html
https://www.volkswagen.be/nl/eigenaars-en-services/my-volkswagen-en-we-connect/cic.html

Bosna i Hercegovina: 0800-82909 https://www.myvolkswagen.net/ba/bs/myvolkswagen/cic.html
Bvnrapusa: 00800-2100375 https://www.myvolkswagen.net/bg/bg/myvolkswagen/cic.html
Ceska republika: 800 142244 https://www.myvolkswagen.net/cz/cs/myvolkswagen/cic.html
Cyprus: 8009-8376 https://www.vw.com.cy/en/owners-and-users/myvolkswagen/cic.html
Danmark: 80-886303 https://www.volkswagen.dk/da/konnektivitet-og-mobile-tjenester
/myvolkswagen/cic.html

Deutschland: 0800 - 40 888 00 https://www.volkswagen.de/de/besitzer-und-service/ueber-ihr-
auto/hilfe-und-dialogcenter/cic.html

Eesti / 3ctoHus: 800-0112006 https://www.volkswagen.ee/et/as-3/myvolkswagen/cic.html
EAGSa: +30 21-11989832 https://www.volkswagen.gr/el/owners-and-users/myvolkswagen/cic.
html

Espana (Peninsula y Baleares): 800 810 320 https://www.volkswagen.es/es/clientes
/myvolkswagen/cic.html

Espana (Islas Canarias, Ceuta y Melilla): 800-098460 https://www.vwcanarias.com/es/posventa
/myvolkswagen/cic.html

France: 0805 - 112197 https://www.volkswagen.fr/fr/entretenir-ma-volkswagen/myvolkswagen
/cic.html

Hrvatska: +49 05361-379377-0, +49 05361-379377-2 https://www.myvolkswagen.net/hr/hr
/myvolkswagen/cic.html

Island: 800-4158 https://www.volkswagen.is/is/fyrir-eigendur/myvolkswagen/cic.html

Ireland: 1800-930066 https://www.volkswagen.ie/en/connectivity/help-for-apps-and-digital-
services.html

Italia: 800 - 149 846 https://www.volkswagen.it/it/area-clienti/myvolkswagen/cic.html

Japan: 0120-993-199 https://www.volkswagen.co.jp/ja/inquiry.html

La Réunion: 0262 920 000 https://www.volkswagen.fr/fr/entretenir-ma-volkswagen
/myvolkswagen/cic.html

Latvija / NatBusa: 800-05769 https://www.volkswagen.lv/lv/as-3/myvolkswagen/cic.html

Lietuva / Jlutea: 8-800-30723 https://www.volkswagen.It/It/as-3/myvolkswagen/cic.html
Luxemburg / Luxembourg: 800-22472 https://www.volkswagen.lu/fr/conducteurs-et-proprietaires
/myvolkswagen/cic.html

Magyarorszag: 0680-021421 https://www.myvolkswagen.net/hu/hu/myvolkswagen/cic.html
MakepoHuja / Magedoni: 0800-80464 https://myvolkswagen.net/mk/mk.html

Malta: 800-62948 https://www.volkswagen.com.mt/en/owners-and-users/myvolkswagen/cic.html

Nederland: 0800-0200453 https://www.vwbedrijfswagens.nl/nl/digitale-diensten-en-apps
/myvolkswagen/cic.html

Norge: 800-12651 https://www.volkswagen.no/no/min-volkswagen/myvolkswagen/cic.html
Osterreich: 0800-012325 https://www.myvolkswagen.net/at/de/myvolkswagen/cic.html

Polska: 00800-1216777 https://www.volkswagen.pl/pl/connected-car/myvolkswagen/cic.html
Portugal: 800 897206 https://www.myvolkswagen.net/pt/pt/myvolkswagen/cic.html

Romania: 031-2295251 https://www.myvolkswagen.net/ro/ro/myvolkswagen/cic.html

Schweiz / Svizzera / Suisse: 0800-803307

- https://www.volkswagen.ch/de/dienstleistungen/myvolkswagen/cic.html

- https://www.volkswagen.ch/fr/services/myvolkswagen/cic.html

- https://www.volkswagen.ch/it/servizi/myvolkswagen/cic.html

Cp6uja: 0800-300173 https://www.myvolkswagen.net/rs/sr/myvolkswagen/cic.html

Shqipéri: +355-4-5300896 https://www.myvolkswagen.net/al/sq/myvolkswagen/cic.html
Slovenija: 0800-82026 https://www.myvolkswagen.net/si/sl/myvolkswagen/cic.html

Slovenska republika: 0800-002570 https://www.myvolkswagen.net/sk/sk/myvolkswagen/cic.html
Suomi: 0800-913226 https://www.volkswagen.fi/fi/innovaatiot-ja-teknologia/myvolkswagen/cic.
html

Sverige: 0200-883424 https://www.volkswagen.se/sv/aga-en-vw/myvolkswagen/cic.html
Ykpaina: 0800-503887 https://www.myvolkswagen.net/ua/uk/myvolkswagen/cic.html

United Kingdom: 0800 - 279 750 8 https://www.volkswagen.co.uk/en/myvolkswagen/cic.html



tel:080082909
https://www.myvolkswagen.net/ba/bs/myvolkswagen/cic.html
tel:008002100375
https://www.myvolkswagen.net/bg/bg/myvolkswagen/cic.html
tel:800142244
https://www.myvolkswagen.net/cz/cs/myvolkswagen/cic.html
tel:80098376
https://www.vw.com.cy/en/owners-and-users/myvolkswagen/cic.html
tel:80886303
https://www.volkswagen.dk/da/konnektivitet-og-mobile-tjenester/myvolkswagen/cic.html
https://www.volkswagen.dk/da/konnektivitet-og-mobile-tjenester/myvolkswagen/cic.html
tel:08004088800
https://www.volkswagen.de/de/besitzer-und-service/ueber-ihr-auto/hilfe-und-dialogcenter/cic.html
https://www.volkswagen.de/de/besitzer-und-service/ueber-ihr-auto/hilfe-und-dialogcenter/cic.html
tel:8000112006
https://www.volkswagen.ee/et/as-3/myvolkswagen/cic.html
tel:+3021-11989832
https://www.volkswagen.gr/el/owners-and-users/myvolkswagen/cic.html
https://www.volkswagen.gr/el/owners-and-users/myvolkswagen/cic.html
tel:800810320
https://www.volkswagen.es/es/clientes/myvolkswagen/cic.html
https://www.volkswagen.es/es/clientes/myvolkswagen/cic.html
tel:800098460
https://www.vwcanarias.com/es/posventa/myvolkswagen/cic.html
https://www.vwcanarias.com/es/posventa/myvolkswagen/cic.html
tel:0805112197
https://www.volkswagen.fr/fr/entretenir-ma-volkswagen/myvolkswagen/cic.html
https://www.volkswagen.fr/fr/entretenir-ma-volkswagen/myvolkswagen/cic.html
tel:0049053613793770
tel:0049053613793772
https://www.myvolkswagen.net/hr/hr/myvolkswagen/cic.html
https://www.myvolkswagen.net/hr/hr/myvolkswagen/cic.html
tel:8004158
https://www.volkswagen.is/is/fyrir-eigendur/myvolkswagen/cic.html
tel:1800930066
https://www.volkswagen.ie/en/connectivity/help-for-apps-and-digital-services.html
https://www.volkswagen.ie/en/connectivity/help-for-apps-and-digital-services.html
tel:800149846
https://www.volkswagen.it/it/area-clienti/myvolkswagen/cic.html
tel:0120993199
https://www.volkswagen.co.jp/ja/inquiry.html
tel:0262920000
https://www.volkswagen.fr/fr/entretenir-ma-volkswagen/myvolkswagen/cic.html
https://www.volkswagen.fr/fr/entretenir-ma-volkswagen/myvolkswagen/cic.html
tel:80005769
https://www.volkswagen.lv/lv/as-3/myvolkswagen/cic.html
tel:880030723
https://www.volkswagen.lt/lt/as-3/myvolkswagen/cic.html
tel:80022472
https://www.volkswagen.lu/fr/conducteurs-et-proprietaires/myvolkswagen/cic.html
https://www.volkswagen.lu/fr/conducteurs-et-proprietaires/myvolkswagen/cic.html
tel:0680021421
https://www.myvolkswagen.net/hu/hu/myvolkswagen/cic.html
tel:080080464
https://myvolkswagen.net/mk/mk.html
tel:80062948
https://www.volkswagen.com.mt/en/owners-and-users/myvolkswagen/cic.html
tel:08000200453
https://www.vwbedrijfswagens.nl/nl/digitale-diensten-en-apps/myvolkswagen/cic.html
https://www.vwbedrijfswagens.nl/nl/digitale-diensten-en-apps/myvolkswagen/cic.html
tel:80012651
https://www.volkswagen.no/no/min-volkswagen/myvolkswagen/cic.html
tel:0800012325
https://www.myvolkswagen.net/at/de/myvolkswagen/cic.html
tel:008001216777
https://www.volkswagen.pl/pl/connected-car/myvolkswagen/cic.html
tel:800897206
https://www.myvolkswagen.net/pt/pt/myvolkswagen/cic.html
tel:0312295251
https://www.myvolkswagen.net/ro/ro/myvolkswagen/cic.html
tel:0800803307
https://www.volkswagen.ch/de/dienstleistungen/myvolkswagen/cic.html
https://www.volkswagen.ch/fr/services/myvolkswagen/cic.html
https://www.volkswagen.ch/it/servizi/myvolkswagen/cic.html
tel:0800300173
https://www.myvolkswagen.net/rs/sr/myvolkswagen/cic.html
tel:+35545300896
https://www.myvolkswagen.net/al/sq/myvolkswagen/cic.html
tel:080082026
https://www.myvolkswagen.net/si/sl/myvolkswagen/cic.html
tel:0800002570
https://www.myvolkswagen.net/sk/sk/myvolkswagen/cic.html
tel:0800913226
https://www.volkswagen.fi/fi/innovaatiot-ja-teknologia/myvolkswagen/cic.html
https://www.volkswagen.fi/fi/innovaatiot-ja-teknologia/myvolkswagen/cic.html
tel:0200883424
https://www.volkswagen.se/sv/aga-en-vw/myvolkswagen/cic.html
tel:0800503887
https://www.myvolkswagen.net/ua/uk/myvolkswagen/cic.html
tel:08002797508
https://www.volkswagen.co.uk/en/myvolkswagen/cic.html

Ha a telefonszolgaltatéja nem tamogatja ezt a szamot, keérjik, hivja a 061-6777377 telefonszamot.
A koltségek az On ajanlattevéjének megfeleld dijtol fliggnek. A kiilfoldrél kezdemeényezett hivasok
roaming dijakat vonhatnak maguk utan.

2. melléklet: Elallassal kapcsolatos atmutaté

l. Elallasi jog

Onnek tizennégy napon beliil joga van indokolas nélkiil elalini a jelen szerzdéstdl. Az elallasi
idGszak a szerz6déskotés datumatol szamitott 14 nap. Ha On gyakorolni kivanja az elallasi jogat,
egyértelmii nyilatkozatban (pl. postan vagy e-mailben kiildott levél atjan) értesitenie kell
benniinket (VOLKSWAGEN AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, Németorszag, telefonszam
minden orszag esetében: 0800 - 408 88 00, FINNORSZAG: 990 - 800 433 473 28,
MAGYARORSZAG: 001 - 800 433 473 28, e-mail-cim: contract-support@volkswagen.de) arrél a
dontéséral, hogy elall a jelen szerz6déstdl. Ehhez hasznalhatja a mintaul szolgald, mellékelt
Elallasi nyilatkozatot, de ez nem kotelezé. Ahhoz, hogy betartsa az elallasi iddszakot, elegendd,
ha még azel6tt elkiildi az elallasi joga gyakorlasara vonatkoz6 értesitést, hogy az elallasi idészak
lejarna.

Il. Az eldllas kovetkezményei

Ha elall a jelen szerzodéstdl, kotelesek vagyunk visszatériteni az Ontél kapott valamennyi
kifizetés Gsszegét, a szillitasi dijakat is beleértve (kivéve az azzal jaré plusz kéltségeket, hogy On
az altalunk kinalt legolcsébb, normal szallitashoz képest mas szallitasi modot valasztott). Ezt
haladéktalanul meg fogjuk tenni, még a szerz6déstal valo elallasrol sz6l6 értesitést koveto 14
napon beliil. A visszafizetend6 dsszegnél ugyanazt a fizetési médot fogjuk hasznalni, amelyet On
is hasznalt az eredeti tranzakcional, kivéve ha kifejezetten masként allapodunk meg Onnel errdl.
A visszafizetend6 6sszeg eredményeként semmilyen koriilmények k6z6tt nem szamitunk fel
Onnek dijat.

lll. Elallasi nyilatkozat (minta)
(Ha szeretne elallni a jelen szerz8déstél, toltse ki és kiildje vissza ezt az trlapot).

Cimzett: VOLKSWAGEN AG
Postacim: Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, Németorszag
E-mail-cim: contract-support@volkswagen.de

En/Mi () ezlton visszavonom/visszavonjuk a velem/veliink () kotott, az alabbi aruk vasarlasara ()
/az alabbi szolgaltatas biztositasara () vonatkoz6 szerz6dést (*)

Megrendelés idépontja () / Atvétel idépontja ()

A fogyaszté(k) neve:

A fogyaszté(k) cime:

A fogyaszté(k) aldirasa (csak papiralapi nyilatkozat esetén)


mailto:contract-support@volkswagen.de
mailto:contract-support@volkswagen.de

Kelt:

(*) A megfeleld rész sziikség szerint torlendo.

Attribucio-Share Alike 4.0 International

A licencelt jogok gyakorlasaval (lasd az alabbi definiciot) On jogilag kdtelezd érvénnyel nyilatkozik
arrol, hogy elfogadja a jelen Creative Commons Attribucio-Share Alike 4.0 International Public
License (,Public License”) licencet. Amennyiben a jelen Public License licencszerz6désként
tekintendd, akkor az engedélyez6 a Public License-ben megnevezett licencelt jogokat
ellentételezésként biztositja Onnek azért, hogy On elfogadja a licencfeltételeket, tovabba biztositja
Onnek a megfeleld jogokat azon elénydk szempontjabol, amelyeket az engedélyezé a licencelt
anyagok jelen feltételek szerinti rendelkezésre bocsatasan keresztil birtokol.

1, szakasz - Meghatarozasok

a. Médositott anyag:

Azokat az anyagokat jelenti, amelyeket szerzdi jogok vagy hasonld jogok védenek, és amelyek a
licencelt anyagbdl vezethetdk le vagy arra éplilnek, és amelyekben a licencelt anyagot leforditjak,
modositjak, atrendezik, atalakitjak vagy egyéb modon valtoztatnak rajta oly modon, hogy az
engedélyezd szerzG6i joga vagy hasonlo jogai miatt jovahagyasra van szikség. A jelen Public License
ertelmében mindig modositott anyag jon létre, amikor a licencelt anyag valamilyen zenei mg,
el6adas vagy hangfelvétel, amelyet mozgdoképek rogzitésehez hasznalnak fel.

b. Médositasi licenc: )
Azt a licencet jelenti, amelyet On a modositott anyaghoz adott hozzajarulasaira vonatkozo sajat
szerzOi jogat vagy hasonld jogait illetéen a jelen Public License feltételeivel 6sszhangban biztosit.

c. BY-SA-kompatibilis licenc:
Azt a https://creativecommons.org/compatiblelicenses alatt megnevezett licencet jelenti, amelyet
a Creative Commons a jelen Public License-ként Iényegében egyenértékiinek ismert el.

d. Szerzdi jog és hasonld jogok: A szerzdi jogot és/vagy hasonlo, a szerz6i joghoz szorosan
kapcsolodo jogokat jelenti, beleértve kilondsen az ezeket gyakorlo miivész jogait, az elkiildéshez
és hangfelvételhez vald jogot és a sui generis adatbazisjogokat, fliggetlenil attol, mi a neve
ezeknek a jogoknak és hogyan kategorizaljak ezeket. A jelen Public License értelmében a 2(b)(1)
-(2). szakaszban

felsorolt jogok nem tekintenddk szerz6i jognak és hasonlo jogoknak.

e. Hatékony miiszaki ovintézkedések: Azokat az intézkedéseket jelenti, amelyek az 1996.
december 20-i WIPO Copyright Treaty 11. cikke és/vagy hasonlo nemzetkdzi megallapodasok
alapjan a torvényi szabalyok alapjan megfelel6 engedély hianyaban nem kerilheték meg.

f. Kivételek és korlatozasok: A ,fair use” és a ,fair dealing” és/vagy a szerzéi joghoz vagy a
licencelt anyag On altali hasznalatara alkalmazando hasonlo jogokhoz kapcsolodé minden egyéb
kivétel vagy korlatozas.


https://creativecommons.org/compatiblelicenses

g. Licencelemek: Azokat a licenctulajdonsagokat jeldli, amelyek egy Creative Commons Public
License megnevezésben felsorolasra keriilnek. A jelen Public License licencelemei az Attribucio és
a Share Alike.

h. Licencelt anyag: Olyan irodalmi vagy szépmiuivészeti alkotast, adatbazist vagy egyéb anyagot
jelol, amelyet az engedélyezd a jelen Public License ala helyezett.

i. Licencelt jogok: Az On szamara a jelen Public License feltételei alapjan biztositott azon jogokat
jelenti, amelyek ilyen szerz6i jogokra és hasonlo jogokra korlatozédnak, a licencelt anyag On altali
hasznalatat érintik, és amelyek licencbe adasara az engedélyezé jogosult.

j- Engedélyezd: Az(oka)t a természetes vagy jogi személy(eke)t jelenti, aki(k) a jelen Public License
formajaban jogokat biztosit(anak).

k. Tovabbitds: Anyagok rendelkezésre bocsatasa a nyilvdnossag szamara olyan tetszéleges
eszkozokkel vagy modszerekkel, amelyek a licencelt jogoknak megfelel6en hozzajarulast
igényelnek - ide tartozik példaul a sokszorositas, a nyilvanos bemutatas, a nyilvanos el6adas, az
értékesités, a terjesztés, a lejatszas vagy az atvitel és a nyilvanossag szamara hozzaférhetové tétel,
illetve rendelkezésre bocsatas oly modon, hogy a nyilvanossag tagjai tetszoleges helyrél és
idépontban hozza tudnak férni az anyaghoz.

|. Sui generis adatbazisjogok: Azokat a jogokat jelenti, amelyek nem szerzéi jogok, hanem az
Europai Parlament és Tanacs 1996. marcius 11-én kelt, az adatbazisok jogi védelmérdl szolo 96/9
/EK iranyelvén alapulnak annak mindenkor érvényes valtozata, illetve a késébbi szabalyozasok
szerint, tovabba az egyéb, funkciojukat tekintve lényegében azonos jogok is ide tartoznak barhol a
vilagon.

m. On: Azt a természetes vagy jogi személyt jeldli, aki a jelen Public License alapjan licencelt
jogokat hasznal. Az ,,On" ragozott alakjai: Ennek megfelel6 jelentéssel rendelkezik.

2. szakasz - Hat6kor
a. Engedélyezés

1. Ajelen Public License feltételei mellett az engedélyezé vilagszerte érvényes, dijmentes,
allicencbe nem adhatd, nem kizarolagos, visszavonhatatlan engedélyt ad Onnek, hogy a
licencelt jogokat a licencelt anyaggal kapcsolatosan az alabbi médon gyakorolja:

A. a licencelt anyagot teljes egészében vagy részben sokszorositsa és tovabbitsa; és
B. mddositott anyagot hozzon létre, sokszorositson és adjon tovabb.

2. Kivételek és korlatozasok . Fontos tisztazni, hogy amikor térvényi kivételek és korlatozasok
alkalmazandok az On altali hasznalatra, akkor a jelen Public License nem alkalmazhato, és On
ennyiben nem koteles betartani a ra vonatkozo feltételeket.

3. Futamidd . A jelen Public License futamidejét a 6(a)

szakasz szabalyozza.
4. Médiumok és formatumok; miiszaki médositasok engedélyezése . Az engedélyezd

megengedi Onnek, hogy a licencelt jogokat minden ismert és a jévében |étrejové
meédiumban és formatumban gyakorolja, és az ehhez sziikséges miiszaki modositasokat



elvégezze. Az engedélyezé lemond mindenfajta jogrol és felhatalmazasrol, és/vagy garantalja
mindenfajta jog és felhatalmazas gyakorlasanak elmulasztasat, amely tiltja Onnek, hogy
olyan miszaki modositasokat végezzen, amelyek a licencelt jogok gyakorlasahoz
sziikségesek, beleértve azokat a modositasokat, amelyek hatékony muiszaki ovintézkedések
megkerlléséhez szilkségesek. A jelen Public License értelmében nem jelentkezik mddositott
anyag, amennyiben kizardlag olyan mddositasokat végeznek, amelyek a 2(a)(4). szakasz
szerint megengedettek.

5. Késdbbi kedvezményezett

A. Az engedélyez6 ajanlata - Licencelt anyag . A licencelt anyag minden kedvezményezettje
automatikusan kap egy ajanlatot az engedélyez6t6l, hogy a licencelt jogokat a jelen Public
License feltételei mellett gyakorolja.

B. Az engedélyezo kiegészité ajanlata - Modositott anyag . Mindenki, aki modositott
anyagot kap Ontél, automatikusan kap egy ajanlatot az engedélyez6tél, hogy a médositott
anyagra vonatkozé licencelt jogokat az Ontél kapott médositasi licenc feltételei mellett
gyakorolja.

C. Késobbi kedvezményezetteket nem érintd korlatozasok . Tilos kiegészit6 vagy eltér6
feltételeket kovetelnie, a licencelt anyagot ilyenekhez kotnie, illetve hatékony miiszaki
intézkedéseket alkalmazni ra, amennyiben ezaltal a licencelt jogokat csak korlatozottan tudja
gyakorolni a licencelt anyag kedvezményezettje.

6. Tartalmi indifferencia . A jelen Public License nem indokolja az arra vonatkozé engedélyt,
hogy On azt allitsa vagy azt a benyomast keltse, hogy On vagy a licencelt anyag On &ltali
hasznalata az engedélyezdvel vagy az attribucio kedvezmeényezettjeivel a 3(a)(1)(A)(i). szakasz
szerint all kapcsolatban vagy ezaltal tamogatott, megerdsitett vagy hivatalosan elismert.

b. Egyéb jogok .

1. Aszemélyhez fiz6d6 szerz6i jogokat (példaul azokat, amelyek a mialkotasok meghamisitasa
elleni védelmet szolgaljak) a jelen Public License legalabb annyira kevéssé adja licencbe, mint
a maganszférahoz, az adatvédelemhez és/vagy a hasonlé személyiségi jogokhoz valo jogot;
mindazonaltal az engedélyez6 lemond az ilyen jogokrol, illetve ezek érvényesitésérdl,
amennyiben ez ahhoz sziikséges, hogy On gyakorolni tudja a licencelt jogokat, de ennél
nagyobb mértékben nem.

2. A szabadalmi és védjegyjogokat a jelen Public License nem adja licencbe.

3. Amennyire csak lehetséges, az engedélyez6 lemond a licencelt jogok gyakorlasaért cserébe
Ontol kapott dijazasrol, mind kdzvetlenil, mind k6zos jogkezel6 szervezeten keresztiil, és
ebbe mindig beleértenddk az 6nkéntes vagy kiegészito jellegli torvényi vagy kotelezo
engedélyezési mechanizmusok is. Az engedélyezd minden egyéb esetben kifejezetten
fenntart minden jogot arra, hogy dijazast koveteljen.

3. szakasz - Licencfeltételek
A licencelt jogok On altali gyakorlasara kifejezetten vonatkoznak az alabbi feltételek

a. Attribucié

1. Amikor On a licencelt anyagot (akar médositott formaban) tovabbadja, kdteles:



A. meg6rizni az alabbi adatokat, amennyiben ezeket az engedélyez6 hozzaadta a licencelt
anyaghoz:

i. a licencelt anyag létrehozojanak/létrehozdinak és mindazoknak a megnevezése, akiket
attribucidra szantak (akar alnéven keresztil, ha meg van adva ilyen) az engedélyez6 altal
megkovetelt minden megfelel6 formaban;

ii. szerzbi jogi megjegyzes;

iii. a jelen Public License-re vonatkozd megjegyzeés;

iv. a felel6sségkizarasra vonatkozd megjegyzeés;

v. ha ez észszerlen kivitelezhetd, akkor a licencelt anyagra mutaté URL vagy hiperlink;

B. megadni, ha a licencelt anyagot modositotta, és minden korabbi mddositasi adatot is meg kell
Oriznie; és

C. megadni, hogy a licencelt anyag a jelen Public License alatt all, és ennek szovegét vagy URL-jét
vagy egy hiperlinket hozzafiizni.

2. A 3(a)(1). szakasz feltételeit minden megfelelé formaban teljesitheti, attdl a médiumtal,
eszk6ztol vagy kontextustol fliggden, amelyben, ill. amellyel a licencelt anyagot tovabbadja.
Példaul megfelel6 lehet, ha a feltételeket egy olyan URL vagy hiperlink megadasaval teljesiti,
amely a sziikséges informaciokat tartalmazo forrasra mutat. Ha az engedélyezé ezt
megkoveteli, akkor a 3(a)(1)(A). szakasz értelmében sziikséges informaciokat el kell
tavolitania, ha ez észszerii médon megvalosithato.

b. Share Alike

A 3(a). szakaszban szerepl6 feltételek mellett az alabbi feltételek is érvényben vannak, amennyiben
On sajat készités(i modositott anyagot ad tovabb.

1. Az On altal adott médositasi licencnek a jelenlegi vagy egy késébbi, de azonos
licencelemeket tartalmazé Creative Commons licencnek vagy BY-SA-kompatibilis licencnek
kell lennie.

2. A szdveget vagy az On altal valasztott médositasi licencre mutaté URL-t vagy hiperlinket
koteles beilleszteni. A jelen feltételt minden megfelelé formaban teljesitheti, attol a
meédiumtol, eszkoztdl vagy kontextustol fliggéen, amelyben, ill. amellyel a modositott
anyagot tovabbadja.

3. Tilos kiegészit6 vagy eltéro feltételeket kinalnia vagy a mddositott anyagot ilyenekhez
kotnie, illetve hatékony miiszaki intézkedéseket alkalmazni ra, amennyiben ezaltal
korlatozédnak a médositott anyaghoz fliz6dé azon jogok, amelyeket On a médositasi licenc
értelmében biztosit.

4, szakasz - Sui generis adatbazisjogok

Amennyiben a licencelt jogok olyan sui generis adatbazisjogokat foglalnak magukban, amelyek
alkalmazandok a licencelt anyagok On altali hasznalatara, akkor a kovetkezék érvényesek:

a. fontos tisztazni, hogy a 2(a)(1). szakasz biztositja Onnek azt a jogot, hogy az adatbazis teljes
tartalmat vagy annak jelentds részeit kinyerje, tovabbhasznalja, sokszorositsa és tovabbadia;



b. amennyiben az adatbazis teljes tartalmat vagy annak jelent6s részét olyan adatbazisba veszi fel,
amelyre vonatkozoan sui generis adatbazisjogokkal rendelkezik, akkor ez utdbbi adatbazis (de
annak az egyes tartalmai nem) modositott anyagnak mindsiil, kiilonds tekintettel a 3(b). szakaszra;
és

c. be kell tartania a 3(a). szakasz feltételeit, ha az 6sszes adatbazistartalmat vagy annak jelentds
részeit tovabbadja.

Tovabba fontos tisztazni, hogy a jelen 4. szakasz csupan kiegésziti, de nem helyettesiti a jelen
Public License-bdl adddo kotelezettségeit, amennyiben a licencelt jogok egyéb szerzdi jogokat
vagy hasonlod jogokat foglalnak magukban.

5. szakasz - Garanciakizaras és felel6sségkorlatozas

a. Amennyiben az engedélyezd nem nyilatkozik errdl kiilon masként, és amennyire csak
lehetséges, az engedélyezd a licencelt anyagot annak aktualis allapotaban és rendelkezésre allasi
allapotaban biztositja, és a licencelt anyagra vonatkozéan nem tesz igéretet bizonyos
tulajdonsagokra, sem kifejezetten, sem hallgatélagosan vagy egyéb médon, és mindenfajta
garanciavallalast kizar, a térvényben elGirtat is beleértve. Ez kiilonésen a jogi hianyossagoktoél
valé mentességet, a piacképességet, az adott célra valé alkalmassagot, a harmadik felek jogainak
védelmét, az (akar rejtett) targyi hianyossagoktol valé6 mentességet, a megfeleloséget és a
tévedések meglétét vagy hianyat foglalja magaban, legyenek ezek ismertek, ismeretlenek vagy
felismerhetok. Ott, ahol a garanciakizarasok teljesen vagy részben nem megengedettek,
eldfordulhat, hogy Onre nem vonatkozik a jelen kizaras.

b. Hacsak lehetséges, az engedélyezd nem vallal feleldsséget az On irdnyaban semmilyen jogi
konstrukcio szerint (kiilondsen a gondatlansagot beleértve) vagy egyéb médon azokért a
kozvetlen, kiilonleges, kozvetett, véletlen, kdvetkezményes, biintetési, indikativ vagy egyéb
veszteségekért, koltségekért, kiadasokért vagy karokért, amelyek a jelen Public License-bdl vagy
a licencelt anyag hasznalatabél adédnak, még ha az engedélyezot tajékoztattak is az ilyen
veszteségek, koltségek, kiadasok vagy karok lehetségéral. Ott, ahol a felelosségkorlatozas
teljesen vagy részben nem megengedett, eléfordulhat, hogy Onre nem vonatkozik a jelen
korlatozas.

c. A fenti garanciakizaras és felel6sségkorlatozas ugy értelmezendod, hogy ezek lehet6ség szerint a
teljes mértéki felel6sség- és garanciakizarashoz allnak kozel.

6. szakasz - Futamido és felmondas

a. A jelen Public License az ezuton licencelt szerzdi jog és hasonlo jogok védettségi hataridejének
lejartaig érvényes. Ettél figgetlentl az On jelen Public License-b6l adodo jogai automatikusan
megszinnek, ha nem tartja be a jelen Public License feltételeit.

b. Amennyiben a licencelt anyag hasznalatara vonatkozo joga a 6(a). szakasz értelmében megsziint,
akkor az alabbi esetekben fog ujra élni ez a jog:

1. automatikusan abban az id6pontban, amikor a jogsértés megsziinik, amennyiben ez 30
napon beliil térténik attél szamitva, hogy az On tudomasara jutott a jogsértés; vagy

2. az engedélyezo altali kifejezett ujboli életbe Iéptetéssel. Fontos tisztazni, hogy a jelen 6(b).
szakasz nem korlatozza az engedélyez6 azon jogait, hogy a jelen Public License-szel
kapcsolatos jogsértéseért cserébe karpotlast koveteljen.



c. Fontos tisztazni, hogy az engedélyezé a licencelt anyagot mas koriilmények kozott is kinalhatja,
vagy a licencelt anyag értékesitését barmikor felfliggesztheti; mindazonaltal ettél nem sziinik meg
a jelen Public License.

d.Az 1, 5.,6.,7. és 8. szakasz a jelen Public License megsziinését kdvetden is érvényben marad.
7. szakasz - Egyéb feltételek

a. Az engedélyezét nem kotik On altal meghatarozott kiegészité vagy eltéré feltételek,
amennyiben ezekrél nem sziiletett kifejezett megallapodas.

b. A licencelt anyagot érint6 és itt meg nem nevezett minden koriilmény, felvetés vagy
megallapodas a jelen Public License feltételeitél kiilon és fliiggetlentl kezelend6.

8. szakasz - Ertelmezés

a. Fontos tisztazni, hogy a jelen Public License sem nem mondja ki, sem nem értelmezheté oly
modon, hogy a licencelt anyagoknak a jelen Public License-bdél szarmazé engedély nélkiil
megengedett ilyen hasznalatat csokkenti, korlatozza, behatarolja vagy feltételekhez koti.

b. Amennyire csak lehetséges, arra az esetre, amikor a jelen Public License valamelyik kikdtése
nem tekinthet6 megvalosithatonak, a jelen kikdtés automatikusan a legcsekeélyebb sziikséges
meértékben mddositando, hogy érvényesiteni lehessen. Amennyiben a kikotés nem maodosithato,
akkor le kell valasztani a jelen Public License-r6l, anélkil hogy ez a tobbi feltétel
érvényesithetoségét érintené.

c. A jelen Public License egyetlen feltételér6l sem mondunk le, és vele szemben semmilyen
jogsértes nem tekintendé elfogadottnak, kivéve ha az engedélyezé errdl kifejezetten egyetértden
nyilatkozott.

d. A jelen Public License egyetlen része sem vezethet azoknak a privilégiumoknak és
immunitasoknak a korlatozasahoz vagy megsz(inéséhez, amelyekre az engedélyezé vagy On féként
valamilyen jogrendszer vagy jogi allaspont jogi szabalyozasai alapjan jogosult, illetve nem
merilhet fel ilyen jellegl értelmezés.



