
Adatgyűjtés anonim adatbázis létrehozásához, az automatizált 
vezetés fejlesztéséhez (modelltől és felszereltségtől függően 
érhető el)

I. Felelős személy

Ezzel az adatvédelmi nyilatkozattal tájékoztatjuk személyes adatai gyűjtéséről, kezeléséről és 
felhasználásáról a következő által:

Volkswagen AG
Berliner Ring 2
38440 Wolfsburg
Németország
kundenbetreuung@volkswagen.de

bejegyezve a Braunschweigi Alsófokú Bíróság cégnyilvántartásába HRB 100484 („Volkswagen AG”) 
szám alatt, az adatküldés aktiválásakor anonim adatbázis létrehozására, az automatizált vezetés 
kutatásához és fejlesztéséhez.

II. Adatkezelés részletesen

A feltöltés funkció a jármű érzékelői által rögzített mérési adatok gyűjtésére szolgál. A mérési 
adatokat adatszerverre küldjük (lásd fent, A.VII.1. adatszerver), amelyet azonnal anonimmá tesznek 
és amelyet a Volkswagen és az együttműködő partnerek használnak az automatizált vezetés 
kutatásához, fejlesztéséhez.

A mérési adatok két adatcsoportból állnak:

a. A járműre gyakorolt befolyásoló hatások rekonstruálásához szükséges adatok:

• A jármű helyzete és időbélyegzője:

a jármű helyzete
a mérés időpontja
relatív mozgási adatok (pl. kerékfordulat, kormányszög, sebesség és a jármű gyorsulása)
jármű mozgása szempontjából lényeges hajtásadatok (pl. motor hajtónyomatéka, 
fordulatszám, fékbeavatkozások)

• a közvetlen környezet szenzoros érzékelés a következő szenzorokkal:

kameraérzékelők (pl. felismert táblák, sávok, statikus és dinamikus tárgyak (kép- és 
videóadatok nélkül))
radarérzékelők (pl. statikus visszaverődések tárgyakról, észlelt dinamikus tárgyak)
ultrahang-érzékelők (pl. oldalirányú távolság a környezetben lévő tárgyaktól)
klíma, eső, fény (pl. hőmérséklet, esőviszonyok, fénybeesés)

• felismert közlekedési helyzetek:

helyi veszélyes helyek (pl. dugó vége, balesetek, jármű meghibásodások)
utak állapota (pl. súrlódási érték, az út menete)
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b. A vezető által kívánt vezérlés kiszámításához releváns adatok:

• a vezető felismert viselkedése:

a vezető irányítási mozgatásai (pl. kormánymozgások, fék, gázpedál)
olyan járműrendszerek használata, amelyek befolyásolják a jármű mozgását (pl. 
sebességváltás, vezetőasszisztens rendszerek kezelése, biztonsági rendszerek kezelése)
a vezetési feladatot támogató állapotok és beavatkozások (pl. a sebességszabályozó rendszer 
beavatkozásai, vészfékezés indítás, parkolási asszisztensek)

Csak azokat az adatokat gyűjtik, amelyek szükségesek a részlegesen, ill. a teljesen automatizált 
vezetés funkcióinak kutatásához, fejlesztéséhez. Az anonimizált mérési adatokat a megfelelő 
adatvédelmi garanciákat tartalmazó szerződéses elvek alapján a Volkswagen együttműködő 
partnerei is elérhetővé teszik, akik ezeket az automatizált vezetés kutatásához, fejlesztéséhez is 
felhasználják.

Az ilyen adatok alapján létrejön egy olyan szimulációs környezet, amely lehetővé teszi a jövőbeli 
automatikus vezetési funkciók reális feltételek melletti tesztelését és amelyet utána össze lehet 
hasonlítani a valódi vezető elvárt viselkedésével. Mivel az automatikus vezetés végső 
biztosításához több milliárd tesztkilométer szükséges, ezért ezt az adatbázist valós adatokkal kell 
feltölteni. Ez az egyetlen mód a közlekedési helyzetek összes változata megfelelő rögzítésére 
annak biztosítására, hogy a jövőbeli automatikus vezetési funkciók elég stabilak és biztonságosak 
legyenek ahhoz, hogy mindig megfelelő döntéseket hozzanak és védjék az utasok biztonságát.

Az adatgyűjtés után az adatszerverre továbbított adatok minőségét ellenőrzik, majd azonnal 
anonimizálják az adatszerveren. Az adatokat az adatszerveren legfeljebb huszonnégy (24) órán át 
tárolják az anonimizálás és a minőségbiztosítás céljából. Az eredeti adatokat ezután teljesen törlik 
a járműből. Folyamatosan ellenőrzik és fejlesztik az anonimizálási eljárás a hatékonyságát, 
eredményességét, a jelenlegi tudományos eredmények és a technika állásának 
figyelembevételével.

III. Jogalap és jogos érdek

Beleegyezés az adatok járműből való gyűjtésébe, érdekek mérlegelése (GDPR, 6. cikk (1) bekezdés 
f) pont) a gyűjtött adatok anonimizálásig való megőrzésére vonatkozóan.

Az automatikus vezetési funkciók kutatásának, fejlesztésének és védelmének fent említett céljait 
csak valódi vezetéseken alapuló, a lehető legkülönfélébb közlekedés-forgalmi forgatókönyvekből 
álló, jelentős adatbázissal lehet elérni. A klasszikus állóképességi tesztvezetések ekkor már nem 
elegendőek. Az adatoknak a lehető legkülönbözőbb vezetési helyzetekből kell állniuk, amelyek 
környezeti és forgalmi helyzetei csak valós közúti forgalomban rögzíthetők az algoritmusokban. Az 
adatok vásárlása ezen tekintetben szintén nem elegendő, mivel az adatok nem a szükséges 
minőségben állnak rendelkezésre és nagyon rövid időn belül elvesztik aktualitásukat. Ezen okok 
miatt a Volkswagen jogos érdeke az adatok kezelése és anonim adatbázis létrehozása.

IV. Az adatgyűjtés kezdete és időtartama

Az adattovábbítás gyárilag nincs aktiválva, hanem csak akkor veszi kezdetét, amikor egy aktív „We 
Connect”/„VW Connect” főfelhasználó bejelentkezik a járműbe, amennyiben beleegyezett az 
adatok járműből való gyűjtésébe. A regisztrált felhasználó a „MyVolkswagen” portálon is 
beleegyezését adhatja, és ott adott esetben később vissza is vonhatja azt. A személyes adatok 
későbbi anonimizálás céljából való kezelése az érdekek mérlegelésének jogalapja (GDPR, 6. cikk (1) 
bekezdés f) pont) szerint történik. Az adatgyűjtés csak a „Hely használata” és a „Hely megosztása” 



szinteken aktív. Az „Automatizált vezetés fejlesztése” csúszka mozgatásával az adatfeltöltés be- és 
kikapcsolható a járműben az adatvédelmi beállításoknál, de ezzel a beleegyezés még nem kerül 
visszavonásra.

V. Az adatok címzettje

1. Adatszerver

Az adatok feldolgozására csak a megbízásunkból és utasításunkra kerül sor a következő 
szolgáltatók szerverein:

CARIAD SE
Berliner Ring 2
38440 Wolfsburg
Németország

Audi AG
Auto-Union-Straße 1
85057 Ingolstadt
Németország

Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place
South County Business Park 
Leopardstown 
Dublin 18 
D18 P521 
Írország

A Microsoft-nál az adatokat a velünk kötött megállapodásoknak megfelelően titkosítják, és 
kizárólag az EU-ban található adatszervereken dolgozzák fel. Mivel a Microsoft székhelye az 
Amerikai Egyesült Államokban van, nem zárható ki az Egyesült Államokból kiinduló (olvasási) 
hozzáférés az adatokhoz. Megfelelő EU standard szerződési záradékokat hoztak létre a személyes 
adatok harmadik országbeli szerződéses adatkezelők részére történő továbbításához, az Ön 
személyes adatainak megfelelő védelme érdekében. Az alkalmazott EU-standard szerződési 
záradékok az Európai Bizottság weboldalán a következő URL-címen keresztül hívhatók le: 

.https://eur-lex.europa.eu/legal-content/hu/TXT/?uri=CELEX%3A32021D0914

2. IT támogató szolgáltató

Ezenkívül különböző IT-szolgáltatókat alkalmazunk. Ezek például IT-rendszereink karbantartásában 
és a technikai támogatásban nyújtanak támogatást nekünk. Amennyiben a szolgáltatók 
hozzáférést kapnak a személyes adatokhoz, akkor azokat csak a megbízásunkból és utasításunk 
szerint dolgozzák fel. Az IT-támogatást a következő szolgáltatók nyújtják:

Volkswagen Group Service
Bunsenstraße 5
85053 Ingolstadt
Németország

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/hu/TXT/?uri=CELEX%3A32021D0914


diconium digital solutions GmbH
Rommelstraße 11
70376 Stuttgart
Németország

Volkswagen Infotainment GmbH
Rensingstraße 15
44807 Bochum
Németország

VI. Az Ön jogai

A következő jogait bármikor díjmentesen érvényesítheti a Volkswagen AG-vel szemben. Ez 
annyiban is érvényes, hogy más vállalatokkal együtt felelünk az adatkezelésért. További 
információk jogainak gyakorlásáról a  weboldalon találhatók.https://datenschutz.volkswagen.de/

1. A tájékoztatáshoz való jog

Jogában áll, megerősítést kérnie tőlünk arra vonatkozóan, hogy feldolgozunk-e Önt érintő 
személyes adatokat, és – ha igen – melyeket, és az Ön adatait az EU-n belül és kívül mely külső 
személyek részére adtuk tovább. Ezen túlmenően jogában áll, hogy másolatot kapjon az általunk 
feldolgozott személyes adatairól.

2. A helyesbítéshez való jog

Önnek joga van hozzá, hogy helytelen, ill. hiányos személyes adatainak helyesbítését kérje tőlünk.

3. A törléshez való jog

Önnek a GDPR általános adatvédelmi rendelet 17. cikkében szereplő feltételek teljesülése esetén 
joga van adatainak törlését kérnie tőlünk. Ennek alapján kérheti például adatai törlését, ha már 
nem szükségesek ahhoz a célhoz, amelyhez gyűjtötték. Ezenkívül akkor is kérheti a törlést, ha az 
adatait az Ön hozzájárulása alapján dolgozzuk fel, és Ön visszavonja ezt a hozzájárulást.

4. Az adatkezelés korlátozásához való jog

Önnek joga van az adatai feldolgozásának a korlátozását kérnie tőlünk, ha a GDPR 18. cikkében 
szereplő feltételek teljesülnek. Ez a helyzet áll fenn például abban az esetben, ha Ön vitatja az 
adatok helyességét. Ebben az esetben az adatok helyességére irányuló vizsgálat idejére kérheti a 
feldolgozás korlátozását.

5. A TILTAKOZÁSHOZ VALÓ JOG

Önnek jogában áll, hogy a következő esetekben tiltakozzon személyes adatai feldolgozása ellen:

Ha az adatkezelést direktmarketing célokra végzik (ideértve a direktmarketing célú 
profilalkotást is).

Ha az adatkezelés (ideértve a profilalkotást is) a következő jogalapokra támaszkodik:

https://datenschutz.volkswagen.de/


Az adatkezelés közérdekű feladat végrehajtásához szükséges vagy a ránk ruházott 
közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához 
szükséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont).

Az adatkezelés saját jogos érdekeink vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek 
megőrzéséhez szükséges (GDPR 6. cikk (1) bek. f. pont). Ilyen tiltakozás esetén kérjük, 
tájékoztasson minket arról, hogy milyen okokból kifogásolja az adatfeldolgozást. Ha 
Ön tiltakozik, a továbbiakban nem kezeljük az adatait, kivéve, ha bizonyítani tudjuk, 
hogy a feldolgozásnak olyan kényszerítő erejű jogos okai vannak, amelyek 
elsőbbséget élveznek az Ön érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy ha a 
feldolgozás jogi igények előterjesztését, gyakorlását vagy védelmét szolgálja.

6. Az adathordozhatósághoz való jog

Amennyiben az adatfeldolgozás hozzájáruláson vagy egy szerződés teljesítésén alapszik, és 
automatikus feldolgozás útján kerül rá sor, akkor Önnek jogában áll, hogy adatait tagolt, széles 
körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, és ezeket egy másik felelős részére 
továbbítsa. Ezen kívül jogában áll, hogy kieszközölje, hogy a személyes adatokat közvetlenül 
továbbítsuk egy másik felelős részére.

7. Elállási jog

Amennyiben az adatfeldolgozás egy hozzájáruláson alapszik, akkor jogában áll, hogy hozzájárulását 
bármikor díjmentesen, jövőbeli hatállyal e-mailben az  info-datenschutz@volkswagen.de
(Németország),  (Németországon kívül) címre küldve vagy a Volkswagen privacy@volkswagen.de
Adatvédelmi portálunkon keresztül , vagy az https://www.datenschutz.volkswagen.de
impresszumban szereplő elérhetőségeken keresztül visszavonja.

Ezenkívül a beleegyezését bármikor vissza tudja vonni a „MyVolkswagen” portálon, a Volkswagen 
ID felhasználói fiókján keresztül.

8. A panasztétel joga

Ezenkívül joga van panaszt tenni egy felügyeleti hatóságnál (pl.: Alsó-Szászország tartományi 
adatvédelmi megbízottjánál vagy az Ön lakhelye szerint illetékes felügyeleti hatóságnál) adatai 
általunk történő feldolgozásával kapcsolatban.

VII. Az Ön kapcsolattartója

1. Kapcsolattartó jogai gyakorlásához

Jogainak gyakorlása és a további információk tekintetében a kapcsolattartók címe itt található: 
.https://datenschutz.volkswagen.de/ 

2. Adatvédelmi biztos

Adatvédelemmel kapcsolatos kérdésekben adatvédelmi biztosunk készséggel áll rendelkezésére:

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG (Volkswagen AG adatvédelmi biztos)
Berliner Ring 2
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38440 Wolfsburg
Németország
dataprivacy@volkswagen.de
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