Prikupljanje podataka za stvaranje anonimne baze podataka za
razvoj automatizirane voznje (dostupno ovisno o modelu i
opremi)

I. Odgovorna osoba

U ovoj Izjavi o zastiti podataka obavjeStavamo o prikupljanju, obradi i koriStenju osobnih podataka
koje provodi drustvo

Volkswagen AG

Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Njemacka
kundenbetreuung@volkswagen.de

upisano u trgovacki registar Opcinskog suda u Braunschweigu pod brojem HRB 100484
(.Volkswagen AG") pri aktiviranju slanja podataka za stvaranje anonimne baze podataka za
istrazivanje i razvoj automatizirane voznje.

Il. Obrada podataka detaljno

Funkcija ucitavanja sluzi za prikupljanja mjernih podataka koje biljezi senzorika vozila. Ti mjerni
podaci prenose se podatkovnom posluzitelju (pogledate iznad, A.VII.1. Podatkovni posluzitelj),
odmah u anonimiziranom obliku i upotrebljavaju ih drustvo Volkswagen i kooperacijski partneri u
svrhu istrazivanja i razvoja automatizirane voznje.

Mjerni podaci sastavljeni su od dvaju skupina podataka:
a. Podaci koji su relevantni za rekonstrukciju utjecaja na vozilo:
- Polozaj i vremenski pecat vozila:

Polozaj vozila

® Vrijeme mjerenja
Relativni podaci o kretanju (npr. broj okretaja kotaca, kut zakretanja upravljaca, brzina i
ubrzavanje vozila)

® Pogonski podaci koji su relevantni za kretanje vozila (npr. pogonski moment motora, broj
okretaja, reqgulacija kocenja)

« Senzorno biljeZzenje neposrednog okruzenja koje provode sljedeci senzori:

® Senzori kamere (npr. prepoznati znakovi, stati¢ni i dinamicni objekti (ali ne i slikovni i
videopodaci))

® Radarski senzori (npr. staticke refleksije objekata, prepoznati dinamicki objekti)

® Ultrazvucni senzori (npr. bo¢ni razmak do objekata u okruzenju)

® Klima, kisa, svjetlo (npr. temperatura, kisa, svjetlost)

- Prepoznato stanje u prometu:

® Lokalna mjesta opasnosti (npr. kraj prometne guzve, nesrece, nezgode)
® Stanje cesta (npr. koeficijent trenja, plan cesta)



b. Podaci koji su relevantni za utvrdivanje Zeljenog nacina upravljanja vozaca:
- Prepoznato ponasSanje vozaca:

Pokreti vozaca prilikom upravljanja (npr. pokreti za upravljacem, kocnica, gas)
Koristenje sustava vozila koji utjeCu na kretanje tijekom voznje (npr. sklopka, upravljanje
sustavom potpore za vozaca, upravljanje sigurnosnim sustavima)

® Stanjaiintervencije funkcija koje podrzavaju zadatak voznje (npr. intervencije u sustav
regulacije brzine, aktivirano kocenje u nuzdi, pomocnici za parkiranje)

Pritom se prikupljaju samo podaci koji su potrebni za istrazivanje i razvoj funkcija za djelomicnu i
potpuno automatiziranu voznju. Anonimizirani mjerni podaci stavljat ce se na temelju ugovornih
osnova, uz uklju¢eno primjereno jamstvo zastite podataka, i kooperacijskim partnerima drustva
Volkswagen na raspolaganje, a oni ¢e te podatke takoder upotrebljavati u svrhu istrazivanja i
razvoja automatizirane voznje.

Na temelju tih podataka stvorit ¢e se simulacijsko okruzenje koje omogucuje testiranje buducih
automatskih funkcija voznje u stvarnim uvjetima i koje se u konacnici moze usporediti sa Zeljenim
ponasanjem stvarnog vozaca. Buduci da je za osiguravanje automatske voznje potrebno provesti
vise milijardi testnih kilometara potrebno je tu bazu podataka napuniti stvarnim podacima. Samo
tako se moze osigurati dostatno biljezenje stanja u prometu da bi se osiguralo da ¢e buduce
funkcije voznje biti otporne i dovoljno sigurne, da se uvijek mogu donijeti ispravne odluke i zastititi
sigurnost putnika u vozilu.

Provjerava se kvaliteta podataka koji se nakon prikupljanja Salju podatkovnom posluzitelju i potom
se odmah anonimiziraju u podatkovnom posluzitelju. Podaci se ondje spremaju na najviSe dvadeset
i Cetiri (24) sata u svrhu anonimizacije i osiguranja kvalitete. U nastavku se originalni podaci u
potpunosti brisu iz vozila. Postupak anonimizacije kontinuirano se provjerava s obzirom na
uCinkovitost i snagu i razvija uz pridrzavanje aktualnih znanstvenih saznanja i stanja tehnike.

Ill. Pravna osnova i legitiman interes

Privola za izvoz podataka iz vozila (¢l. 25. st. 1. Zakona o zastiti privatnosti u telekomunikaciji i
telemedijima (TTDSG)), odvagivanje interesa (Cl. 6. st. 1. t. f OUZP-a) za pohranu izvezenih
podataka do anonimizacije.

Gore navedene ciljeve za istrazivanje, razvoj i osiguranje automatskih funkcija voznje moguce je
posti¢i samo s pomocu znacajne baze podataka koja se temelji na stvarnim voznjama koje ukljucuju
Sto je moguce veci broj stvarnih scenarija voznje. Klasi¢ne probne voznje po trajnoj voznji u ovom
trenutku viSe nisu dovoljne. Podaci se moraju sastojati od Sto je moguce veceg broja raznolikih
scenarija voznje, Cija se okolina i prometna situacija mogu zabiljeziti u algoritmima samo u
stvarnom cestovnom prometu. | kupnja podataka u ovom trenutku vise nije dovoljna jer podaci

nisu dostupni u dovoljnoj koliCini i ve¢ nakon kratkog vremena viSe nisu aktualni. Zbog toga
drustvo Volkswagen ima legitiman interes za obradu podataka i izgradnju anonimne baze podataka.

IV. PocCetak i trajanje prikupljanja podataka

Prijenos osobnih podataka nije tvornicki aktiviran, nego pocinje tek kad se aktivan glavni korisnik
usluge ,We Connect” /,,VW Connect” prijavi u vozilo, pod uvjetom da je dao privolu (¢l. 25. st. 1.
TTDSG-a) za izvoz podataka iz vozila. Registrirani korisnik moze dati tu privolu u portalu
~MyVolkswagen”, gdje je kasnije moze po potrebi i povuci. Obrada osobnih podataka u svrhu
naknadne anonimizacije vrsi se na temelju pravne osnove odvagivanja interesa (cl. 6. st. 1. t. f
OUZP-a). Prikupljanje podataka aktivno je samo na razinama , Koristiti lokaciju" i ,Dijeliti lokaciju”.



Kliznim regulatorom ,Razvoj automatizirane voznje" mozete aktivirati ili deaktivirati uCitavanje
podataka u vozilu u podrucju postavki privatnosti, Cime necete povuci privolu.

V. Primatelji podataka

1. Podatkovni server

Podaci se obraduju na posluziteljima sljedecih pruzatelja usluga iskljuCivo na nas zahtjev i prema
nasim uputama:

CARIAD SE
Berliner Ring 2
38440 Wolfsburg
Njemacka

Audi AG
Auto-Union-StraBe 1
85057 Ingolstadt
Njemacka

Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place

South County Business Park
Leopardstown

Dublin 18

D18 P521

Irska

U Microsoftu se podaci kodiraju u skladu s ugovorima sklopljenima s nama te se obraduju iskljucivo
na podatkovnim posluziteljima u EU-u. Buduci da Microsoft ima sjediste u Sjedinjenim Americkim
Drzavama, ne moze se iskljuciti pristup podacima (za Citanje) iz SAD-a. Sklopili smo odgovarajuce
standardne ugovorne odredbe EU-a za prijenos osobnih podataka s izvrsiteljima obrade u tre¢im
zemljama da bismo zastitili osobne podatke. Primijenjene standardne ugovorne klauzule EU-a
navedene su na internetskoj stranici Europske komisije na URL-u https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/hr/TXT/?uri=CELEX%3A32021D0914.

2. Pruzatelji usluga racunalne podrske

Takoder angaziramo razliCite pruzatelje IT usluga. Oni nam, primjerice, pruzaju podrsku kod
odrzavanja nasih IT sustava i kod tehnicke podrske. Ako dobiju pristup osobnim podacima,
pruzatelji usluga obradivat ce ih iskljuCivo na nas zahtjev i prema nasim uputama. IT podrsku
pruzaju sljedeci pruzatelji usluga:

Volkswagen Group Service
BunsenstraBBe 5

85053 Ingolstadt
Njemacka

diconium digital solutions GmbH
RommelstraBe 11

70376 Stuttgart

Njemacka


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/hr/TXT/?uri=CELEX%3A32021D0914
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/hr/TXT/?uri=CELEX%3A32021D0914

Volkswagen Infotainment GmbH
RensingstraBBe 15

44807 Bochum

Njemacka

VI. Vasa prava

Vasa prava navedena u nastavku mozete u svakom trenutku besplatno ostvariti kod drustva
Volkswagen AG. To vrijedi i ako smo za obradu podataka odgovorni mi zajedno s drugim
poduzecima. Dodatne informacije u vezi s ostvarivanjem svojih prava potrazite na web-stranici
https://datenschutz.volkswagen.de/.

1. Pravo na informacije

Imate pravo zatraziti od nas potvrdu o tome hoce li se obradivati osobni podaci koji se odnose na
vas i koji ¢e se osobni podaci konkretno obradivati te kojim su trec¢im pruzateljima usluga unutar i
izvan EU-a proslijedeni vasi podaci. K tomu imate pravo dobiti kopiju svojih osobnih podataka koje
obradujemo.

2. Pravo na ispravak

Imate pravo od nas zatraziti ispravak svojih neto¢nih odnosno nepotpunih osobnih podataka.

3. Pravo brisanja

Imate pravo zatraziti brisanje svojih podataka u slucaju postojanja preduvjeta navedenih u cl. 17.
Opce uredbe o zastiti podataka. Prema tom clanku, brisanje svojih podataka mozete zatraziti ako ti
osobni podaci vise nisu potrebni s obzirom na svrhu u koju su prikupljeni. Osim toga, brisanje
mozete zatraziti kada obradujemo vase podatke na temelju vase privole, a vi tu privolu povucete.

4. Pravo na ogranicenu obradu

Imate pravo zatraziti ogranicenu obradu svojih podataka u slucaju postojanja preduvjeta iz ¢l. 18.
Opce uredbe o zastiti podataka. To je, primjerice, sluCaj ako osporavate ispravnost svojih podatka.
Za vrijeme provjere ispravnosti podataka mozete zatraziti ogranicenu obradu.

5. PRAVO NA PRIGOVOR
Pravo na prigovor u pogledu obrade svojih osobnih podataka imate u sljedec¢im slucajevima:

® Ako se obrada provodi za potrebe izravnog marketinga (ukljucujuci izradu profila u svrhu
izravnog marketinga).

® Ako se obrada (uklju€ujuci izradu profila) temelji na sljede¢im pravnim osnovama:

® Obrada je potrebna za izvrSenje zadace od javnog interesa ili sluzi za izvrSavanje
sluzbene ovlasti koja nam je dodijeljena (¢l. 6. st. 1. t. e Opce uredbe o zastiti
podataka).

® Obrada je nuzna za zastitu legitimnih interesa nase ili tree strane (cl. 6. st. 1. t. f
OUZP-a). U slucaju takvog prigovora molimo vas da nam navedete svoje razloge za
ulaganje prigovora na obradu podataka. Ako se usprotivite, viSe ne¢emo obradivati
vase podatke osim ako ne moZzemo dokazati uvjerljive legitimne razloge za obradu koji


https://datenschutz.volkswagen.de/

nadjacavaju vase interese, prava i slobode ili obrada sluzi za utvrdivanje, ostvarivanje
ili obranu pravnih zahtjeva.

6. Pravo na prenosivost podataka

Ako se obrada podataka temelji na privoli ili izvrSavanju ugovora te se usto odvija automatiziranim
putem, imate pravo zaprimiti svoje podatke u strukturiranom, uobic¢ajeno upotrebljavanom i
strojno Citljivom formatu i proslijediti ih drugoj odgovornoj strani. K tomu imate pravo zatraziti da
osobne podatke izravno proslijedimo nekoj drugoj odgovornoj strani.

7. Pravo na opoziv

Ako se obrada podataka temelji na privoli, u svakom trenutku imate pravo besplatno opozvati
privolu s budu¢im ucinkom slanjem e-poste na info-datenschutz@volkswagen.de (Njemacka),
privacy@volkswagen.de (izvan Njemacke), putem Volkswagenova Portala za zastitu podataka
https://www.datenschutz.volkswagen.de ili putem podataka za kontakt navedenih u impresumu.

Privolu takoder mozete bilo kada opozvati u Volkswagen ID korisnickom racunu u ,MyVolkswagen”.

8. Pravo zalbe
Osim toga, imate pravo na ulaganje zalbe zbog obrade vasih podataka odredenom nadzornom

tijelu (npr. sluzbeniku za zastitu podataka u pokrajini Donjoj Saskoj ili nadzornom tijelu nadleznom
za vase prebivaliste).

VIl. Vase osobe za kontakt

1. Osoba za kontakt za provedbu vasih prava

Osobe za kontakt za provodenje svojih prava i ostale informacije mozete pronaci na sljedec¢im
internetskim stranicama: https://datenschutz.volkswagen.de/.

2. Sluzbenik za zastitu podataka

Nas sluzbenik za zastitu podataka dostupan vam je za kontakt u sluCaju pitanja u vezi sa zastitom
podataka:

Sluzbenik za zastitu podataka drustva Volkswagen AG
Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Njemacka

dataprivacy@volkswagen.de



https://www.datenschutz.volkswagen.de
https://datenschutz.volkswagen.de/

