
Събиране на данни за създаване на анонимна база данни за 
развитието на автоматизираното шофиране (налично според 
модела и оборудването)

I. Администратор на лични данни

С тази декларация за защита на личните данни ние информираме за събирането, 
обработването и използването на лични данни от

Volkswagen AG
Berliner Ring 2
38440 Wolfsburg
Германия
kundenbetreuung@volkswagen.de

вписан в Търговския регистър на Районен съд Брауншвайг с номер HRB 100484 („Volkswagen 
AG“) при активиране изпращането на данни за изграждането на анонимна база данни за 
изследване и разработване на автоматизираното шофиране.

II. Обработка на данните в детайли

Функцията „Качване“ (Upload) служи за събиране на регистрираните от сензорите на 
автомобила данни за измерването. Тези данни за измерването се предават на сървър за данни 
(вж. По-горе, A.VII.1. Сървър за данни), незабавно анонимизирани и използвани от Volkswagen 
и корпоративните партньори за изследване и разработване на автоматизираното шофиране.

Данните за измерването се състоят от две групи данни:

а. Данни, които са от значение за възстановяване на влиянията върху автомобила:

• позиция и времеви печат на автомобила:

позиция на автомобила
момент на измерването
относителни данни за движение (напр. завъртания на колелата, ъгъл на завъртане на 
волана, скорост и ускорение на автомобила)
данни на задвижването, които имат значение за движението на автомобила (напр. 
момент на задвижване на мотора, обороти, задействане на спирачките)

• сензорно регистриране на непосредственото обкръжение чрез следните сензори:

сензори на камерата (напр. разпознати табели, ленти за движение, статични и динамични 
обекти (но без изображения и видеоданни)
радарни сензори (напр. статично отразяване на обекти, разпознати динамични обекти)
ултразвукови сензори (напр. странично разстояние до обекти в обкръжението)
климат, дъжд, светлина (напр. температура, дъждовни условия, падане на светлина)

• разпознати пътни обстановки:

локални опасни места (напр. край на задръстване, инциденти, аварии)
състояние на пътищата (напр. коефициент на триене, траектория на пътя)

mailto:kundenbetreuung@volkswagen.de


б. Данни, които са от значение за определяне на желаното управление от страна на водача:

• разпознато поведение на шофьора:

движения на управление на шофьора (напр. движения на волана, спирачка, газ)
използване на системите на автомобила, които влияят на движението при пътуване 
(напр. включване, управление на системите за асистиране на водача, управление на 
системите за безопасност)
състояния и намеси от функции, които подкрепят шофирането (напр. намеси на 
системата за регулиране на скоростта, задействани аварийни спирания, асистент за 
паркиране)

Събират се само данни, необходими за изследване и разработване на функции за частично и 
напълно автоматизирано шофиране. Анонимизираните данни за измерване се основават на 
договорни бази, които съдържат подходящи гаранции за защита на данните, предоставят се 
също и на корпоративните партньори на Volkswagen, които също ги използват за изследване и 
разработване на автоматизираното шофиране.

На базата на тези данни се създава симулационна среда, която дава възможност за тестване на 
бъдещи автоматични функции за шофиране при реални условия и в резултат на това може да 
се сравни с желаното поведение на реалния шофьор. Тъй като за окончателната защита на 
автоматичното шофиране са необходими няколко милиарда тестови километра, е необходимо 
тази база данни да се запълни с реални данни. Само по този начин всички вариации на пътни 
обстановки могат да бъдат адекватно обхванати, за да се гарантира, че бъдещите автоматични 
функции на шофиране са достатъчно надеждни и безопасни, за да вземат винаги правилните 
решения и да пазят безопасността на пътниците.

След събирането на сървъра за данни предадените данни се проверяват за качество и веднага 
след това се анонимизират в сървъра за данни. Там данните се съхраняват максимум двадесет 
и четири (24) часа за целите на анонимизирането и гарантиране на качеството. Накрая 
оригиналните данни от автомобила се изтриват изцяло. Процедурата по анонимизиране се 
проверява и доразработва непрекъснато за ефикасност и ефективност при спазването на 
актуални икономически познания, както и по най-съвременни технологии.

III. Правно основание и законов интерес

Съгласие за извличане на данни от автомобила, претегляне на интересите (член 6 параграф 1 
буква е) от ОРЗД) относно запаметяването на извлечените данни до анонимизирането им.

Посочените по-горе цели за изследване, разработване и гарантиране на автоматичните 
функции за шофиране могат да бъдат постигнати само чрез значителна база данни от 
възможно най-разнообразни сценарии на пътя, базиращи се на реално шофиране. На този 
етап класическите изпитания за продължителен ход вече не са достатъчни. Данните трябва да 
се състоят от възможно най-разнообразни сценарии на шофиране, чиито пътни обстановки в 
околността и трафика могат да бъдат регистрирани само в алгоритмите в реалния пътен 
трафик. Закупуването на данните на този етап също не е достатъчно, тъй като данните не са 
налични в необходимото качество и губят своята актуалност след много кратко време. Поради 
тези причини Volkswagen има законов интерес за обработката на данните и създаването на 
анонимна база данни.

IV. Начало и продължителност на събирането на данните



Прехвърлянето на данни не е фабрично активирано, а започва едва с вписването на активен 
основен потребител на „We Connect“/„VW Connect“ в автомобила, ако същият е дал съгласие 
за извличане на данни от автомобила. Регистрираният потребител може да даде такова 
съгласие в портала „MyVolkswagen“ и при необходимост да го оттегли по-късно пак там. 
Обработването на лични данни за целите на последващото анонимизиране се извършва въз 
основа на правното основание за претегляне на интересите (член 6 параграф 1 буква е) от 
ОРЗД). Събирането на данни е активно само на ниво „Използване на местоположението“ и 
„Споделяне на местоположението“. В зависимост от оборудването качването на данни в 
автомобила може да се активира или деактивира чрез използването на плъзгача 
„Разработване на автоматизираното управление“ в полето за настройките за поверителност, 
това обаче не отменя даденото съгласие.

V. Получател на данните

1. Сървър за данни

Данните се обработват само от наше име и съгласно нашите инструкции на сървърите на 
следните доставчици на услуги:

CARIAD SE
Major-Hirst-Straße 7
38442 Wolfsburg
Германия

Audi AG
Auto-Union-Straße 1
85057 Ingolstadt
Германия

Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place
South County Business Park
Leopardstown
Dublin 18
D18 P521
Ирландия

В Microsoft данните се обработват съгласно сключените с нас споразумения криптирано и 
единствено на сървъри за данни в ЕС. Тъй като седалището на Microsoft се намира в 
Съединените американски щати, не може да бъде изключен достъп (за четене) до данните от 
САЩ. С цел достатъчна защита на Вашите лични данни, по отношение на тяхното предаване на 
подизпълнители в трети страни, са сключени стандартни договори според съответните 
изисквания на ЕС. Използваните стандартни договорни клаузи на ЕС могат да бъдат видени на 
интернет страницата на Европейската комисия на адрес: https://eur-lex.europa.eu/legal-content

./bg/TXT/?uri=CELEX%3A32021D0914

2. Доставчик на услуги за ИТ поддръжка

Освен това използваме различни доставчици на ИТ услуги. Те ни помагат например при 
техническото обслужване на нашите ИТ системи и при техническата поддръжка. Доколкото 
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доставчиците на услуги получават достъп до лични данни, те ги обработват само по наше 
възложение и съгласно нашите инструкции. ИТ поддръжката се извършва от следните 
доставчици на услуги:

Volkswagen Group Service
Bunsenstraße 5
85053 Ingolstadt
Германия

diconium digital solutions GmbH
Rommelstraße 11
70376 Stuttgart
Германия

Volkswagen Infotainment GmbH
Rensingstraße 15
44807 Bochum
Германия

VI. Вашите права

Можете да предявите Вашите посочени по-нататък права пред Volkswagen AG безплатно, във 
всеки един момент. Това важи и дотолкова, доколкото ние сме съвместно отговорни за 
обработката на данни с други компании. Допълнителна информация за упражняването на 
Вашите права ще намерите на уебсайта .https://datenschutz.volkswagen.de/

1. Право на информация

Имате право да изискате от нас потвърждение дали и – ако да – кои лични данни, свързани с 
Вас, се обработват и на кои трети страни във и извън ЕС са предадени Вашите данни. Освен 
това имате право да получите копие на обработваните от нас Ваши лични данни.

2. Право на корекция

Имате право да изискате от нас коригиране на засягащи Ви неправилни или непълни лични 
данни.

3. Право на изтриване

При наличието на условията, посочени в чл. 17 от ОРЗД, имате право да поискате изтриването 
на Вашите данни. Можете например да поискате изтриването на Вашите данни, ако същите 
вече не са необходими за целите, за които са били събрани. Може също така да поискате 
изтриване, ако обработваме данните Ви въз основа на Вашето съгласие и Вие оттеглите това 
съгласие.

4. Право на ограничаване на обработването

Имате право да изискате ограничаване на обработването на Вашите данни, ако са налице 
условията, посочени в чл. 18 от ОРЗД. Такъв например е случаят, когато оспорвате точността 
на Вашите данни. Тогава може да изискате ограничаване на обработката за периода, през 
който се извършва проверката на точността на данните.

5. ПРАВО НА ВЪЗРАЖЕНИЕ
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Имате право да възразите срещу обработването на Вашите лични данни в следните случаи:

Ако обработването се извършва за целите на директната реклама (включително 
профилиране за целите на директната реклама).

Ако обработването (включително профилиране) се базира на следните правни 
основания:

Обработването е необходимо за изпълнението на задача, която е от обществен 
интерес или се осъществява при упражняването на официални правомощия, които 
са ни предоставени (член 6, параграф 1, буква д) от ОРЗД).

Обработването е необходимо, за да защитим нашите легитимни интереси или тези 
на трета страна (член 6, параграф 1, буква е) от ОРЗД). В случай на такова 
възражение Ви молим да ни съобщите Вашите основания, поради които 
възразявате срещу обработването на данните. В случай на Ваше възражение не 
обработваме данните Ви, освен ако можем да докажем убедителни легитимни 
основания за обработката, които имат предимство пред Вашите интереси, права и 
свободи или обработката служи за предявяване, прилагане или защита на правни 
претенции.

6. Право на преносимост на данните

Ако обработването на данните се основава на съгласие или изпълнение на договор и освен 
това се извършва с помощта на автоматизирана обработка, имате право да получите данните 
си в структуриран, широко използван и пригоден за машинно четене формат и да ги 
предадете на друг администратор. Освен това имате право да изискате личните данни да бъдат 
пряко прехвърлени от нас към друг администратор.

7. Право на отказ

Ако обработването на личните данни се основава на съгласие, имате правото безплатно да 
оттеглите съгласието си във всеки момент с бъдещо действие чрез имейл до info-

 (Германия),  (извън Германия), чрез нашия datenschutz@volkswagen.de privacy@volkswagen.de
портал за защита на данни на Volkswagen  или чрез https://www.datenschutz.volkswagen.de
данните за контакт в полето с юридически данни.

Освен това можете по всяко време да оттеглите съгласието си във Вашия потребителски 
акаунт във Volkswagen в „MyVolkswagen“.

8. Право на жалба

Освен това имате право да подавате жалби до надзорен орган (напр. до комисаря по защита 
на личните данни за Долна Саксония или до Вашия надзорен орган по местоживеене) във 
връзка с обработването на Вашите данни от наша страна.

VII. Лица за контакт

1. Лица за контакт във връзка с упражняването на Вашите права
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Лицата за контакт във връзка с упражняването на Вашите права, както и допълнителна 
информация, можете да намерите на следната уеб страница: https://datenschutz.volkswagen.

.de/

2. Длъжностно лице по защита на данните

Нашето длъжностно лице по защитата на данните е на Ваше разположение като лице за 
контакт по въпроси, свързани със защитата на личните данни:

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG (длъжностно лице по защита на данните на 
Volkswagen AG)
Berliner Ring 2
38440 Wolfsburg
Германия
dataprivacy@volkswagen.de
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