Prikupljanje podataka za uspostavljanje anonimne baze
podataka za razvoj automatizovane voznje (raspolozivo u
zavisnosti od modela i opreme)

l. Odgovorna stranka

Ovom Izjavom o zastiti podataka informiSemo o prikupljanju, obradi i koristenju licnih podataka od
strane kompanije

Volkswagen AG

Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Njemacka
kundenbetreuung@volkswagen.de

upisana u trgovacki registar opcinskog suda Braunschweig pod br. HRB 100484 (,Volkswagen AG")
kod aktivacije slanja podataka za uspostavljanje anonimne baze podataka za istrazivanje i razvoj
automatizovane voznje.

Il. Detalji u vezi obrade podataka

Funkcija za upload sluzi za prikupljanje mjernih podataka koje snime senzori vozila. Mjerni podaci
se Salju na podatkovni server (vidi gore, A.VII.1. Podatkovni server) odmah se anonimiziraju i
koriste od strane kompanije Volkswagen i kooperacijskih partnera za istrazivanje i razvoj
automatizovane voznje.

Mjerni podaci Cine dvije grupe podataka:
a. Podaci koji su relevantni za rekonstrukciju uticaja na vozilo:
- pozicija i vrijeme vozila:

® pozicija vozila

® vrijeme mjerenja

e relativni podaci u vezi kretanja (npr. okretaji tocka, ugao tocka, brzina i ubrzanje vozila)

e podaci o pogonu, koji su relevantni za kretanje vozila (npr. pogonski moment motora, broj
okretaja, kocenje)

- senzori¢ko snimanje neposrednog okruzenja putem sljedecih senzora:

e senzori kamere (npr. prepoznati znakovi, tragovi, staticki i dinamicki predmeti (ali ne slikovni
i video podaci))

e radarski senzori (npr. staticke refleksije predmeta, prepoznati dinamicki predmeti)

e ultrazvucni senzori (npr. boCno odstojanje od predmeta u okruzenju)

e klima, kisa, svjetlo (npr. temperatura, stanje kiSe, upad svjetla)

- prepoznate situacije u saobracaju:

e |[okalna mjesta opasnosti (npr. kraj zastoja, nesrece, kvarovi)
e stanje puteva (npr. vrijednost trenja, tok puta)
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b. Podaci koji su relevantni za odredivanje Zeljenog upravljanja od strane vozaca:
- prepoznato postupanje vozaca:

e pokreti upravljanja od strane vozaca (npr. pokreti skretanja, kocenje, ubrzavanje)

e koriStenje sistema vozila koji utiCu na kretanje u voznji (npr. prebacivanje stepena prenosa,
rukovanje sistemima pomoci vozacu, rukovanje sigurnosnim sistemima)

e stanja i intervencije funkcija koje pruzaju podrsku zadatku voznje (npr. intervencije sistema za
regulaciju brzine, aktivirana hitna kocenja, sistem pomoci za parkiranje)

Pri tome se podizu samo podaci koji su potrebni za istrazivanje i razvoj funkcija za djelomicno i
potpuno automatizovanu voznju. Anonimizirani mjerni podaci se na osnovu ugovornih osnova, koje
sadrze prikladne garancije za zaStitu podataka, stavljaju na raspolaganje i Volkswagen
kooperativnim partnerima, jer ih oni takoder koriste za istrazivanje i razvoj automatizovane voznje.

Na ovnovu ovih podataka stvara se okruzenje simulacije koje omogucuje testiranje buducih
automatskih funkcija voznje u realisticnim uslovima i moguce je izvrsiti uporedivanje rezultata
naspram Zeljenog postupanja stvarnog vozaca. Posto je za finalno osiguravanje automatizovane
voznje potrebno vise milijardi testnih kilometara, potrebno je ove baze podataka ispuniti realnim
podacima. Samo tako je moguce sve varijacije i stanja u saobracaju dovoljno snimiti kako bi se
osiguralo da buduce automatizovane funkcije voznje budu robusne i dovoljno sigurne kako bi se
uvijek donijele ispravne odluke i o€uvala sigurnost putnika.

Podaci koji se prenesu na podatkovni server nakon prikupljanja kontroliSu se u pogledu kvalitete i
nakon toga se odmah anonimiziraju na podatkovnom serveru. Podaci se tu memorisu maksimalno
dvadeset i Cetiri (24) sata u svrhu anonimiziranja i osiguravanja kvaliteta. Nakon toga se originalni
podaci iz vozila u potpunosti briSu. Postupak anonimiziranja se kontinuirano provjerava i razvija
uzimajuci u obzir trenutna istrazivacka saznanja, kao i stanje tehnologije u pogledu efikasnosti i
djelotvornosti.

Ill. Pravna osnova i opravdani interes

Saglasnost za izuzimanje podataka iz vozila, uravnotezavanje interesa (Cl. 6 st. 1 sl. f OpSte uredbe
0 zastiti podataka) za memorisanje izuzetih podataka sve do anonimizacije.

Gore navedeni ciljevi za istrazivanje, razvoj i osiguravanje automatiziranih funkcija voznje mogu se
ostvariti samo uz znatnu podatkovnu osnovu iz Sto vise razliCitih saobracajnih scenarija baziranih
na realnom postupanju. Klasicne testne neprekidne voznje za to vise nisu dovoljne. Podaci se
moraju sastojati iz Sto viSe razliCitih scenarija voznje Cije stanje okruzenja i saobracaja mogu biti
snimljeni samo u realnom cestovnom saobracaju u algoritmima. Dodatna kupovina podataka
takoder nije dovoljna, jer ne postoje podaci sa potrebnim kvalitetom i ve¢ nakon veoma kratkog
vremena gube svoju aktuelnost. Iz tih razloga, Volkswagen ima opravdani interes za obradu
podataka i uspostavljanje anonimne baze podataka.

IV. Pocetak i trajanje podizanja podataka

Prenos podataka nije fabricki aktiviran nego pocinje prvenstveno prijavom aktivnog ,We Connect”
/ ,VW Connect” glavnog korisnika u vozilu, ukoliko je isti dodijelio saglasnost za izuzimanje
podataka iz vozila. Ovu saglasnost registrovani korisnik moze dodijeliti na portalu ,,MyVolkswagen”
i kasnije istu, ukoliko je potrebnu, povuci. Obrada licnih podataka u svrhu anonimizacije koja slijedi
vrsi se na osnovu pravne osnove uravnotezavanje interesa (Cl. 6 st. 1 sl. f OpSte uredbe o zastiti
podataka). Prikupljanje podataka je aktivho samo na nivoima ,Koristenje lokacije” i ,Dijeljenje
lokacije”. U zavisnosti od opreme se upotrebom kliznog regulatora ,Razvoj automativozane voznje



“'moze u podrucju postavki privatnosti aktivirati ili deaktivirati upload podataka u vozilu bez da
saglasnost bude povucena.

V. Primaoci podataka

1. Podatkovni server

Podaci se obraduju na serverima sljedecih pruzaoca usluga samo po nasem nalogu i prema nasim
uputama:

CARIAD SE
Major-Hirst-StraBe 7
38442 Wolfsburg
Njemacka

Audi AG
Auto-Union-StraBe 1
85057 Ingolstadt
Njemacka

Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place

South County Business Park
Leopardstown

Dublin 18

D18 P521

Irska

Za Microsoft se podaci kodiraju prema dogovorima s nama i obraduju se iskljucivo na podatkovnim
serverima u EU. Posto Microsoft svoje sjediste ima u SAD-u, nije moguce iskljuciti pristup (Citanje)
podacima iz SAD-a. ZakljuCene su odgovarajuce EU standardne ugovorne klauzule za prenos li¢nih
podataka sluzbama za obradu naloga u tre¢im drzavama kako bi se dovoljno zastitili Vasi licni
podaci. Koristene EU standardne ugovorne klauzule se mogu preuzeti na internet stranice
Evropske komisije putem URL-a https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%
3A32021D0914 .

2. IT pruzaoci podrske

Pored toga, saradujemo sa raznim IT pruzaocima usluga. Oni nam npr. pruzaju podrsku kod
odrzavanja nasih IT sistema i kod tehnicke podrske. Ukoliko pruzaoci usluga dobiju pristup licnim
podacima, obraduju ih samo po nasem nalogu i prema nasim uputama. IT podrska se odvija
pomocu sljedecih pruzalaca usluga:

Volkswagen Group Service
BunsenstraBBe 5

85053 Ingolstadt
Njemacka

diconium digital solutions GmbH
RommelstraBe 11

70376 Stuttgart

Njemacka


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32021D0914
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32021D0914

Volkswagen Infotainment GmbH
RensingstraBBe 15

44807 Bochum

Njemacka

VI. Vasa prava

Vasa prava u nastavku mozete u svakom trenutku besplatno potrazivati prema kompaniji
Volkswagen AG. To vrijedi i ukoliko smo zajedno sa drugom kompanijom odgovorni za obradu
podataka. Vise informacija u vezi ostvarivanja Vasih prava mozete pronaci na web stranici
https://datenschutz.volkswagen.de/.

1. Pravo na informacije

Imate pravo od nas traziti potvrdu o tome da li i - ukoliko da - koji li¢ni podaci koji se odnose na
Vas se obraduju i kojim trecim strankama unutar i izvan EU se prosljeduju Vasi podaci. Pored toga
imate pravo zahtijevati kopiju Vasih licnih podataka koji se obraduju s nase strane.

2. Pravo na ispravke

Imate pravo od nas zahtijevati ispravke licnih podataka koji se odnose na Vas, a koji nisu ta¢ni odn.
koji su nepotpuni.

3. Pravo na brisanje

Imate pravo da zatrazite brisanje Vasih podataka ukoliko postoje uslovi za to navedeni u ¢l. 17
OpsSte uredbe o zastiti podataka. Prema tome mozete npr. zatraziti brisanje Vasih podataka ukoliko
nisu vise potrebni u svrhu u koju se izvrSio prenos. Pored toga mozete zatraziti brisanje ukoliko
obradujemo Vase podatke na osnovu Vase saglasnosti i Vi tu saglasnost opozovete.

4. Pravo na ogranicavanje obrade

Imate pravo zatraziti ograniCavanje obrade Vasih podataka ukoliko za to postoje preduslovi iz ¢l. 18
Opste uredbe o zastiti podataka. To je npr. slucaj ukoliko sporite tacnost Vasih podataka. Tada
mozete zahtijevati ogranicavanje obrade za vrijeme trajanja provjere ta¢nosti podataka.

5. PRAVO NA PRIGOVOR
Imate pravo na prigovor protiv obrade Vasih licnih podataka u sljedecim sluc¢ajevima:

¢ kada se obrada vrsi u svrhe direktnog marketinga (ukljucujuci profilisanje u svrhu direktnog
marketinga).

¢ Ako se obrada (ukljucujudi profilisanje) oslanja na sljedece pravne osnove:

¢ obrada je potrebna za ostvarivanje odredenog zadatka koji je od javnog interesa ili
koja se vrsi pri ostvarivanju javnih ovlastenja koja su nam prenesena (cl. 6 st. 1 sl. e
Opste uredbe o zastiti podataka).

¢ Obrada je potrebna zbog o¢uvanja nasih opravdanih interesa ili interesa trecih lica (cl.
6 st. 1 sl. f Opste uredbe o zastiti podataka). U slucaju takvog prigovora Vas molimo
da nam prenesete razloge zbog kojih prigovarate na obradu podataka. U slu¢aju Vaseg
prigovora viSe necemo obradivati Vase podatke, osim ukoliko moZzemo dokazati da
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postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu koji nadilaze Vase interese, prava i
slobode ili obrada sluzi za uspostavu, ostvarivanja ili za odbranu pravnih zahtjeva.

6. Pravo na prenos podataka

Ukoliko se obrada podataka bazira na saglasnosti ili izvrsavanju ugovora i ukoliko se uz to vrsi uz
upotrebu automatizovane obrade, imate pravo primiti Vase podatke u strukturisanom,
uobic¢ajenom i masinski Citljivom formatu i da ih proslijedite drugoj odgovornoj osobi. Pored toga
imate pravo zahtijevati da mi licne podatke direktno proslijedimo drugoj odgovornoj osobi.

7. Pravo na opoziv

Ukoliko se obrada podataka bazira na saglasnosti, imate pravo da Vasu saglasnost besplatno u
svakom trenutku opozovete s djelovanjem za buducnost preko maila na info-
datenschutz@volkswagen.de (Njemacka), privacy@volkswagen.de (izvan Njemacke) preko naseg
Volkswagen korisnickog portala https://www.datenschutz.volkswagen.de ili putem kontaktnih
podataka navedenih pod Impresum.

Osim toga mozete u svakom trenutku povuci saglasnost u Vasem Volkswagen ID korisnickom
racunu na ,MyVolkswagen”.

8. Pravo na zalbu
Pored toga imate pravo da se zalite kod nadzorne sluzbe (npr. kod drzavne sluzbe za zastitu

podataka u pokrajini Niedersachsen ili kod nadzorne sluzbe odgovorne u Vasem mjestu stanovanja)
u vezi nase obrade Vasih podataka.

VIl. Vase kontakt osobe

1. Vasa kontakt osoba za ostvarivanje Vasih prava

Kontakt osobe za ostvarivanje Vasih prava i dodatnih informacija moZete pronaci na sljedecoj
stranici https://datenschutz.volkswagen.de/.

2. Sluzbenik za zastitu podataka

Nas sluzbenih za zaStitu podataka Vam stoji na raspolaganju kao kontakt osoba za sva pitanja u
vezi sa zastitom podataka:

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG
Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Njemacka

dataprivacy@volkswagen.de
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